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PEREKONOMIAN GLOBAL & INDONESIA



TANTANGAN PEREKONOMIAN

20222021
Perekonomian Global mulai pulih namun belum 

seimbang

Pertumbuhan Ekonomi Global semakin membaik 

dan seimbang

Pertumbuhan ekonomi Nasional terus membaik 

sejak Triwulan II 2021

Pertumbuhan Ekonomi Nasional semakin membaik 

dengan partumbuhan kredit yang meningkat

Vaksinasi belum merata dan terjadinya 

Penyebaran Varian Delta

Vaksinasi sudah semakin tinggi dan merata, 

namun muncul Varian Baru Omicron 

Gangguan rantai pasok global serta ancaman 

kelangkaan energi

Kenaikan Harga Komoditas Dunia khususnya 

Minyak Bumi & Gas, Batu Bara dan Kelapa Sawit 

Cepatnya digitalisasi ekonomi keuangan dengan 

dominasi sejumlah BigTech

Ekonomi keuangan Digital akan terus meningkat 

pesat

Tuntutan atas ekonomi hijau (green economy) dan 

keuangan berkelanjutan (sustainable finance)

Inflasi yang tinggi di AS dan Pengetatan kebijakan 

moneter serta kenaikan suku bunga



PEREKONOMIAN GLOBAL
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PEREKONOMIAN INDONESIA
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INFLASI      
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NILAI TUKAR USD/IDR  
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KINERJA  BANK MEGA 2021 & PROYEKSI 2022



TOTAL PROFIT AFTER TAX 
(Rp Miliar)
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PROFIT AFTER TAX 2021
(Rp Triliun)
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TOTAL ASET
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TOTAL KREDIT
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KOMPOSISI KREDIT 

2021

Credit Card 6.352 11 %

Retail & 
Commercial

3.459 5 %

Joint Finance 10.939 18 %

Corporate 39.927 66 %

Total 60.677 100%

(Rp Miliar)



TOTAL DANA PIHAK KETIGA
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KOMPOSISI DANA PIHAK KETIGA

2021

Giro 16.360 16 %

Tabungan 14.451 15 %

Deposito 68.096 69 %

Total 98.907 100%

16.360 16 %

14.451 15 %

68.096 69 %

(Rp Miliar)



CAR 
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LDR

Sumber : OJK
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BOPO
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ROA
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ROE
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NPL
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PROYEKSI KINERJA BANK 2022

ASETPAT

2021 = 133 T
2022 = 141 T

2021 = 99 T
2022 = 106 T

2021 = 4,0 T
2022 = 4,3 T

KREDIT

2021 = 61 T
2022 = 68 T

DANA 
PIHAK KETIGA



PROYEKSI RASIO KEUANGAN 2022

ROA

LDR BOPO

2021 = 4,2%
2022 = 4,1%

2021 = 61,0%
2022 = 63,8%

2021 = 56,1%
2022 = 55,1%

ROE

2021 = 23,5%
2022 = 23,6%

CAR

2021 = 27,3%
2022 = 25,5%

NPL

2021 = 1,1%
2022 = 1,8% 



TRANSFORMASI DIGITAL BANK MEGA



M-SMILE
Mobile app yang digunakan untuk 
seluruh kegiatan finansial nasabah.  
Dilengkapi dengan fitur transaksi 
transfer antar bank tanpa biaya, serta 
menyediakan lebih dari 80 fitur 
transaksi yang dapat memberikan 
kenyamanan bertransaksi bagi 
nasabah.

Transaksi QRIS, Tarik Tunai Tanpa Kartu, 
Fitur Beli & Bayar, Digital Onboarding, 
Reward point, Kirim uang dan Split bill, 
dan masih banyak lainnya. 

M-SMILE (Mega Smart Mobile)



9%
6%

83%

2%

Volume 
Transaksi

 M-Smile  ATM  Cabang  Internet

48%

43%

5%
4%

Frekuensi
Transaksi

 M-Smile  ATM  Cabang  EDC

Data Desember 2021

Komposisi Transaksi per Channel



CHATBOT

MILA (Mega Intelligent Assistant)

Layanan Chatbot melalui aplikasi WhatsApp
untuk mempermudah mendapatkan informasi :

- Info Promo
- Info Produk
- Info Layanan
- Info Lokasi ATM & Cabang
- Informasi Finansial Kartu

Kredit (Tagihan, Limit, 
Pembayaran Terakhir & 
MegaPoin)

Fitur 



MEGA EMPLOYEE MOBILE 

MEMo
Mobile App. Internal untuk pegawai Bank 
Mega yang dilengkapi berbagai fitur seperti : 
• Korespondensi (Memo Dinas, Disposisi & 

Sosialisasi)
• Kepegawaian (Slip Gaji, SPT Pajak, Absensi, 

Cuti/Izin, SKI, Job Desc, Car Reservation, 
E-Learning, Promosi/Rotasi/Mutasi, KYE,
Asuransi & Santunan)



Otomasi proses terus dilakukan 
dalam rangka meningkatkan layanan 
kepada nasabah dan akurasi transaksi

OTOMASI PROSES

Otomasi di 
Tahun 2022

69

Telah 
Otomasi

Hingga 2021

143

Total Proses

244
59% 28%

87%
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