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2021

Perekonomian Global mulai pulih namun belum
seimbang

2022

Pertumbuhan ekonomi Nasional terus membaik
sejak Triwulan I 2021

Pertumbuhan Ekonomi Global semakin membaik
dan seimbang

Vaksinasi belum merata dan terjadinya
Penyebaran Varian Delta

Pertumbuhan Ekonomi Nasional semakin membaik
dengan partumbuhan kredit yang meningkat

Gangguan rantai pasok global serta ancaman
kelangkaan energi

Vaksinasi sudah semakin tinggi dan merata,
namun muncul Varian Baru Omicron

Cepatnya digitalisasi ekonomi keuangan dengan
dominasi sejumlah BigTech

Kenaikan Harga Komoditas Dunia khususnya
Minyak Bumi & Gas, Batu Bara dan Kelapa Sawit

Tuntutan atas ekonomi hijau (green economy) dan
keuangan berkelanjutan (sustainable finance)

Ekonomi keuangan Digital akan terus meningkat
pesat

Inflasi yang tinggi di AS dan Pengetatan kebijakan
moneter serta kenaikan suku bunga
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PAT

2021=40T
2022 =4,3T

KREDIT

2021 =61T
2022 =68T

ASET

2021 =133 T
2022 =141T

DANA
PIHAK KETIGA

2021 =99T
2022=106T




2021 =27,3%
2022 = 25,5%

ROA

2021 =4,2%
2022 =4,1%

2021 =61,0%
2022 = 63,8%

2021 = 23,5%
2022 = 23,6%

2021 =56,1%
2022 = 55,1%

NPL

2021 =1,1%
2022 =1,8%
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M-SMILE

Mobile appyang digunakan untuk
seluruh kegiatan finansial nasabah.
Dilengkapi dengan fitur transaksi
transfer antar bank tanpa biaya, serta
menyediakan lebih dari 80 fitur
transaksiyang dapat memberikan
kenyamanan bertransaksibagi

nasabah.
Transaksi QRIS, Tarik Tunai Tanpa Kartu,
Fitur Beli & Bayar, Digital Onboarding,
Reward point, Kirim uang dan Split bill,
dan masih banyak lainnya.

Semakin Mudah

dengan M «mie
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M | LA (Mega Intelligent Assistant)

Layanan Chatbot melalui aplikasi WhatsApp
untuk mempermudah mendapatkan informasi :

Fitur

Info Promo ¥

Info Produk

Info Layanan

Info Lokasi ATM & Cabang

Informasi Finansial Kartu
Kredit (Tagihan, Limit,
Pembayaran Terakhir &
MegaPoin)




Absens;

Managerig,

eStioner

110 Dinag

MEMo

Mobile App. Internal untuk pegawai Bank
Mega yang dilengkapi berbagai fitur seperti :

Korespondensi (Memo Dinas, Disposisi &
Sosialisasi)

Kepegawaian (Slip Gaji, SPT Pajak, Absensi,
Cuti/lzin, SKI, Job Desc, Car Reservation,
E-Learning, Promosi/Rotasi/Mutasi, KYE,
Asuransi & Santunan)



Otomasi proses terus dilakukan
dalam rangka meningkatkan layanan
kepada nasabah dan akurasi transaksi

Telah
Otomasi Otomasi di

Total Proses Hingga 2021 . Tahun 2022

244







