Lampiran 3 : Fitur, Limit, dan Biaya Transaksi Layanan Mega Smart Mobile (M-Smile)
Ref. No. SE : 194/DIRBM-PMIC/23

FITUR, LIMIT, DAN BIAYA TRANSAKSI LAYANAN MEGA SMART MOBILE (M-SMILE)

A. Fitur
Fitur yang tersedia dalam Layanan M-Smile:

1. Transaksi Finansial
a. Transfer
- Transfer ke Bank Mega
- Transfer ke Virtual Account Bank Mega
- Transfer ke Bank Lain-BI Fast
- Transfer ke Bank Lain-Online
- Transfer ke Bank Lain-SKN
- Transfer ke Bank Lain-RTGS
- Transfer Valuta Asing
- Kirim-Kirim
b. TopUp
- Pulsa
Paket Data
Listrik Prabayar
Game/Voucher Game
E-Wallet
Streaming
c. Pembayaran
- Asuransi
- E-Commerce
- Kartu Kredit
- Listrik
- Pajak/MPN
- PAM
- Personal Loan
- Pinjaman
- Telepon/Handphone
- Tiket
- TV Kabel dan Internet
- Lainnya
d. Tarik Tunai
e. QRIS (Merchant Presented Mode [MPM], Customer Presented Mode [CPM],
Cross Border)
f. Investasi
~ Reksa Dana: Subscribe, Switching, Redeem
~ Obligasi Pemerintah: Buy & Sell
2. Transaksi Non Finansial
a. Akun saya
~ Combined Statement
~ Saldo
~ Info Rekening/Kartu Kredit
~ Informasi Mutasi
-~ E-Statement
~ Upgrade M-Money
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b.
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~ Informasi Portofolio Reksa Dana dan Obligasi
Layanan
~ Tabungan
© Transaksi Terjadwal
© Blokir Kartu Debit
© Status Transaksi
~ Kartu Kredit
Ubah Jadi Cicilan
Registrasi Mega Bill
Pendaftaran Asuransi
Kenaikan Limit
Blokir & Ganti Kartu Kredit
Ubah PIN
Perubahan Data
Registrasi Suplemen
Atur Jenis Transaksi
Atur Limit
~ Lainnya
o Split Bill
© Delivery Tracking
Apply
~ Tabungan (New to Bank dan Nasabah Eksisting)
~ Deposito
~ Kartu Kredit
~ M-Money
~ Reksa Dana
~ Obligasi
Investasi
~ Pemesanan SBN Ritel (Pasar Perdana)
Info Lainnya
~ Lokasi Promosi, ATM, dan Cabang
~ Kurs Valuta Asing
~ Suku Bunga
Highlights
Promo
M-Calendar
Inbox
Bantuan
~ Pusat Bantuan
~ Hubungi kami
Atur
~ Verifikasi E-mail
~ Ubah M-PIN
Ubah Password Login
~ Atur Akun
~ Atur Daftar Favorit
~ Lupa M-PIN
~ Atur Notifikasi
~ Atur Face ID
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B.

~ Set Fingerprint

Log Out
Limit
Jenis Limit Biaya
Tipe Transaksi Administrasi
Standard MegaFirst (Rp)
Ke Bank Mega
rekening sendiri | 1 Miliar/hari/transaksi 2 Miliar/hari/transaksi Gratis
(IDR ke IDR)
Ke Bank Mega
valas rekening 30.000 USD/hari/transaksi | 50.000 USD/hari/transaksi .
sendiri (IDR ke | (100.000 USD/bulan) (100.000 USD/bulan) Gratis
valas)
Ke Bank Mega
valas rekening | 35 3 \y5p/hari/transaksi | 50.000 USD/hari/transaksi | Gratis
sendiri (valas
ke IDR)
Ke Bank Mega
Overbookin valas rekening
g sendiri mata 30.000 USD/hari/transaksi | 50.000 USD/hari/transaksi | Gratis
uang sama
(valas ke valas)
Ke Bank Mega
valas rekening
sendiri mata 30.000 USD/hari/transaksi | 50.000 USD/hari/transaksi | Gratis
uang beda (valas|
ke valas)
Ke Bapk Mega 500 Juta/hari/transaksi 1 Miliar/hari/transaksi Gratis
rekening lain
Ke Virtual
Account Bank 500 Juta/hari/transaksi 1 Miliar/hari/transaksi Gratis
Mega
Kirim-Kirim* 10 Juta/hari/transaksi 10 Juta/hari/transaksi Gratis
Ke Bank Lain - 250 Juta/hari 500 Juta/hari 00
Online 100 Juta/transaksi 100 Juta/transaksi 6.5
Ke Bank Lain - 500 Juta/hari 1 Miliar/hari .
Bl Fast 250 Juta/transaksi 250 Juta/transaksi Gratis
Transfer Ke Bank Lai
SI((?N ankkaih =1 500 Juta/hari/transaksi 1 Miliar/hari/transaksi 2.900
EiGB:nk Lain - 1 Miliar/hari/transaksi 2 Miliar/hari/transaksi 25.000
. Sesuai
Pembayaran (tidak termasuk . . . .
pembayaran MPN/Pajak) 250 Juta/hari/transaksi 500 Juta/hari/transaksi ketentuan
Bank
Sesuai
Pembayaran MPN/Pajak 1 Miliar/hari/transaksi 5 Miliar/hari/transaksi ketentuan
Bank
Sesuai
Pembelian 10 Juta/hari/transaksi 20 Juta/hari/transaksi ketentuan
Bank
Sesuai
Top Up 10 Juta/hari/transaksi 20 Juta/hari/transaksi ketentuan
Bank
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(mininal 100 Ribu)

(minimal 100 Ribu)

Jenis Limit Biaya
Tipe Transaksi Administrasi
Standard MegaFirst (Rp)
Sesuai
Reksa Dana 1 Miliar/hari/transaksi 5 Miliar/hari/transaksi ketentuan
Bank
Sesuai
Obligasi 1 Miliar/hari/transaksi 5 Miliar/hari/transaksi ketentuan
Bank
Pembayaran QR sumber dana | 20 Juta/hari 10 40 Juta/hari
tabungan/giro (MPM, CPM, Juta/transaksi 10 Juta/transaksi Gratis
Cross Border) (25 transaksi) (25 transaksi)
Pembayaran QR sumber dana 20 Juta/hari . 40 Juta/hari . .
Kartu kredit (MPM, on us) 10 Juta/traqsaks1 10 Juta/traqsaKSI Gratis
(25 transaksi) (25 transaksi)
Pembayaran QR sumber dana 2 Juta/hari . 2 Juta/hari .
2 Juta/transaksi 2 Juta/transaksi Gratis
M-Money (MPM dan CPM) (25 transaksi) (25 transaksi)
10 Juta/hari 20 Juta/hari
Tarik tunai 1 Juta/transaksi 1 Juta/transaksi Gratis

*Limit Kirim-Kirim tidak terpisahkan dengan limit transfer ke Bank Mega dan limit top up
tergantung pada jenis akun penerima dana.

Biaya SMS

Nasabah pengguna layanan M-Smile dikenakan biaya SMS, biaya data, atau biaya
layanan lainnya sesuai ketentuan dari masing-masing Operator:

1. Bagi pelanggan telepon prabayar akan langsung memotong pulsa.
2. Bagi pelanggan telepon pascabayar akan menambah besarnya jumlah tagihan

bulanan.
Biaya SMS untuk layanan M-Smile adalah sebagai berikut:

Operator Tipe Produk Non Financial (1MO +1MT)

MO :300

Kartu Halo MT  : 600

TOTAL : 900

MO :400

Telkomsel Simpati MT  : 660

TOTAL : 1060

MO  :350

Kartu AS MT  : 660

TOTAL : 1010

MO :300

Postpaid MT  :500

TOTAL : 800

Indosat

MO :495

Prepaid MT : 550

TOTAL : 1045
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Operator Tipe Produk Non Financial (1MO +1MT)
MO  :300
Postpaid MT  :500
Indosat TOTAL : 800
MO  :495
Prepaid MT  :550
TOTAL : 1045
MO  :400
Postpaid MT : 650
TOTAL : 1050
XL/ Axis MO - 400
Prepaid MT : 650
TOTAL : 1050
MO :0
3 MT  :500
TOTAL : 500
MO  :250
Smartfren MT : 500
TOTAL : 750
Keterangan:

MO (Mobile Originated) = SMS Incoming
MT (Mobile Terminated) = SMS Outgoing

Catatan: biaya SMS termasuk PPN dan dapat berubah sewaktu-waktu sesuai kebijakan
masing-masing Operator.



