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Tema “Transformasi Business Model Menuju
Digital Ecosystem merupakan komitmen
Bank Mega agar dapat terus tumbuh

dan selalu mendukung para nasabahnya.
Berbagai penyempurnaan Business Model
selalu dilakukan secara berkelanjutan
khususnya dalam menghadapi era disrupsi
digital yang turut mempengaruhi industri
perbankan. Business Model yang disiapkan
akan dapat melengkapi layanan yang

sudah ada saat ini untuk kemudian dapat
disampaikan kepada nasabah melalui
aplikasi digital sehingga Bank Mega dapat
menjadi one stop solution banking bagi
nasabahnya. Sebagai salah satu Perusahaan
yang bernaung di bawah PT CT Corpora (“CT
Corp”),

TRANSFORMASI BUSINESS MODEL
MENUJU DIGITAL ECOSYSTEM

Bank Mega melakukan sinergi dengan grup
CT Corp. baik dalam menyampaikan layanan
perbankan maupun menciptakan peluang
bisnis baru dalam bentuk Lifestyle Banking
Ecosystem, Digital Payment Ecosystem dan
Digital Commerce Ecosystem. Langkah ini
akan membuat Bank Mega semakin dekat
untuk menjadi sebuah digital ecosystem
yang solid dalam memberikan pengalaman
perbankan terbaik bagi seluruh nasabah
dan masyarakat luas serta mewujudkan visi
Bank Mega sebagai “Bank Kebanggaan
Bangsa”
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RINGKASAN
KINERJA 2018

TOTAL ASET

Dalam Miliar Rupiah

83.762

A 1,78%

82.297

70.532

2016 2017 2018

PENYALURAN KREDIT

Dalam Miliar Rupiah

42.253

A 19,96%
39,223

28,277

2016 2017 2018
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LABA BERSIH

Dalam Miliar Rupiah

1.599

A 23,02%

1.300

1.158

2016 2017 2018

DPK

Dalam Miliar Rupiah

51.073

2016 2017 2018



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan

PENDAPATAN
BUNGA BERSIH

Dalam Miliar Rupiah

3.514

A 015%

3,509

3,488

2016 2017 2018

KUALITAS NPL GROSS

Dalam Miliar Rupiah

2,01%
3,44%

2016 2017 2018

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

PENDAPATAN
SELAIN BUNGA

Dalam Miliar Rupiah

1.734

2016 2017 2018

BOPO

Dalam Miliar Rupiah

77,78%
81,28%

81,81%

2016 2017 2018
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IKHTISAR
KEUANGAN

Dalam miliar Rupiah

Keuangan

Total aset 1.78% 83,762 82,297 70,532 68,225 66,582
Penempatan

da Bank
e -59.69% 2,890 7,170 5,983 8,673 9,094
bank lain
Efek-efek d
taginan lainnya -4.06% 25,618 26,702 23,741 14,858 14,782
Kredit yang o
diberiban 19.96% 42,253 35,223 28,277 32,398 33,614
Simpanan pihak
cotign -0.89% 60,735 61,283 51,073 49,740 51,022
Total liabilitas 1.08% 69,979 69,232 58,266 56,708 59,613
Ekuitas 5.50% 13,783 13,065 12,266 11,517 6,970
Laba bersih 23.02% 1,599 1,300 1,158 1,053 568

Dalam miliar Rupiah

Pendapatan
bunga bersih 0.15% 3,514 3,509 3,488 3,303 2,745
Pendapatan
selain bunga 7.39% 2,018 2,179 1,734 1,935 1,396
Laba sebelum
pajak &
kepentingan 21.41% 2,002 1,649 1,545 1,239 659
minoritas
Laba bersih 23.02% 1,599 1,300 1,158 1,053 568
Total laba (rugi

(rugi) -0.73% 1,368 1,378 1,275 4,648 787

komprehensif
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Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen

Keuangan

Profil Perusahaan

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan

Imbal aset (ROA) 2.47% 2.24% 2.36% 1.97% 1.16%
Imbal ekuitas (ROE) 13.76% 11.66% 10.91% 15.30% 10.05%
Loan to deposit ratio (LDR) 67.23% 56.47% 55.35% 65.05% 65.85%
Kredit bermasalah (NPL) bruto 1.60% 2.01% 3.44% 2.81% 2.09%
Rasio kecukupan modal 22.79% 24.11% 26.21% 22.85% 15.23%
Liabilitas terhadap ekuitas 507.72% 529.90% 475.02% 492.39% 855.28%
Liabilitas terhadap total aset 83.55% 84.12% 82.61% 83.12% 89.53%
Beban operasional terhadap 77.78% 81.28% 81.81% 85.72% 91.25%
Net interest margin (NIM) 5.19% 5.80% 7.01% 6.04% 5.27%

Jumlah saham yang beredar 0.00% 6.964 6.964 6.964 6.964 6.964
(dalam jutaan)

Laba bersih per saham dasar 22.99% 230 187 166 151 82
(nilai penuh)

Data Karyawan & Pertumbuhan 2018 2017 2016 2015 2014
Kantor Cabang

Jumlah kantor 1.37%
cabang
Jumlah karyawan -3.15% 5,962 6,156 6,466 6,850 8,077

tetap

Laporan Tahunan 2018
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IKHTISAR
SAHAM

Kinerja Saham Bank Mega Tahun 2017-2018

Tertinggi 3,620 4,250 5,100 5,000
Terendah 2,600 3,400 3,900 4,250
Penutupan 3,600 3,980 4,300 4,900
Volume (ribu saham) 557 63 50 11
Kapitalisasi pasar (juta Rp) 24,819,000 27,439,000 29,645,000 33,781,000

Tertinggi Rp3.200 Rp3.100 Rp3.100 Rp3.340
Terendah Rp2.000 Rp2.800 Rp2.800 Rp2.610
Penutupan Rp3.000 Rp3.000 Rp3.000 Rp3.340
Volume (ribu saham) 4.232 116 78 59
Kapitalisasi pasar (juta Rp) 20.682.000 20.682.000 20.682.000 20.682.000

Ikhtisar Obligasi

Obligasi Subordinasi
Bank Mega tahun
2007 *)

2008

A (idn) dari Fitch
ratings Indonesia

Rp1.000.000.000.000 | Bursa Efek Indonesia
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Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan e s €

Pembahasan Manajemen

Kebijakan Dividen Bank Mega Hingga Tahun 2018

Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan

e e
2017 93,34 Tunai 650.000.000.000 50,00%
2016 83,14 Tunai 578.950.000.000 50,00%
2015 75,58 Tunai 526.350.000.000 49,99%
2014 14,36 Tunai 100.000.000.000 16,69%
2013 - - - 0,00%

Aksi Korporasi

Pada tahun 2018, Bank Mega tidak melakukan aksi korporasi.

Penghentian Sementara Perdagangan Saham/
Penghapusan Pencatatan Saham

Selama tahun buku 2018 tidak terdapat penghentian sementara atas
perdagangan saham Bank Mega.

Laporan Tahunan 2018
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PERISTIWA PENTING
2018

'RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM

'RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM T. A;H
LU/
dAN PAPARAN PUBLIK

UL HTIRTITNIY
L
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08 MARET

Bersama Antavaya Tours & Travel
Menggelar Mega Travel Fair (Maret
- April)

07 FEBRUARI 28 FEBRUARI

Pengundian Trip to Camp Nouc
Tahap 3

Program Mega Berbagi Resmikan
Sekolah SMA Ma'Arif
Di Ketapang

08 FEBRUARI

Peresmian Kantor Kas Pontianak
Transmart

01 MARET 21 MARET

Peresmian Kantor Kas Peresmian Relokasi Kantor Cabang
Kupang Transmart Samarinda

12 Laporan Tahunan 2018



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen

27 MARET

2 Nasabah Beruntung Mendapat Emas
Setengah Kilogram Dari Program Mega
Supervaganza Gemilang Emas Periode |

i

17 APRIL

Syukuran 49 tahun Bank Mega
Re-enhancement Corporate Culture

Analisis dan

il Femse hee Pembahasan Manajemen

20 APRIL

Sosialisasi Corporate Culture di Bandung
dan dilanjutkan di tujuh Kantor Wilayah
lainnya selama tahun 2018

27 APRIL

pemeriksaan kesehatan gigi gratis di
RUsunawa Pulo Gebang menggunakan
Mobil Sehat milik CT Arsa Foundation

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan h
Sosial Perusahaan

27 APRIL

Edukasi Gemar Membaca di sekitar
Kawasan Rusunawa

Pulo Gebang, Jakarta Timur - menggunakan
Mobil Pintar milik CT Arsa Foundation

Nasabah Bank Mega Hadir
Langsung Di Camp Nou Dalam Laga
FC Barcelona Vs FC Villareal

Laporan Tahunan 2018
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Peresmian Kantor Kas Bogor
Transmart Yasmin

07 JUNI

Mega Peduli, Secara nasional, Bank
Mega menyalurkan sekitar 16.000 paket
sembako yang terdiri dari beras, minyak
goreng, gula pasir dan mie instan

14 Laporan Tahunan 2018

06 JULI

Peresmian Relokasi Kantor Cabang
Batam

27 JULI

Mendapat penghargaan
Best Wealth Creator - SWA 100
dari Majalah SWA

31 AGUSTUS

Memperoleh Penghargaan “Prima
Awards 2018" dari Infobank

04 SEPTEMBER

Melaksanakan Service Day dalam
rangka hari pelanggan nasional



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan HElEBEED . Tata Kelola Perusahaan Tanggung e
Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan

|34

06 SEPTEMBER 21 SEPTEMBER 05 OKTOBER
Kunjungan ke MTs Tarbiyatul Athfal Kunjungan ke SMK Putra Pangkalan
Grobogan, Jawa Tengah Sekolah Bun, Kalimantan Tengah Sekolah
Penerima Donasi Mega Berbagi Penerima Donasi Mega Berbagi

Kunjungan ke SMP Sindang Jawa
Cirebon, Jawa Barat Sekolah
Penerima Donasi Mega Berbagi

Warta Ekxanomi

19 SEPTEMBER 27 SEPTEMBER 12 OKTOBER

Best New Product 2017 dari Visa: Memenangi Social Business Mendukung Pembangunan Jalan Tol '
Mega Travel Visa Card Innovation Award 2018 dari Warta Trans Sumatera Ruas Pekan Baru - Dumai

Ekonomi - Perjanjian Kredit Bank Mega & Hutama
Karya

Laporan Tahunan 2018 15



A

BANKMEGA

18 OKTOBER

Peresmian Kantor Kas Surabaya
Transmart Ngagel

19 OKTOBER

Kunjungan ke SMP GKPS 1
penerima Donasi Mega Berbagi
Pematang Raya - Sumatera Utara

23 OKTOBER

Pengundian Grand Prize Mega
Super Vaganza Gemilang Emas
Periode Il

16 Laporan Tahunan 2018

26 OKTOBER

Memperoleh GCG Corporate Secertary
Award untuk Kategori Top 10 GCG
issues in Banking Sector dari Warta
Ekonomi dan ICSA

11 NOVEMBER

Kunjungan ke SMPN 20 Serang,
Banten Sekolah Penerima Donasi
Mega Berbagi

15 NOVEMBER

Kunjungan ke MAs DDI Baru Baru Tanga
Pangkep,Sulawesi Selatan Sekolah
Penerima Donasi Mega Berbagi

&

D im
i /
/

21 NOVEMBER

Anugerah Perbankan Indonesia:
Bank Swasta Terbaik kategori Buku lII
dari Economic Review

22 NOVEMBER

Peresmian Kantor Kas Jember
Transmart

Tl

28 NOVEMBER

Melakukan Perjanjian
Kredit Investasi Sindikasi Pembangunan 6
Ruas Tol Dalam Kota



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan HElEBEED . Tata Kelola Perusahaan Tanggung e
Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan

29 NOVEMBER 10 DESEMBER

Menerima penghargaan Top 20 Customer Gathering MegaFirst -
Financial Institutions 2018 dari The Mega Berbagi Regional

14 DESEMBER

Customer Gathering MegaFirst -
Mega Berbagi Regional

Finance Kategori Commerial Bank Jakarta Il Medan

: Mand
f

PEDULI & BERBAG!

mandun

£

09 DESEMBER 10 DESEMBER
Bersama unit usaha dibawah CT Corp Customer Gathering MegaFirst -

dan CT Arsa Foundation melakukan
peletakan batu pertama kepada 9
sekolah korban gempa di Palu

Mega Berbagi Regional Jakarta |

Laporan Tahunan 2018 17
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BANKMEGA

“DEWAN KOMISARIS
BERPENDAPAT BAHWA
DIREKSI TELAH

BEKERJA DENGAN BAIK
DALAM MENGELOLA

BANK MEGA DI SEPANJANG
TAHUN 2018 KARENA MAMPU
MENINGKATKAN
PERTUMBUHAN DI TENGAH
DINAMIKA

KETIDAKPASTIAN GLOBAL
DAN DOMESTIK.”

Chairul Tanjung
Komisaris Utama

18 Laporan Tahunan 2018



Ikhtisar Kinerja

Laporan Manajemen

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Profil Perusahaan

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

LAPORAN
DEWAN KOMISARIS

Pemegang saham dan pemangku kepentingan
yang terhormat,

Puji dan syukur kami panjatkan pada Tuhan

Yang Maha Kuasa, Atas Berkah dan Rahmat-

Nya yang selalu dilimpahkan untuk kita semua.
Dewan Komisaris mensyukuri bahwa Bank Mega
berhasil melalui tahun 2018 dengan sangat baik
di tengah kondisi ekonomi global dan nasional
yang sedang mengalami kondisi ketidakpastian.
Dewan Komisaris melaporkan kinerja Direksi serta
pengawasan kami terkait implementasi kebijakan
strategis Bank, prospek usaha, dan penerapan tata
kelola perusahaan di lingkungan Bank.

Mewakili Dewan Komisaris Bank Mega, saya
menyampaikan Laporan Tahunan 2018

Perkembangan Ekonomi Global dan Indonesia
Kondisi ekonomi global di tahun 2018 penuh
dengan tantangan dan ketidakpastian yang
disebabkan oleh kenaikan suku bunga bank
sentral AS, the Fed, yang akan diikuti dengan
kebijakan moneter di Eropa dan sejumlah
negara maju lainnya. Bank Sentral Amerika

(The Federal Reserve) yang menaikkan suku
bunganya sebanyak empat kali selama tahun
2018. Kemudian, perang dagang Amerika Serikat
dengan Tiongkok, dan tingginya ketidakpastian
di pasar keuangan global juga didorong oleh
sejumlah risiko geopolitik, seperti keberlanjutan
perundingan Brexit antara Inggris dan Uni Eropa,
permasalahan ekonomi di Italia dan sejumlah
perkembangan politik lainnya, yang perlu

terus kita cermati ke depan. Kondisi tersebut
menyebabkan pertumbuhan ekonomi global
diperkirakan hanya tumbuh 3,7% (versi Bank
Dunia).

Hal ini secara tidak langsung juga berpengaruh
terhadap kondisi ekonomi di dalam negeri,
seperti yang terlihat dari nilai tukar mata uang
Rupiah terhadap dolar Amerika Serikat yang terus
melemah, suku bunga yang terus meningkat,
likuditas yang cukup ketat. Meski diterpa berbagai
tekanan dari eksternal yang cukup berat, pada

tahun 2018 Bank Indonesia memperkirakan
pertumbuhan ekonomi Indonesia masih cukup
terjaga yaitu sebesar 5,17% yang ditopang oleh
kuatnya permintaan domestik yang tumbuh
sekitar 5,5%. Pencapaian ini antara lain juga
didukung oleh asumsi inflasi yang sesuai target
karena berhasil dikendalikan di level 3,13% dari
target 3,5+ 1. Secara keseluruhan pertumbuhan
ekonomi di tahun 2018 mencapai 5,15% dari
target APBN 2018 sebesar 5,4%. Kesulitan
mencapai asumsi makro tersebut terjadi karena
pengaruh ketidakpastian ekonomi global.

Berangkat dari latar belakang tersebut, kami
memandang bahwa kinerja Bank Mega sangat
memuaskan. Terutama dilihat dari kemampuan
Bank untuk tetap bertumbuh terlepas dari
kondisi global yang cenderung melemah dan
perekonomian Indonesia yang cenderung
stagnan.

Penilaian pada Kinerja Direksi

Dewan Komisaris melakukan penilaian kinerja
Direksi yang didasarkan pada rencana kerja
tahunan yang telah disampaikan Direksi dan
disetujui oleh Dewan Komisaris. Adapun aspek
penilaian meliputi aspek operasional, keuangan
dan aspek lainnya yang berkaitan erat bagi
keberlanjutan kegiatan usaha Bank.

Sesuai dengan hasil pengawasan, Dewan
Komisaris berpendapat bahwa Direksi telah
bekerja dengan baik dalam mengelola Bank
Mega di sepanjang tahun 2018 karena mampu
meningkatkan pertumbuhan di tengah dinamika
ketidakpastian global dan domestik. Penilaian
kami didasarkan pada sejumlah indikator yang
dicapai, khususnya pencapaian laba sebelum
pajak (PBT) yang berhasil menembus Rp2,002
triliun atau meningkat 21.40% dari tahun
sebelumnya sebesar Rp1,649 triliun. Tahun
2018 menjadi tahun yang membanggakan bagi
Bank Mega karena pencapaian tersebut berhasil
melampaui target yang telah ditetapkan pada
Rencana Bisnis Bank yaitu sebesar Rp1,366 triliun
atau 17,27%.

Laporan Tahunan 2018
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Di sisi lain, jumlah kredit Bank Mega juga terus meningkat,

dan untuk tahun 2018 tercatat sebesar Rp42,25 triliun atau
meningkat 19,96% dari tahun sebelumnya sebesar Rp35,22
triliun. Dalam menjalankan strategi pertumbuhan kredit, Direksi
senantiasa berlandaskan prinsip kehati-hatian, dan hal ini dapat
tercermin dari membaiknya kualitas kredit (NPL) pada tahun
2018 menjadi 1,6% dari 2,01% pada tahun 2017. Dana Pihak
Ketiga menjadi Rp60,73 triliun, sedikit menurun (0,89%) jika
dibanding tahun sebelumnya yang sebesar Rp61,28 triliun.
Sementara, Total Aset tumbuh menjadi sebesar Rp83,76 triliun
atau tumbuh 1,78% dari tahun sebelumnya.

Pertumbuhan kredit yang cukup besar juga berdampak pada
Loan to Deposit Ratio (LDR) yang meningkat menjadi 67,23%
pada tahun 2018 dari 56,47%. Selain itu, CAR menjadi sedikit
menurun menjadi 22,79% pada tahun 2018 dari 24,11% pada
tahun sebelumnya. Namun, posisi CAR ini masih mencerminkan
struktur permodalan yang kuat. Dari sisi efisiensi, Direksi telah
menjalankan strategi efisiensi dengan tepat yang tercermin
dari membaiknya rasio BOPO menjadi 77,78% dibanding tahun
sebelumnya yang sebesar 81,28%.

Dari sisi non finansial, Dewan Komisaris juga menyambut

baik program transformasi digital Bank Mega yang telah
dicanangkan oleh Direksi sejak awal tahun 2018 untuk
mengantisipasi tantangan digital di masa mendatang. Beberapa
projek mulai dijalankan, dan sebagian telah diimplementasikan
dengan dilakukan uji coba sehingga fitur-fitur baru berbasis
digital tersebut dapat diluncurkan pada tahun 2019.

Dewan Komisaris berpendapat bahwa Direksi telah
melaksanakan tugasnya dengan baik sesuai dengan bidang
tugasnya masing-masing sehingga target Bank dapat dicapai
dengan baik. Strategi yang diterapkan dalam mengantisipasi
perkembangan ekonomi berhasil dieksekusi dengan baik.
Meskipun seiring berjalannya waktu tantangan yang muncul
di sepanjang tahun senantiasa berubah, hal ini mampu
disikapi dengan baik oleh Direksi dengan merumuskan dan
menerapkan terobosan yang tepat sasaran.

Pengawasan terhadap Implementasi Strategi Direksi

Dewan Komisaris senantiasa memberikan perhatian pada
pengawasan pelaksanaan strategi yang disusun oleh

Direksi. Hal ini sejalan dengan peran Dewan Komisaris untuk
memastikan bahwa pelaksanaan strategi Bank berada di jalur
yang tepat tanpa mengesampingkan kepatuhan terhadap
peraturan yang berlaku. Kewenangan Dewan Komisaris dalam
melakukan pengawasan atas aktivitas operasional Bank
didasarkan pada Undang-Undang, Anggaran Dasar, Code of
Conduct GCG, serta pedoman kerja yang dimiliki Bank. Atas
dasar ini, selama tahun 2018 Dewan Komisaris telah berupaya
sebaik-baiknya untuk memastikan pengawasan terhadap
strategi tersebut berjalan dengan baik.

Laporan Tahunan 2018

Secara berkala, Dewan Komisaris menghadiri Rapat Gabungan
Dewan Komisaris dan Direksi dengan agenda menyampaikan
kinerja Bank. Selain itu, Dewan Komisaris atas prakarsa Direksi
juga melakukan pertemuan dalam hal terdapat pembahasan
yang bersifat penting dan darurat atau hal yang membutuhkan
persetujuan Dewan Komisaris. Pada khususnya, fungsi
pengawasan Dewan Komisaris senantiasa ditingkatkan secara
signifikan antara lain dengan menjaga komunikasi secara
formal maupun informal dengan Direksi sehingga pengawasan
terhadap aspek operasional dapat berjalan lebih baik dan
sesuai dengan rencana.

Dalam pelaksanaan tugas pengawasan tersebut, Dewan
Komisaris memberikan dukungan, saran, serta rekomendasi
yang dibutuhkan Direksi. Sepanjang tahun 2018, Dewan
Komisaris merekomendasikan agar proses kredit dilakukan
sesuai dengan prinsip kehati-hatian, penerapan tata kelola
perusahaan yang lebih baik, meningkatkan integritas untuk
meminimalisir tindakan fraud dari pegawai, dan fleksibel dalam
menghadapi tantangan digital, serta saran-saran lainnya.
Dalam upaya Transformasi Digital Bank Mega dapat berjalan
baik, Dewan Komisaris juga terus memberikan dukungan

atas intensifikasi teknologi informasi dalam proses bisnis dan
penyempurnaan fitur layanan perbankan yang berbasis pada
digital. Dewan Komisaris juga memberikan rekomendasi dalam
rangka meningkatkan efisiensi dan disiplin biaya guna terus
menekan angka rasio biaya dan pendapatan Bank.

Dewan Komisaris mendukung inisiatif Direksi untuk terus
meningkatkan sinergi dengan perusahaan-perusahaan dalam
PT CT Corpora (“CT Corp”) dan akan meningkatkannya melalui
mekanisme ekosistem dalam komunitas CT Corp karena benefit
yang diberikan kepada nasabah dan pemegang kartu kredit
menjadi keunggulan daya saing bagi Bank Mega di masa
mendatang.

Rekomendasi/Saran yang diberikan kepada Direksi

Peran Dewan Komisaris adalah melakukan pengawasan, Nasihat
serta saran kepada Direksi terkait implementasi bisnis dan
strategi Bank. Mekanisme untuk memberikan saran secara
normatif diadakan melalui penyelenggaraan rapat gabungan
Dewan Komisaris bersama Direksi yang diselenggarakan secara
berkala. Sedangkan secara fungsional, Dewan Komisaris melalui
Komite Audit menyelenggarakan rapat rutin setiap bulan untuk
membahas temuan dan mencapai kesimpulan dalam bentuk
saran yang kemudian disampaikan kepada Direksi. Selain itu,
Dewan Komisaris juga melakukan diskusi informal dengan
Direksi di mana Dewan Komisaris meminta Direksi untuk
memberikan penjelasan terkait segala isu yang memerlukan
perhatian khusus. Dewan Komisaris kemudian memberikan
saran secara langsung kepada Direksi atas isu tersebut serta
menindaklanjuti respon dan implementasi dari saran yang
diberikan.
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Arahan Dewan Komisaris telah dilaksanakan dengan sangat
baik oleh Direksi, sehingga Bank Mega berhasil mencapai
kinerja yang baik pada 2018.

Pandangan atas Penerapan GCG

Bank Mega secara konsisten telah menerapkan prinsip-prinsip
Good Corporate Governance (GCG) dalam rangka menjaga
keselarasan dan keseimbangan antara kepentingan Bank dan
seluruh pemangku kepentingan guna meraih kinerja yang
optimal dan berkesinambungan. Implementasi tata kelola
yang baik merupakan tugas dan tanggung jawab Dewan
Komisaris bersama dengan Direksi. Dengan dukungan dari
Komite Pemantau Risiko, Dewan Komisaris terus melakukan
pemantauan atas pelaksanaan inisiatif manajemen risiko yang
dilakukan oleh Direksi dalam upayanya memitigasi faktor risiko
utama Bank dan mencegah terjadinya risiko serta memastikan
keberlangsungan bisnis Bank dalam jangka panjang.

Guna memastikan penerapan tata kelola perusahaan yang
baik telah sesuai dengan prinsip-prinsip yang berlaku, Bank
Mega secara berkala melakukan self-assessment terhadap
pelaksanaan GCG baik secara individu maupun secara
terintegrasi. Selanjutnya self assessment yang telah dilakukan
oleh Bank Mega untuk periode semester | tahun 2018 telah
mendapat penilaian oleh OJK yaitu 2 (dua) yang menunjukkan
bahwa secara umum penerapan Tata Kelola Perseroan masuk
dalam kategori baik. Sementara untuk penilaian akhir tahun
2018 saat ini masih dalam proses penyampaian ke OJK.

Atas dasar hal-hal tersebut di atas, Dewan Komisaris
berpendapat bahwa Direksi telah menerapkan GCG dengan
baik di tahun 2018.

Pandangan Atas Penerapan Whistleblowing System

Dewan Komisaris memandang whistleblowing system (WBS)
berperan penting dalam meningkatkan pelaksanaan tata kelola
perusahaan yang lebih baik. Dewan Komisaris memberikan
arahan dalam penyusunan dan melakukan pengawasan
penerapan sistem tersebut di Bank. Whistleblowing system
merupakan bagian dari pemeliharaan budaya dan kepedulian
atas anti fraud di jajaran organisasi Bank.

Penerapan sistem pelaporan pelanggaran (whistleblowing
system) di Bank Mega juga sudah berjalan baik sebagai
wujud nyata upaya pengendalian internal Bank secara
menyeluruh dalam setiap aspek kegiatan bisnisnya. Manajemen
memberikan akses kepada seluruh pegawai sebagai
whistlebolower untuk menyampaikan informasi melalui Divisi
Banking Fraud yang bertanggung jawab kepada Direktur
Utama, sehingga penanganan kasus fraud dapat dicegah dan
ditangani secara cepat dan risiko-risiko bank dapat dihindari
sedini mungkin. Dewan Komisaris bersama dengan Komite
Audit juga rutin melakukan evaluasi atas kebijakan maupun
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hasil temuan Internal Audit serta memberi saran terkait dengan
tindak lanjut atas laporan yang diterima.

Penilaian Kinerja Komite di bawah Dewan Komisaris

Dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnya, Dewan
Komisaris dibantu oleh tiga komite, yakni Komite Audit, Komite
Pemantau Risiko, serta Komite Remunerasi & Nominasi. Selama
tahun 2018, ketiga komite tersebut telah menunjukkan kinerja
yang baik. Selain pelaksanaan program kerja yang tepat,

peran dari masing-masing komite juga ditingkatkan secara
signifikan untuk dapat mendukung tugas dan kewajiban Dewan
Komisaris.

Selama tahun 2018, Komite Audit berfungsi untuk memastikan
jalannya pengendalian internal serta membantu Dewan
komisaris dalam mengawasi pelaksanaan audit internal dan
eksternal serta implementasi GCG yang baik. Komite Audit
juga melakukan pembahasan dan menyampaikan saran-saran
yang meliputi berbagai aktivitas penting yang dilakukan oleh
Bank. Dalam memberikan masukan kepada Dewan Komisaris,
Komite Audit telah melakukan penelaahan laporan keuangan
Bank yang dipublikasikan, sedangkan untuk aktivitas usaha
dilakukan dengan memperhatikan peraturan yang berlaku,
efektifitas pengendalian internal dan tingkat kepatuhan

Bank terhadap peraturan perundang-undangan lainnya yang
berhubungan dengan kegiatan usaha Bank. Komite Audit
juga senantiasa mendorong agar peran audit internal di

Bank semakin diperkuat, sehingga setiap temuan audit dapat
ditindaklanjuti dengan baik dan ditaati oleh semua elemen di
Bank.

Komite Pemantau Risiko bertugas memastikan bahwa Bank
telah melaksanakan fungsi manajemen risiko dengan baik,
dan mampu memproteksi bank Mega dari Risiko yang akan
dihadapi. Untuk itu Komite Pemantau risiko melakukan
penelaahan kecukupan Kebijakan Manajemen Risiko secara
berkala, memantau pelaksanaan fungsi manajemen risiko,
dan kualitas informasi Laporan Profil Risiko yang disampaikan
kepada Otoritas Jasa Keuangan serta mengidentifikasi hal-
hal lainnya yang memerlukan perhatian Dewan Komisaris
sehubungan dengan pelaksanaan manajemen risiko.

Komite Remunerasi dan Nominasi berfungsi untuk
mengusulkan nominasi dan renumerasi bagi anggota Dewan
Komisaris dan direksi. Komite telah melakukan pembahasan
dan menyampaikan usulan dan rekomendasi yang terkait
dengan berbagai aktivitas penting yang dilakukan oleh Bank
termasuk memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris
mengenai calon anggota Dewan Komisaris dan/atau Direksi
serta kebijakan remunerasi bagi Dewan Komisaris dan Direksi
untuk disampaikan kepada Rapat Umum Pemegang Saham.
Peran komite-komite tersebut diatas senantiasa ditingkatkan
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dari tahun ke tahun sehingga dapat mendukung Dewan
Komisaris untuk lebih baik dalam mengawasi Operasional Bank
dan Direksi

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan komitmen
kepedulian Bank Mega terhadap masyarakat dan lingkungan.
Dewan Komisaris mendukung Program CSR yang direalisasikan
melalui kegiatan Mega Peduli dan Mega Berbagi. Kegiatan
Mega Peduli dilaksanakan secara berkala untuk membantu
masyarakat sekitar kantor Bank Mega diseluruh Indonesia
khususnya dalam menghadapi bulan Ramadhan. Selain itu,
kegiatan lainnya yang dapat meningkatkan kualitas masyarakat
adalah melakukan pemeriksaan gigi dan kesehatan secara
cuma cuma dan edukasi membaca yang bersinergi dengan CT
Arsa Foundation melalui mobilisasi Mobil Sehat (pemeriksaan
gigi dan kesehatan), Mobil Pintar (sosialisasi membaca buku
bagi anak-anak) dan Mobil Igro. Sedangkan kegiatan Mega
Berbagi adalah kegiatan sosial yang menggandeng para
nasabah melalui produk Tabungan Mega Berbagi, dimana
dana donasi diperoleh dari nasabah yang menyisihkan 1%

dari sukubunga yang diterima dan ditambah 1% lagi dari

Bank Mega untuk meningkatkan kualitas pendidikan. Dewan
Komisaris juga sangat mengapresiasi inisiatif Direksi untuk
mengusung tema pendidikan pada kegiatan Mega Berbagi,
karena kualitas pendidikan yang baik akan memutus mata rantai
kemiskinan suatu bangsa.

Perubahan pada Komposisi Dewan Komisaris

Pada kesempatan ini, kami ingin menyampaikan bahwa di
tahun 2018 terdapat perubahan pada komposisi Dewan
Komisaris sehubungan dengan bergabungnya Sdri. Aviliani
selaku Komisaris Independen berdasarkan keputusan Rapat
Umum Pemegang Saham (RUPS) Luar Biasa tanggal 28 Februari
2018. Kami menyambut kedatangan anggota Dewan Komisaris
baru dengan baik dan berharap dengan bergabungnya
anggota baru ke dalam jajaran Dewan Komisaris, kami dapat
memberikan arahan yang semakin baik kepada pertumbuhan
Bank.
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Sementara itu, Bank telah menerima permohonan pengunduran
diri Sdr.Darmadi Sutanto sebagai Komisaris Bank Mega

pada tanggal 01 Desember 2018, dan akan dimintakan
persetujuannya pada Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
yang diselenggarakan pada akhir Februari 2019.

Prospek Bisnis

Laju pertumbuhan ekonomi global diproyeksi akan sedikit
melemah. IMF merevisi pertumbuhan ekonomi global di
tahun 2019 ini menjadi 3,5% dari 3,7% di 2018. Berbagai

hal yang menjadi pertimbangan IMF terkait perlambatan

laju pertumbuhan ekonomi tersebut adalah melemahnya
aktivitas perdagangan dan manufaktur dunia, masih tingginya
ketegangan perdagangan, dan beberapa negara berkembang
besar harus menghadapi tekanan pasar keuangan.

Sementara itu, prospek perekonomian Indonesia diprediksi
stabil di tahun 2019, meski masih berpotensi menghadapi
beberapa tantangan sebagai dampak kondisi ekonomi global.
Bank Indonesia memprediksi pertumbuhan ekonomi Indonesia
berkisar antara 5,0-5,4% dengan inflasi sekitar 2,5-4,5%. Defisit
transaksi berjalan atau current account deficit (CAD) diharapkan
turun sebesar 2,5% dari pertumbuhan ekonomi. Pertumbuhan
kredit perbankan juga diperkirakan tumbuh antara 12-14% dan
penghimpunan dana pihak ketiga (DPK) tumbuh di level 8-10%
dengan likuiditas yang terjaga.

Untuk menyikapi perkembangan kondisi ekonomi global dan
Indonesia di tahun depan, Dewan Komisaris menilai bahwa
prospek usaha yang disusun Direksi sebagaimana tercantum
dalam Rencana Bisnis Bank (RBB) telah mempertimbangkan
secara seksama berbagai asumsi risiko pertumbuhan global
dan domestik. Strategi yang tercakup di dalamnya termasuk
langkah-langkah dalam menghadapi berbagai tantangan di
era disrupsi teknologi dengan menyelesaikan transformasi
digital di Bank Mega melalui mekanisme ekosistem dalam
komunitas CT Corp. Di dalam sebuah ekosistem, platform
digital memungkinkan Bank untuk melakukan retensi nasabah
sekaligus melakukan deepening relationship melalui cross-
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selling. Apabila Bank berhasil menjalankan strategi ekosistem,
maka akan mampu meningkatkan ROE.

Rencana Bisnis Bank tersebut telah mendapat persetujuan
dari seluruh anggota Dewan Komisaris dan dinilai dapat
mengantisipasi semua tantangan di tahun depan dan dapat
mengantarkan Bank Mega untuk terus bertumbuh.

Apresiasi Kami

Kami ingin menyampaikan apresiasi kami kepada Direksi dan
seluruh karyawan Bank Mega, karena berkat dedikasi dan kerja
kerasnya, Bank Mega dapat tumbuh dengan baik pada tahun
2018. Secara khusus, kami mengucapkan terima kasih kepada
para pemegang saham dan pemangku kepentingan, termasuk
pihak regulator dan mitra kerja atas dukungan dan kepercayaan
yang tiada henti. Terlebih penting lagi, kami ingin memberikan
apresiasi kepada para nasabah setia Bank Mega atas dukungan
yang diberikan selama ini, sehingga Bank Mega mampu
mencetak kinerja yang baik pada tahun 2018.

Analisis dan
Pembahasan Manajemen
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Pada kesempatan ini, Dewan Komisaris juga mengucapkan
selamat bergabung kepada Saudara C. Guntur Triyudianto,
yang diangkat menjadi Direktur sesuai hasil Rapat Umum
Pemegang Saham Luar Biasa tanggal 28 Februari 2018 yang
lalu. Kami yakin, dengan pengalamannya di perbankan, Sdr. C.
Guntur Triyudianto akan memberikan kontribusi yang berharga
bagi Bank Mega dan berharap untuk bekerja bersama di tahun-
tahun mendatang.

Demikian laporan tugas pengawasan Dewan Komisaris atas
kinerja dan pelaksanaan usaha Perseroan di tahun 2018.
Dewan Komisaris akan senantiasa berupaya untuk profesional
dan independen dalam menjalankan fungsi pengawasan

dan pemberian nasihat agar kinerja Bank Mega dapat selalu
meningkat di masa yang akan datang dan dapat mewujudkan
visinya menjadi kebanggaan bangsa.

Atas nama Dewan Komisaris,
Jakarta, 06 Februari 2019

f

\'v\.

Chairul Tanjung
Komisaris Utama
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LAPORAN

DIREKSI

Para pemegang saham dan pemangku kepentingan
yang terhormat,

Kami menyampaikan pada tahun 2018 Bank

Mega berhasil membukukan hasil kinerja yang
menggembirakan. Secara fundamental, Bank Mega
terus menunjukkan kinerja positif baik dari aspek
keuangan maupun non keuangan ditengah kondisi
pertumbuhan perekonomian global yang cukup
menantang dan pertumbuhan ekonomi Indonesia
yang moderat.

Tinjauan Ekonomi dan Perbankan Indonesia 2018
Perkembangan ekonomi Indonesia tidak lepas
dari pengaruh perekonomian global yang

cukup menantang dan mengakibatkan proses
pemulihannya tidak secepat dari perkiraan
sebelumnya. Ekonomi global tumbuh tidak merata
dan penuh ketidakpastian. Di awal tahun 2018
pertumbuhan ekonomi global melaju dengan
pesat, namun mulai kehilangan lajunya seiring
dengan berjalannya waktu, dan perjalanan akan
semakin bergejolak setahun ke depan. Bank Dunia
memperkirakan pertumbuhan ekonomi global akan
meningkat hingga 3,7% pada 2018. Sepanjang
tahun 2018 suku bunga The Fed naik 4 kali. Arah
kenaikan suku bunga di negara-negara maju
memberikan tantangan bagi bank-bank sentral
Emerging Markets, termasuk Indonesia, dalam
merumuskan respons kebijakan moneternya untuk
memperkuat ketahanan eksternal ekonominya
dalam memitigasi dampak rambatan keuangan
global. Selain itu pada tahun 2018 juga terjadi
ketegangan perdagangan yang dilancarkan
Pemerintahan AS terhadap sejumlah negara
termasuk Tiongkok, bahkan, perundingan antara
AS dan Tiongkok hingga kini masih berlangsung.
Kondisi tersebut berdampak pada kuatnya mata
uang dollar AS dan pembalikan modal asing dari
negara Emerging Markets, termasuk Indonesia.

Di tengah perkembangan ekonomi global yang
tidak kondusif tersebut, kinerja perekonomian
Indonesia pada tahun 2018 masih cukup baik
dengan angka pertumbuhan selama tahun 2018
sebesar 5,17%, hal ini ditopang oleh pertumbuhan
konsumsi dan investasi yang cukup baik.

Sementara itu, tekanan depresiasi Rupiah tidak
terlepas dari kuatnya mata uang dolar AS dan
pembalikan aliran modal asing seiring dengan
tingginya ketidakpastian perekonomian global.
Akan tetapi, respons kebijakan moneter dan langkah
stabilisasi oleh Bank Indonesia dapat meredakan
tekanan depresiasi Rupiah. Disisi lain, sepanjang
tahun 2018 inflasi tetap rendah dan karenanya
mendukung peningkatan daya beli masyarakat.
Berdasarkan Badan Pusat Statistik (BPS) tercatat
angka inflasi sepanjang tahun 2018 sebesar 3,13%,
masih di bawah sasaran inflasi 3,5+1%.

Sepanjang tahun 2018, industri perbankan di
Indonesia menunjukkan tren positif yang tercermin
dari beberapa indikator keuangan. Stabilitas sistem
keuangan terjaga ditopang oleh permodalan
perbankan yang kuat, risiko kredit yang terkendali,
meningkatnya penyaluran kredit, dan likuiditas yang
cukup. Rasio kecukupan modal (Capital Adequacy
Ratio/ CAR) perbankan relatif tinggi mencapai
23,22%, sementara rasio kredit bermasalah

Non Performing Loan (NPL) tetap rendah yaitu
sebesar 2,37% (gross) atau 1,14% (net). Dari fungsi
intermediasi, pertumbuhan kredit perbankan
tahun 2018 mencapai 11,75% year on year (yoy),
hal ini mengindikasikan intermediasi keuangan
yang positif. Sedangkan dana pihak ketiga (DPK)
perbankan sepanjang tahun 2018 tumbuh lebih
dari 8,0% year on year (yoy).

Kebijakan Strategis Bank Mega 2017

Bank Mega senantiasa mencermati kondisi ekonomi
dan perkembangan sektor perbankan untuk
mengantisipasi tantangan dan meraih peluang
yang ada. Kebijakan strategis Bank Mega untuk
tahun 2018, yaitu melakukan transformasi digital
untuk mendukung perkembangan bisnis retail

dan perbankan digital, mitigasi risiko operasional
serta efisiensi biaya operasional melalui otomasi
proses operasional. Sejalan dengan transformasi
digital yang tengah berjalan, Bank juga mengambil
langkah langkah strategis untuk pertumbuhan usaha
yang berkesinambungan.
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Strategi Pertumbuhan Bisnis

Pertumbuhan volume kredit di tahun 2018 diarahkan pada
segmen Korporasi (Corporate Banking) serta Joint Financing dan
fokus pada sektor industri yang memiliki trend positif, seperti
sarana/prasarana, konstruksi, real estate dan lain-lain, baik
melalui nasabah baru maupun kepada nasabah eksisting yang
mempunyai performance dan reputasi baik. Bank Mega juga
lebih aktif dalam partisipasi pada deal-deal sindikasi dan masuk ke
pembiayaan kepada BUMN dengan rating dan kondisi keuangan
yang solid khususnya di sektor konstruksi dan infrastruktur. Pada
Kredit Komersial dan Ritel Bank Mega melakukan perubahan
model distribusi penjualan dari sebelumnya melalui cabang
(network) menjadi pemusatan business center di kantor wilayah.
Dimana dengan adanya business center ini, diharapkan agar tim
marketing dapat diperluas jangkauannya dari sebelumnya hanya
menangani cabang tertentu, menjadi lebih luas dengan dapat
memproses referal kredit dari seluruh cabang sesuai wilayahnya.
Bank Mega juga melakukan penyaluran kredit supply chain
melalui ekosistem baik dalam kalangan grup maupun non grup.

Penyaluran kredit Bank dilakukan dengan memperhatikan prinsip
kehati-hatian bank agar kualitas kredit tetap terjaga dengan baik.
Langkah preventif dilakukan antara lain melalui sinyal peringatan
awal (early warning signal) dengan aktivitas check on the spot
secara berkala sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Dengan
demikian Bank dapat melihat perkembangan usaha debitur

dan disiplin dalam upaya pemenuhan covenant kredit. Khusus
pada segmen Joint Financing dan Ritel, Bank terus melakukan
penguatan monitoring dan penagihan untuk mengantisipasi
pemburukan kualitas kredit. Bank juga memberikan perhatian
khusus pada akun-akun yang telah bermasalah, dengan
mengambil langkah percepatan penyelesaian yaitu melakukan
peningkatan intensitas eksekusi jaminan melalui proses lelang
dan atau pengambilalihan jaminan debitur melalui proses AYDA.
Penyelesaian kredit bermasalah tidak hanya difokuskan pada NPL,
namun juga debitur-debitur yang masih kolektibilitas 2 namun
dinilai sudah tidak sustainable usahanya.

Di bidang kartu kredit, sepanjang tahun 2018 Bank Mega secara
terus-menerus memberikan benefit, fitur, fasilitas dan program
promosi terbaik dengan tujuan memenuhi setiap kebutuhan para
pemegang kartunya. Bank Mega juga melanjutkan Program Mega
Travel Fair bekerjasama dengan Antavaya Tours pada tahun 2018
untuk meningkatkan usage dan akuisisi baru kartu kredit. Selain
itu, program co-branding Mega Barca juga masih melanjutkan
program undian ke Camp Nou, Barcelona. Melalui upaya-

upaya ini, diharapkan penggunaan kartu Bank Mega akan terus
bertumbuh seiring dengan loyalitas nasabah yang merasa puas
dan nyaman akan segala bentuk penawaran dan pelayanan yang
diberikan oleh Bank Mega. Dari sisi akuisisi, Bank melanjutkan
kegiatan akuisisi di dalam Group CT Corp dan mengoptimalkan
proses akuisisi melalui Staff & Family Get Member dan Member
Get Member. Proses akuisisi dilakukan sejalan dengan proses
pengawasan pada setiap tahapan proses penjualan kartu kredit
agar kualitasnya tetap terjaga.
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Sepanjang tahun 2018, hal tersebut telah menjadi competitive
advantage yang tidak dimiliki bank lain. Bank Mega memberikan
keuntungan sepanjang masa, yang tidak hanya dapat dinikmati
oleh pemegang kartu kredit Bank Mega tetapi juga para nasabah
individu. Bank Mega memberikan berbagai potongan harga
kepada para pemegang kartu kredit dan nasabah individu apabila
melakukan pembayaran dengan kartu kredit atau kartu Debit
Bank Mega di berbagai unit usaha ritel dibawah CT Corp seperti
Transmart Carrefour, Metro Department Store, Trans Fashion
(Furla, BOSS, Geox dan lain-lain), Baskin Robbins, Wendys, Coffee
Bean and Tea Leaf, Anta Vaya Tours, Trans Studio Makassar dan
Bandung, Trans Luxury Hotel, Ibis Bandung dan Transvision.
Strategi pertumbuhan dana pihak ketiga dilakukan Bank

dengan menyesuaikan pertumbuhan dana pihak ketiga

dengan pertumbuhan kredit yang diberikan, dengan tetap
memperhatikan likuiditas Bank agar LDR terjaga pada kisaran
70%. Bank juga fokus pada produk yang dapat memberikan fee
base income dalam menjual produk yang terkait dengan dana
pihak ketiga. Pada tahun 2018 Bank Mega mulai memperkenalkan
konsep Wealth Management ke nasabah-nasabah Mega First
seperti produk Obligasi Pemerintah di Pasar Sekunder dan
menambahkan 7 produk Reksa Dana baru yang dihasilkan
melalui kerjasama dengan Ashmore Asset Management
Indonesia dan Schroder Investment Management Indonesia.
Selain memperkaya produk, langkah ini juga akan meningkatkan
fee base income dengan mengoptimalkan penjualan produk

fee base bancassurance termasuk penambahan produk baru
bancassurance dan penjualan produk investment. Pada tahun
2018, Bank Mega meluncurkan Mega Super Vaganza Gemilang
Hadiah yaitu program undian dan loyalti produk tabungan Mega
Dana dan Mega Maxi dengan hadiah uang tunai, mobil dan motor.
Disamping itu Nasabah juga bisa mendapatkan hadiah langsung
voucher belanja CT Corp, program ini bertujuan untuk lebih
meningkatkan akuisisi nasabah baru (NTB) serta meningkatkan
pengendapan dana dari Nasabah existing. Program ini merupakan
lanjutan dari program sebelumnya yaitu Mega Super Vaganza
Gemilang Emas yang telah berakhir.

Transformasi Digital

Sejalan dengan perkembangan teknologi digital, Bank

Mega melihat adanya perubahan preferensi nasabah dalam
bertransaksi pada beberapa tahun terakhir ini. Tren yang terjadi
mengindikasikan bahwa frekuensi transaksi perbankan melalui
layanan digital akan terus meningkat, sementara frekuensi
transaksi melalui kantor cabang mengalami penurunan. Disrupsi
digital turut mempengaruhi industri perbankan, sehingga
mendorong Bank Mega mengkaji kembali model bisnis yang ada
saat ini untuk menyongsong era digital. Perjalanan perusahaan
dalam melakukan perubahan secara stratejik pada aspek bisnis,
operasional, risiko, kepatuhan, dan sumber daya manusia dalam
rangka mengadopsi teknologi berbasis sistem informasi untuk
meningkatkan performa perusahaan yang kemudian disebut
sebagai Transformasi Digital.
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Strategi pengembangan bisnis dan layanan Bank Mega terkait
dengan transformasi digital akan fokus kepada melengkapi
layanan yang sudah ada saat ini untuk kemudian dapat
disampaikan kepada nasabah melalui aplikasi digital sehingga
Bank Mega dapat menjadi one stop solution banking bagi
nasabahnya. Selain itu, Bank Mega sebagai salah satu perusahaan
dalam naungan CT Corpora, memiliki keunggulan kompetitif
yang unik dibandingkan dengan perusahaan lain di industri
perbankan sehingga Bank Mega dapat melakukan sinergi dengan
grup CT Corpora baik dalam menyampaikan layanan perbankan
maupun menciptakan peluang bisnis baru dalam bentuk Lifestyle
Banking Ecosystem, Digital Payment Ecosystem dan Digital
Commerce Ecosystem. Sepanjang tahun 2018, Bank Mega telah
mempersiapkan berbagai layanan digital yang menurut rencana
akan diluncurkan pada tahun 2019.

Penajaman Nilai Utama Budaya Kerja

Transformasi yang telah dicanangkan juga harus diikuti dengan
pemahaman nilai nilai utama sebagai landasan untuk mencapai
tujuan transformasi. Menyadari pentingnya nilai-nilai budaya
perusahaan dalam rangka pencapaian visi dan misi sebuah
perusahaan, maka Bank Mega melakukan penajaman dan
penyempurnaan atas nilai-nilai perusahaan (Corporate Values)
yang diluncurkan bertepatan dengan perayaan ulang tahun
Bank Mega ke-49. Corporate Values Bank Mega yang baru
mengambil akronim DETECS yang merupakan singkatan dari
nilai-nilai perusahaan yaitu Dynamic, Entrepreneurship, Trust,
Ethic, Commitment dan Synergy. Corporate values tersebut
akan menjadi pedoman perilaku seluruh insan Bank Mega
dalam bekerja dan menjadi Corporate Culture atau Budaya
Perusahaan. Corporate Culture yang dijalankan secara konsisten
akan mendorong seluruh insan Bank Mega menciptakan kinerja
yang baik dan akhirnya dapat mewujudkan visinya, “Menjadi
Kebanggaan Bangsa”.

Kinerja Bank Mega 2018

Dengan menerapkan sejumlah inisiatif dan strategi manajemen,
Bank Mega berhasil mengatasi berbagai tantangan yang dapat
berdampak negatif pada kinerja bank. Menutup tahun 2018, Bank
Mega berhasil mencatat kinerja yang menggembirakan yang
tercermin dari pencapaian Laba sebelum Pajak (PBT) sebesar
Rp2,002 triliun atau tumbuh 21,40% dari tahun 2017 yang
sebesar Rp1,649 triliun dan laba bersih sebesar Rp1,6 triliun atau
tumbuh 23,02% dari tahun sebelumnya. Peningkatan laba bersih
diperoleh dari kenaikan pendapatan bunga yang disebabkan
oleh pertumbuhan kredit dan adanya penurunan biaya cadangan
kerugian penurunan nilai aktiva produktif (CKPN) sebesar Rp

481 miliar atau turun 57% dibandingkan biaya CKPN tahun 2017,
yang merupakan hasil dari semakin membaiknya kualitas aktiva
produktif Bank.

Sejalan dengan peningkatan laba tersebut, rasio Return On
Equity (ROE) mengalami peningkatan dari 11,66% di tahun

2017 menjadi 13,76% di tahun 2018. Rasio kecukupan modal
minimum atau CAR setelah memperhitungkan risiko kredit, pasar
dan operasional sebesar 22,79%, dimana jumlah tersebut masih
jauh diatas ketentuan yang berlaku. Langkah manajemen untuk
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melakukan pengendalian biaya juga turut membuahkan hasil
dengan membaiknya rasio BOPO menjadi 77,78% pada tahun
2018 dibandingkan tahun 2017 sebesar 81,28%.

Pada posisi keuangan, Bank mencatatkan pertumbuhan kredit
yang sangat baik sebesar 19,96% menjadi Rp42,25 triliun

pada tahun 2018 dari Rp35,22 triliun di tahun sebelumnya

dan pertumbuhan ini berada diatas pertumbuhan industri
perbankan yang sebesar 11,75%. Kredit korporasi menempati
porsi terbesar dari total kredit Bank Mega yaitu 36,11% disusul
oleh joint-financing sebesar 31,67% dan kartu kredit sebesar
18,25%. Pertumbuhan ini diiringi dengan membaiknya rasio
non-performing loan (NPL) gross menjadi 1,6% atau turun jika
dibanding tahun 2017 sebesar 2,01% dan sejak tahun 2017
rasio NPL Bank Mega berada di bawah NPL industri perbankan.
Kedepan, Bank akan terus menjaga tingkat rasio NPL dengan
menerapkan prinsip kehati-hatian dalam pemberian kredit,
mengeksplorasi pemulihan kredit yang dapat dilakukan dan
senantiasa mempertimbangkan kualitas aset sebagai prioritas
utama. Kami optimis bahwa implementasi kebijakan dan strategi
tersebut dapat menjaga pertumbuhan dan kualitas kredit Bank
Mega dalam kondisi yang baik.

Sementara itu pada tahun 2018 dana pihak ketiga Bank
cenderung stabil, yaitu sebesar Rp60,73 triliun atau turun
sedikit sebesar 0,89% jika dibanding tahun sebelumnya yaitu
Rp61,28 triliun. Hal ini disebabkan dengan strategi Bank yang
senantiasa menyelaraskan pertumbuhan dana pihak ketiga
dengan pertumbuhan kredit yang diberikan, dengan tetap
memperhatikan likuiditas Bank. Selain itu, Bank juga berusaha
menjaga cost of fund dana pihak ketiga dengan meningkatkan
dana murah dan berusaha menjaga suku bunga deposito.
Program promosi yang digelar sepanjang tahun 2018 berhasil
meningkatkan Tabungan menjadi Rp 11,8 triliun atau tumbuh
7,98% dibanding tahun sebelumnya sebesar Rp10,93 triliun.
Atas posisi kredit dan dana pihak ketiga ini, rasio LDR meningkat
menjadi sebesar 67,23% dari posisi 2017 sebesar 56,47%.

Total aset pada tahun 2018 tercatat sebesar Rp83,76 triliun,
tumbuh 1,78% dibandingkan pada tahun sebelumnya sebesar
Rp82,30 triliun.

Sepanjang tahun 2018, Bank Mega menambah 5 jaringan kantor
cabang yang bersinergi dengan Transmart. Hal ini merupakan
bagian dari strategi Bank Mega dalam menambah jaringan kantor
cabang, sehingga jumlah kantor cabang Bank Mega di akhir
2018 adalah 369 kantor cabang. Selain itu, Bank Mega memiliki 2
Kantor Fungsional yang berada di Medan dan Surabaya. Dengan
demikian jumlah jaringan kantor Bank Mega secara keseluruhan
berjumlah 371 yang tersebar di seluruh Indonesia.

Pencapaian Bank Mega sepanjang tahun 2018 merupakan hasil

kerja keras seluruh karyawan serta komitmen kami untuk menjadi
bank kebanggaan bangsa.
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Perbandingan Target dan Pencapaian

Di sepanjang tahun 2018, Bank Mega mencatatkan peningkatan
kinerja yang baik. Kami berhasil mencatat pencapaian laba bersih
melebihi target yang ditetapkan, atau 17,27% diatas jumlah yang
ditargetkan sebesar Rp1,37 triliun. Kredit tumbuh melebihi target
yang ditetapkan pada awal tahun 2018 sebesar Rp41,05 triliun
atau 2,93% diatas target. Pertumbuhan kredit juga diiringi dengan
menurunnya rasio kredit bermasalah (NPL-gross) menjadi 1,6%
dan posisi ini lebih baik dari target yang ditetapkan pada awal
2018 sebesar 1,9%. Pencapaian ini akan memotivasi kami untuk
lebih meningkatkan kinerjanya di tahun 2019.

Tantangan

Dalam menjalankan kegiatan usaha, Bank Mega tidak terlepas
dari berbagai tantangan di sepanjang tahun 2018, diantaranya
pertumbuhan dana pihak ketiga yang relatif stabil. Hal ini
disebabkan karena strategi Bank Mega untuk menyelaraskan
pertumbuhan dana pihak ketiga dengan pertumbuhan kredit
yang diberikan, dan menekan cost of fund. Namun, faktor
eksternal juga turut menjadi tantangan bagi pertumbuhan dana
pihak ketiga. Kenaikan bunga penjaminan dan Bl rate pada
semester kedua menyebabkan terjadinya persaingan suku bunga
dana pihak ketiga di pasar. Kondisi tersebut menyebabkan

Bank berusaha menjaga cost of fund dana pihak ketiga dengan
menerima deposito bunga tinggi secara sangat selektif, dan
disesuaikan dengan kebutuhan likuiditas Bank.

Dalam mengantisipasi kendala tersebut, salah satu strategi yang
ditetapkan adalah meningkatkan kualitas layanan dan loyalitas
nasabah yaitu dengan melanjutkan progam undian yang dikemas
menjadi program Mega Supervaganza Gemilang Hadiah sebagai
apresiasi kepada nasabah eksisting dan nasabah baru. Selain itu,
sinergi dengan unit usaha ritel CT Corp yang memberikan benefit
berupa keuntungan sepanjang masa juga turut meningkatkan
loyalitas nasabah.

Inovasi di bidang financial technology (fintech) saat ini di
Indonesia, merupakan tantangan sekaligus peluang bagi Bank.
Bank Mega terus mengembangkan berbagai peluang usaha yang
ada terkait perbankan digital, khususnya dalam ekosistem CT
Corp untuk memperkuat posisi Bank Mega.

Prospek Usaha 2019
Laju pertumbuhan ekonomi global diproyeksi akan melemah.
Menurut IMF proyeksi pertumbuhan ekonomi global di tahun

2019 ini akan melemah menjadi 3,5% dari 3,7% di tahun 2018 lalu.

Berbagai hal yang menjadi pertimbangan terkait perlambatan
laju pertumbuhan ekonomi tersebut adalah melemahnya aktivitas
perdagangan dan manufaktur dunia, masih tingginya ketegangan
perdagangan, dan beberapa negara berkembang besar harus
menghadapi tekanan pasar keuangan.

Di tengah perkiraan ekonomi global yang tumbuh melandai,
prospek ekonomi Indonesia akan semakin membaik dengan
pertumbuhan yang lebih tinggi dan stabilitas yang tetap terjaga.
Bank Indonesia memperkirakan pertumbuhan ekonomi Indonesia
pada 2019 tetap meningkat hingga mencapai kisaran 5,0-5,4%.
Membaiknya pertumbuhan ekonomi didukung oleh tetap kuatnya
permintaan domestik baik konsumsi maupun investasi, sementara
kinerja net ekspor membaik dengan berlanjutnya peningkatan
ekspor dan menurunnya pertumbuhan impor.
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Fungsi intermediasi perbankan dan pembiayaan ekonomi dari
pasar modal akan terus meningkat. Pertumbuhan kredit pada
2019 diprakirakan mencapai 12-14%, sementara pertumbuhan
DPK perbankan mencapai 8-10% dengan kecukupan likuiditas
yang terjaga. Namun demikian, pemilihan Presiden tahun 2019
akan mendatangkan tantangan serta peluang untuk pertumbuhan.

Untuk menjawab peluang dan tantangan tersebut, Bank Mega
telah menetapkan strategi pengembangan bisnis pada tahun
2019 yang akan dilakukan berlandaskan pengembangan sumber
daya manusia yang handal, transformasi sistem teknologi
informasi untuk mendukung perkembangan perbankan digital,
perbaikan bisnis proses serta sinergi yang kuat dalam ekosistem
PT CT Corpora untuk mengembangkan bisnis ritel.

Pertumbuhan kredit Bank tahun 2019 akan fokus pada segmen
Korporasi dan Joint Finance, fokus pada pembiayaan sindikasi dan
BUMN, serta sektor usaha yang diproyeksikan akan mengalami
pertumbuhan, baik melalui nasabah baru maupun kepada
nasabah eksisting yang mempunyai performance baik. Sedangkan
untuk bisnis Kartu Kredit, sinergi dengan PT CT Corpora akan
terus dilanjutkan agar dapat memberikan benefit yang hanya
dimiliki oleh nasabah kartu kredit Bank Mega. Dalam tahun

2019 akan terus dilakukan peningkatan jumlah pemegang kartu,
perbaikan kualitas pemegang kartu serta peningkatan jumlah
nasabah yang aktif bertransaksi. Sedangkan untuk strategi Bank
dalam pertumbuhan dana pihak ketiga adalah menyeimbangkan
pertumbuhan dana pihak ketiga dengan pertumbuhan kredit,
dengan fokus pertumbuhan dana murah melalui akuisisi segmen
Mega First dan Upper Mass. Sebagai bagian dari PT CT Corpora,
Bank Mega akan terus melakukan sinergi dengan beberapa
perusahaan retail ternama yang tergabung dalam ekosistem PT CT
Corpora untuk memberikan benefit tambahan bagi nasabah Mega
First dan Upper Mass yang merupakan competitive advantage
yang tidak dimiliki bank kompetitor.

Layanan Perbankan Digital

Dalam tahun-tahun mendatang dengan perkembangan tDalam
tahun-tahun mendatang dengan perkembangan teknologi yang
sedang terjadi saat ini, maka industri perbankan akan dihadapkan
pada tantangan yang tidak ringan, antara lain digitalisasi transaksi
perbankan serta perusahaan fintech yang berkembang pesat

dan akan menjadi tantangan sekaligus peluang bagi bank. Kami
senantiasa mengembangkan sistem teknologi informasi dalam
rangka mendukung pengembangan aktivitas bisnis. Langkah
strategis ini ditetapkan oleh Bank Mega dengan melihat prospek
pertumbuhan ekonomi di industri perbankan yang akan bertumpu
pada layanan teknologi digital. Task Force Transformasi Digital
yang dibentuk oleh Bank Mega merupakan inisiatif Bank untuk
menyempurnakan bidang teknologi informasi yang berfokus
pada perluasan layanan perbankan digital dengan penekanan
pada branchless banking, penyempurnaan customer experience
dan kecakapan penjualan digital, serta peningkatan sistem mobile
banking. Berbagai projek inisiatif yang dilakukan pada tahun
2018 telah siap untuk diluncurkan pada 2019 untuk memberikan
pelayanan yang lebih baik bagi nasabah kami.
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Pengembangan Sumber Daya Manusia

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan elemen terpenting
dan aset terbesar serta mitra strategis dalam mencapai Visi
Perusahaan. Oleh karenanya, pengelolaan sumber daya manusia
menjadi perhatian utama bagi Bank untuk menuju kinerja

positif yang berkelanjutan. Jumlah pegawai pada akhir tahun
2018 adalah sebesar 8.229 pegawai dan sepanjang tahun

2018 Bank Mega telah melaksanakan berbagai jenis program
pengembangan dan pelatihan secara berkesinambungan agar
sumber daya manusia Bank Mega mampu menjawab tantangan
serta menyesuaikan diri dengan cepat terhadap perubahan pasar,
terutama dalam industri perbankan.

Bank Mega secara konsisten terus melaksanakan program Mega
Management Development Program (MMDP) dan hingga tahun
2018 telah mencapai 10 angkatan. Program ini bertujuan untuk
membentuk para talent menjadi future leaders dengan kualitas
kepemimpinan dan entrepreneurship yang dapat diandalkan serta
mampu beradaptasi dan berkontribusi secara optimal di berbagai
bidang dan dirancang untuk menghadapi tantangan persaingan
bisnis yang lebih kompetitif di masa mendatang.

Kami terus bertekad untuk membangun sumber daya manusia
yang profesional, tangguh, berintegritas tinggi yang mampu
mewujudkan visi dan misi Bank.

Manajemen Risiko

Dalam rangka meningkatkan nilai tambah di mata para pemangku
kepentingan, Bank Mega secara konsisten mengelola sistem
manajemen risiko dengan berpedoman pada regulasi dan
perundangan yang berlaku di Indonesia. Dalam pelaksanaannya,
Bank Mega senantiasa mengedepankan prinsip kehati-hatian
dalam mengelola segala jenis risiko sebagai wujud komitmen
dalam menjalankan praktik tata kelola perusahaan yang baik. Bank
Mega telah menetapkan 4 (empat) pilar penerapan manajemen
risiko yang telah menjadi acuan dalam implementasi manajemen
risiko di seluruh unit kerja Bank, yaitu pengawasan aktif Dewan
Komisaris dan Direksi, Kecukupan Kebijakan dan Penetapan Limit,
Kecukupan Proses Identifikasi, Pengukuran, Pemantauan, dan
Pengendalian Risiko serta Sistem Informasi Manajemen Risiko.

Dalam rangka penyempurnaan pelaksanaan Manajemen Risiko,
Bank Mega selalu mengembangkan tools yang digunakan,
mengevaluasi, dan memperbaiki setiap kelemahan pada proses
maupun terhadap pengembangan sumber daya manusia sebagai
kunci implementasi tersebut. Hal ini penting dilakukan mengingat
faktor risiko yang memiliki sifat dinamis mengikuti perkembangan
praktek bisnis perbankan itu sendiri.

Dalam ruang lingkup group-wide, PT Bank Mega, Tbk merupakan
Entitas Utama dalam Penerapan Manajemen Risiko Terintegrasi

di Konglomerasi Keuangan Mega Corpora dan unit kerja Market,
Liquidity & Integrated Risk Management sebagai Satuan Kerja
Manajemen Risiko Terintegrasi (SKMRT).

Penerapan Tata Kelola

Bank Mega menempatkan penerapan Good Corporate
Governance (GCG) yang baik bukan semata sekedar memenuhi
peraturan perundang-undangan, namun merupakan elemen
fundamental yang mengacu pada best practices untuk
keberlangsungan bisnis yang sehat dan keberlanjutan dalam
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jangka panjang. Kami yakin bahwa pencapaian kinerja yang baik
dapat dipertahankan dalam jangka waktu panjang dan target
yang ditetapkan dalam Rencana Bisnis Bank (RBB) dapat diraih
melalui implementasi praktik Tata Kelola Perusahaan (GCG) secara
konsisten. Bank Mega telah menerapkan prinsip-prinsip GCG
dalam rangka menjaga keharmonisan dan keseimbangan antara
kepentingan Bank dan seluruh pemangku kepentingan.

Peningkatan praktik GCG di Bank Mega tidak terlepas dari
komitmen penuh dari seluruh jajaran Dewan Komisaris, Direksi
dan pegawai Bank Mega untuk melaksanakan prinsip-prinsip GCG
sebagai landasan dalam menjalankan kegiatan bisnis bank, yang
meliputi transparansi, akuntabilitas, responsibilitas, independensi,
serta kewajaran. Efektivitas penerapan GCG terlihat dari
dimilikinya struktur GCG yang kuat. Struktur GCG yang terdiri dari
organ utama, yaitu Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS), Dewan
Komisaris dan Direksi telah berjalan dengan baik sesuai dengan
peran dan tanggung jawabnya masing-masing. RUPS telah
diselenggarakan sesuai dengan peraturan perundang-undangan
dalam rangka memenuhi kepentingan seluruh pemegang saham.
Pada tahun 2018, Bank Mega telah menyelenggarakan RUPS
Tahunan pada tanggal 28 Februari 2018 dan dalam waktu yang
tidak melewati batas yang ditentukan.

Untuk memastikan penerapan praktik GCG, maka Bank secara
konsisten telah melaksanakan self-assessment dengan mengacu
pada Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) tentang
penerapan Tata Kelola Bagi Bank Umum. Hasil pelaksanaan
self-assessment pada semester | tahun 2018 menunjukkan nilai
komposit 2 yang mencerminkan bahwa Manajemen Bank telah
melakukan penerapan GCG yang secara umum baik. Sementara
hasil self-assessment untuk semester Il kami nilai 2 dan saat ini
masih menunggu proses konfirmasi dari pihak OJK.

Selama tahun 2018, Bank Mega terus berupaya meningkatkan
kualitas implementasi GCG dengan menindaklanjuti beberapa
rekomendasi sesuai hasil assessment dan masukan seluruh
pemangku kepentingan.

Pelaksanaan Penerapan Strategi Anti Fraud

Bank Mega telah melaksanakan Kebijakan Penerapan Strategi Anti
Fraud sebagaimana diatur dalam Surat Edaran Bank Indonesia

no. 13/28/DPNP tentang Penerapan Strategi Anti Fraud bagi Bank
Umum tanggal 9 Desember 2011, dimana penerapan Strategi
Anti Fraud merupakan bagian dari penerapan Manajemen Risiko.
Untuk memastikan agar kegiatan usaha dilakukan secara legal,
prudent, dan sesuai dengan prinsip-prinsip tata kelola yang baik,
Bank Mega memberikan akses seluas-luasnya kepada seluruh
pegawai sebagai whistleblower untuk menyampaikan informasi
kepada Divisi Banking Fraud, yang bertanggung jawab kepada
Direktur Utama. Dengan demikian penanganan kasus Fraud dapat
dicegah dan ditangani secara cepat dan risiko dapat dihindari
sedini mungkin. Bank Mega menyampaikan laporan kepada OJK
secara rutin setiap semester dan laporan insidentil atas kasus yang
dapat mengganggu kegiatan operasional Bank sesuai dengan
ketentuan yang berlaku.
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Penilaian Kinerja Komite Di Bawah Direksi

Dalam melaksanakan tugas kepengurusannya, Direksi juga
dibantu oleh 7 (tujuh) Komite dibawah Direksi yaitu Komite
Manajemen Risiko, Komite Aset dan Liabilities (ALCO), Komite
Kebijakan Perkreditan, Komite Teknologi Informasi, Komite
Sumber Daya Manusia, Komite Produk dan Komite Pengadaan
Barang. Sepanjang 2018, Komite-Komite dibawah Direksi telah
efektif menjalankan fungsinya serta mendukung kegiatan Bank
dan telah melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya dengan
baik. Pembahasan atas tugas dan evaluasi komite akan dibahas
secara lebih rinci pada bagian GCG.

Hubungan Perseroan dengan Pemegang Saham dalam Menjamin
Hak-Hak Pemegang Saham

Bank Mega berkomitmen menjamin memberikan perlakuan yang
sama bagi semua pemegang saham baik kepada pemegang
saham mayoritas maupun minoritas. Hak pemegang saham dalam
pelaksanaan RUPS telah diatur dalam Anggaran Dasar Perseroan.
Pelaksanaan RUPS Bank Mega telah mengacu pada POJK nomor
32/POJK.04/2014 tentang Rencana dan Penyelenggaraan RUPS
Perusahaan Terbuka. Bank Mega juga telah membuat Ringkasan
Risalah RUPS dalam Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris, yang
telah dipublikasikan 2 (dua) hari kerja setelah pelaksanaan RUPS,
salah satunya melalui situs web Bank. Dalam hal kebijakan
komunikasi dengan pemegang saham atau investor, Bank Mega
memiliki agenda Public Expose yang dilaksanakan setahun sekali
untuk menyampaikan informasi kepada publik dan investor seperti
laporan berkala, keterbukaan informasi, kondisi atau prospek
bisnis dan kinerja, serta Pelaksanaan Tata Kelola Perusahaan
Terbuka. Selain itu, setiap kuartal Bank Mega juga melakukan
publikasi kinerja di media cetak sesuai peraturan yang ditetapkan
oleh regulator sebagai wujud keterbukaan informasi.

Program Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

Keberhasilan Bank Mega dalam menjalankan kegiatan usaha
tidak hanya ditentukan oleh kinerja operasional dan keuangan
tetapi juga oleh kinerja non-keuangan, sebagaimana terlihat
pada keharmonisan hubungan Bank dengan masyarakat melalui
implementasi program-program Tanggung Jawab Sosial
Perusahaan (CSR). Pada tahun 2018, Bank Mega meneruskan
program dan kegiatan CSR melalui dua kegiatan utama yaitu
Mega Peduli dan Mega Berbagi.

Mega Peduli merupakan kegiatan yang memberikan dampak
langsung pada kesejahteraan masyarakat baik dalam aspek
ekonomi maupun kesehatan. Kegiatan ini memupuk kepedulian
dan komitmen seluruh manajemen dan pegawai Bank Mega
terhadap tanggung jawab sosial. Mega Peduli memiliki 2 agenda
tetap setiap tahunnya yaitu pada saat memasuki perayaan Idul Fitri
dan peringatan ulang tahun Bank Mega. Menjelang hari Raya Idul
Fitri, harga-harga bahan kebutuhan pokok menjadi sangat tinggi.
Oleh sebab itu, Bank Mega selalu memberikan bingkisan dalam
bentuk barang/natura seperti beras, mie instan, kecap, dan minyak
goreng. Sebagai pembuka pelaksanaan kegiatan Mega Peduli
2018, secara simbolis diserahkan paket sembako kepada kaum
dhuafa oleh Direktur Utama Bank Mega di sekitar kantor pusat
Bank Mega di Jakarta. Kegiatan ini dilakukan oleh seluruh Kantor
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Bank Mega di seluruh Indonesia dengan melibatkan karyawan
setempat. Secara nasional, Bank Mega menyiapkan 16.000 paket
sembako dengan nilai mencapai Rp1,6 miliar. Selain itu, pada
peringatan ulang tahun, Bank Mega secara rutin melakukan
pemeriksaan kesehatan gigi secara cuma-cuma bagi masyarakat
kurang mampu di sekitar kantor cabang yang ditunjuk. Kegiatan
ini bersinergi dengan CT ARSA Foundation yang memiliki
fasilitas Mobil Sehat dan Mobil Pintar yang juga diturunkan untuk
meningkatkan minat membaca disela-sela pemeriksaan kesehatan
Tahun 2018, kegiatan dipusatkan di sekitar Rusunawa - Pulo
Gebang, Jakarta Timur.

Pada tahun 2018, Mega Peduli juga turut berpartisipasi dalam
memberi bantuan kepada korban gempa di Palu dan sekitarnya
melalui CT ARSA Foundation dengan mengirim bantuan dalam
bentuk natura seperti tenda, selimut, makanan kaleng, makanan/
bubur bayi balita, diapers, pembalut, obat-obatan, dan air mineral.
Sedangkan kegiatan Mega Berbagi adalah kegiatan sosial yang
fokus pada bidang pendidikan dimana dana donasi diperoleh
dari para nasabah Tabungan Mega Berbagi dan Bank Mega.
Dengan memiliki Tabungan Mega Berbagi, para nasabah telah
memberikan kontribusi terhadap perbaikan kualitas pendidikan
di Indonesia, karena dengan menyisihkan minimum 1% dari

suku bunga yang diterima dan tambahan 1% lagi dari Bank
Mega, maka para nasabah dan Bank Mega secara bersama-
sama telah memberi kontribusi terhadap peningkatan kualitas
pendidikan anak bangsa. Bank Mega meyakini bahwa dengan
kualitas pendidikan yang baik, maka akan memutus mata rantai
kemiskinan sebuah bangsa. Hingga akhir 2018 Bank Mega telah
menyalurkan dana donasi Mega Berbagi dengan melakukan
pembangunan renovasi kepada 63 sekolah diseluruh Indonesia,
dan komitmen kepada 9 sekolah yang menjadi korban gempa
tsunami di Palu. Kegiatan serupa akan terus dilanjutkan oleh Bank
Mega tahun berikutnya sehingga dapat membantu anak-anak
bangsa menggapai cita-cita mereka.

Perubahan Susunan Direksi dan Dewan Komisaris

Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa (RUPSLB) yang
diselenggarakan pada tanggal 28 Februari 2018 memutuskan
untuk melakukan perubahan komposisi Direksi yang menyetujui
penunjukan Sdr C. Guntur Triyudianto sebagai Direktur Bank
Mega dan telah menjadi efektif pada 10 September 2018. Kami
menyambut Sdr. C. Guntur Triyudianto dan percaya bahwa melalui
penunjukan ini, Bank Mega dapat meraih pertumbuhan dan
kinerja yang lebih baik. Dengan demikian sejak ditutupnya RUPST
tanggal 28 Februari 2018 yang lalu susunan Direksi Bank Mega
adalah sebagai berikut:

Direktur Utama
Direktur Kepatuhan / Independen

: Kostaman Thayib
: Yuni Lastianto

Direktur : Madi Darmadi Lazuardi
Direktur : Indivara Erni

Direktur - YB Hariantono
Direktur : Martin Mulwanto
Direktur : Lay Diza Larentie
Direktur : C. Guntur Triyudianto
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Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa tersebut juga
menyetujui pengangkatan Ibu Aviliani sebagai Komisaris
Independen Bank Mega. Kami juga menyambut Ibu Aviliani dalam
susunan Dewan Komisaris Bank Mega.

Apresiasi dan Kata Penutup

Direksi mengucapkan terima kasih kepada seluruh pemangku
kepentingan atas dukungan dan kerjasama yang diberikan,
khususnya kepada pemegang saham, nasabah dan mitra
kerja Bank. Direksi juga memberikan penghargaan setinggi-

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan h
Sosial Perusahaan

tingginya kepada Dewan Komisaris atas pengawasan dan nasihat
yang diberikan kepada Direksi dalam rangka menjalankan
kepengurusan Bank Mega. Apresiasi juga diberikan kepada
seluruh pegawai yang telah menunjukkan dedikasi dan kerja
kerasnya di tengah tantangan yang dihadapi, sehingga Bank
Mega berhasil meningkatkan kinerjanya di tahun 2018. Demikian
laporan Direksi atas kegiatan kepengurusan Bank selama tahun
2018.

Atas nama Direksi.
Jakarta, 06 Februari 2019

Kostaman Thayib
Direktur Utama
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MARTIN MULWANTO YUNI LASTIANTO C.GUNTUR TRIYUDIANTO LAY DIZA LARENTIE
Direktur Treasury & Direktur Compliance & Direktur Operations Direktur Funding &
International Banking Human Capital Sales Distribution
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KOSTAMAN THAYIB
Direktur Utama

Analisis dan

Profil Perusahaan Tata Kelola Perusahaan

Pembahasan Manajemen
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s
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/
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/
MADI DARMADI LAZUARDI INDIVARA ERNI
Direktur Credit Direktur Risk

Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan

Y.B. HARIANTONO
Direktur IT
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PERNYATAAN PERTANGGUNGJAWABAN
LAPORAN TAHUNAN 2018

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam laporan tahunan PT Bank Mega Tbk tahun 2018
telah dimuat secara lengkap dan bertanggung jawab penuh atas kebenaran isi laporan tahunan perusahaan. Demikian pernyataan ini
dibuat dengan sebenarnya

DEWAN KOMISARIS

r

\'V\.

CHAIRUL TANJUNG
Komisaris Utama

YUNGKY SETIAWAN
Wakil Komisaris Utama

. e

ACHJADI RANUWISASTRA AVILIANI LAMBOCK V. NAHATTANDS
Komisaris Independen Komisaris Independen Komisaris Independen
r

*Bapak Darmadi Susanto telah menyampaikan surat pengunduran diri pada tanggal 1 Desember 2018.
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DIREKSI

KOSTAMAN THAYIB
Direktur Utama
Pannt
—
/
—
MADI DARMADI LAZUARDI LAY DIZA LARENTIE MARTIN MULWANTO
Direktur Credit Direktur Funding & Sales Distribution Direktur Treasury & Int. Banking
YUNI LASTIANTO Y.B. HARIANTONO INDIVARA ERNI C.GUNTUR TRIYUDIANTO
Direktur Compliance & Human Capital Direktur IT Direktur Risk Direktur Operations
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“BANK MEGA BANGGA =
MENJADI BAGIAN DARI =«

NASABAH KAMI SELAMA
HAMPIR 50 TAHUN D
AKAN TERUS BERKIPRAH
GUNA MEWUJUDKAN VISl
BANK MEGA; MENJADI BANK
KEBANGGAAN BANGSA.”
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BANKMEGA

IDENTITAS
PERUSAHAAN

Nama Perusahaan
Nama Perusahaan Sebelumnya
Bidang Usaha

Dasar Hukum Usaha

Pembentukan

Pencatatan Saham

Kode Saham

Kode ISIN Saham

Kode SWIFT

Contact Center

Jumlah Karyawan

Jumlah Kantor Perwakilan

Alamat Kantor Pusat
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PT Bank Mega Tbk
PT Bank Karman (1969)
Perbankan

Akta Pendirian No. 47 Tanggal 26
November 1969

15 April 1969

Bursa Efek Indonesia
MEGA
ID1000052400
MEGAIDJA
1500010, HP: 60010
8.229

371

Menara Bank Mega, JI. Kapten
Tendean Kav. 12-14A, Jakarta 12790
Tel. (+6221) 7917 5000,

Fax. (+6221) 7918 7100,

Mega Call: (+6221) 500 010/60 010
(selular)

www.bankmega.com

corsec@bankmega.com
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SEKILAS
PERUSAHAAN

Pendirian PT Bank Mega Tbk (selanjutnya disebut sebagai Bank
Mega atau Bank) berawal dari sebuah usaha milik keluarga
bernama PT Bank Karman yang didirikan pada 15 April 1969 di
Surabaya. Selanjutnya pada tahun 1992 berubah nama menjadi PT
Mega Bank dan melakukan relokasi Kantor Pusat ke Jakarta.

Seiring dengan perkembangannya PT Mega Bank pada tahun
1996 diambil alih oleh PARA Group (PT Para Global Investindo
dan PT Para Rekan Investama) sebuah holding company milik
pengusaha nasional - Chairul Tanjung. Selanjutnya PARA Group
berubah nama menjadi CT Corpora.

Untuk lebih meningkatkan citra PT Mega Bank, pada bulan Juni
1997 dilakukan perubahan logo Bank Mega berupa tulisan huruf
M warna biru kuning dengan tujuan bahwa sebagai lembaga
keuangan kepercayaan masyarakat, akan lebih mudah dikenal
melalui logo perusahaan yang baru tersebut.

Dalam rangka memperkuat struktur permodalan maka pada tahun
2000 PT Bank Mega melaksanakan Initial Public Offering dan
mencatatkan sahamnya di BEJ maupun BES dengan kode saham
MEGA. Dengan demikian sebagian saham PT Bank Mega dimiliki
oleh publik dan berubah namanya menjadi PT Bank Mega Tbk.
Saat ini pemegang saham mayoritas Bank Mega adalah PT Mega
Corpora yang merupakan bagian dari kelompok usaha PT CT
Corpora.

Bank Mega berhasil tumbuh dengan pesat dan terkendali dan
telah mendapat penghargaan dari berbagai institusi. Dalam upaya
mewujudkan kinerja sesuai dengan nama yang disandangnya,

PT Bank Mega Tbk berpegang pada asas profesionalisme,
keterbukaan, dan kehati-hatian dengan struktur permodalan yang
kuat serta produk dan fasilitas perbankan terkini.

Setiap tahapan bisnis yang dilalui Bank Mega terkadang
mendapat tantangan. Namun dengan berbekal keyakinan dan
semangat untuk terus menjadi yang terbaik, seluruh elemen Bank
sepakat untuk lebih mempertegas cita-cita tersebut. Transformasi
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logo baru Bank Mega dalam wujud yang baru menjadi cerminan
semangat seluruh elemen Bank Mega dalam mewujudkan cita-cita
Indonesia.

Transformasi logo baru Bank Mega dilakukan tahun 2013, dan
semboyan baru “Untuk Indonesia yang lebih baik” merupakan
refleksi yang mendalam atas harapan Bank Mega untuk
berkiprah membangun Indonesia menjadi bangsa yang memiliki
keunggulan dan pantang menyerah sehingga selalu mampu
mewujudkan kesejahteraan dan kehidupan yang terus lebih baik.

Penegasan simbol “M" yang selama ini sudah banyak dikenal,
menjadi representasi dari aspirasi, optimisme, peluang dan cita-
cita masyarakat Indonesia serta keinginan untuk membangun
masa depan keluarga dan bangsa yang lebih baik dan lebih
sejahtera.

Rangkaian warna-warna hangat melambangkan energi dan
semangat Bank Mega, pemikiran yang baru dan solusi finansial
menyeluruh bagi nasabah serta insan Bank Mega. Guna

lebih mempertegas kami menyematkan warna kuning yang
menggambarkan kecerdasan dan harapan, dipadu dengan warna
abu-abu yang menyimbolkan proses dan sistem yang canggih.
Warna oranye menggambarkan optimisme dan energisitas yang
menunjukkan bahwa Bank Mega selalu melihat dan melakukan
sesuatu secara positif dan dengan demikian selalu berjuang
mendapatkan hasil yang positif pula.
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BIDANG
USAHA

Tujuan dan bidang usaha Bank Mega adalah
menjalankan usaha di bidang Bank Umum. Sesuai
tercantum pada Pasal 3 Anggaran Dasar Bank tahun
2015, untuk mencapai maksud dan tujuan tersebut di
atas, Bank Mega dapat melaksanakan kegiatan usaha
utama sebagai berikut:

1. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk
simpanan berupa giro, deposito berjangka,
sertifikat deposito, tabungan dan atau bentuk
lainnya yang dipersamakan dengan itu.

2. Memberikan kredit.

3. Menerbitkan surat pengakuan berhutang.

4. Membeli, menjual dan menjamin atas resiko
sendiri maupun untuk kepentingan dan atas
perintah nasabahnya.

a. Surat-surat wesel termasuk wesel yang
diakseptasi oleh Bank yang masa berlakunya
tidak lebih lama dari kebiasaan dalam
perdagangan surat-surat dimaksud.

b. Surat pengakuan hutang dan kertas dagang
lainnya yang masa berlakunya tidak lebih lama
dari kebiasaan dalam perdagangan surat-surat
dimaksud.

c. Kertas perbendaharaan negara dan surat
jaminan pemerintah.

d. Sertifikat Bank Indonesia (SBI)
e. Obligasi

f. Surat dagang berjangka waktu sampai dengan
1 (satu) tahun.

g. Instrumen surat berharga lain yang berjangka
waktu sampai dengan 1 (satu) tahun.

5. Memindahkan uang baik untuk kepentingan
sendiri maupun untuk kepentingan nasabah.

6. Menempatkan dana pada, meminjamkan dana
dari, atau meminjamkan dana kepada bank
lain, baik dengan menggunakan surat, sarana
telekomunikasi maupun dengan wesel unjuk, cek,
atau sarana lainnya.

Pembahasan Manajemen

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

Menerima pembayaran dari tagihan atas surat
berharga dan melakukan perhitungan dengan atau
antar pihak ketiga.

Menyediakan tempat untuk menyimpan barang
dan surat berharga.

Melakukan kegiatan penitipan untuk kepentingan
pihak lain berdasarkan suatu kontrak.

Melakukan penempatan dana dari nasabah kepada
nasabah lainnya dalam bentuk surat berharga yang
tidak tercatat di bursa efek.

Melakukan kegiatan anjak piutang, usaha kartu
kredit dan kegiatan wali amanat.

Menyediakan pembiayaan dana atau melakukan
kegiatan lain berdasarkan prinsip syariah sesuai
dengan ketentuan yang ditetapkan oleh Bank
Indonesia.

Melaksanakan kegiatan dalam valuta asing dengan
memenuhi ketentuan yang ditetapkan oleh Bank
Indonesia.

Melakukan kegiatan penyertaan modal pada bank
atau perusahaan lain di bidang keuangan, seperti
sewa guna usaha, modal ventura, perusahaan efek,
asuransi, serta lembagaan kliring penyelesaian dan
penyimpanan, dengan memenuhi ketentuan yang
ditetapkan oleh Bank Indonesia.

Melakukan kegiatan penyertaan modal sementara
untuk mengatasi kegagalan kredit atau kegagalan
pembiyaan, dengan syarat harus menarik kembali
penyertaannya dengan memenuhi ketentuan yang
ditetapkan oleh Bank Indonesia.

Bertindak sebagai pendiri dana pensiun sesuai
dengan ketentuan dalam peraturan perundang-
undangan dana pensiun yang berlaku.

Melakukan kegiatan perbankan lainnya

sebagaimana yang dimungkinkan oleh peraturan
perundang-undangan yang berlaku.
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PRODUK
KAMI

S24%2 109 8765 4321

CITRA WAHADEW

*

Carrefour «

i

VIS

Bank Mega memiliki beberapa jenis produk yang tergolong dalam

kategori sebagai berikut:

Mega Dana
Mega Maxi

Mega Rencana
Mega Berbagi
Mega Ultima
Mega Perdana
Mega Absolut
Mega Pro

Mega Bisnis
Mega Giro Valas
Mega Depo
Mega Depo Valas
Mega Depo On Call
Tabunganku

Mega Guna

Mega OTO

Mega Griya

Mega Reno

Mega Medika
Mega Refund
Mega Modal Kerja
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BANKMEGA

* VISA 4214 0701 2345 6789
o = = 07/20
ADT PRATAMA

VISA

Mega Investasi

Mega Sindikasi

Mega PRK (Pinjaman Rekening Koran)
Mega Oto Joint Financing

Mega Inventory Financing

Mega Supplier Financing

Kredit Modal Kerja

Kredit Modal Kerja Permanen

Kredit Pengusaha Kecil dan Mikro
Kredit kepada Korporasi Primer dan Anggotanya
Pembiayaan Fasilitas Ekspor Impor
Mega Implant

Jaminan dan Garansi Bank

Mega SKBDN

Mega Stanby LC
Mega Letter of Credit
Mega Bank Garansi
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Mega ATM

Mega Pass

Mega Call

Mega Mobile Banking
Mega Auto Pay

Mega Internet Banking
Mega Credit Card Mobile
Mega Tax

Mega SDB (Safe Deposit Box)
Mega Wali Amanat

Mega Concentration Account
Mega PC Banking

Mega Automatic PIB
Mega Custody Service
Mega Security Agent
Mega Transfer

Mega Kliring

Mega Inkaso

Mega Intercity Clearing
Mega E-Billing

Settlement Bank

Mega Payroll

Mega First Priority Banking
MoneyGram

Gallery Foreign Exchange

Laporan Manajemen
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Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan
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ERNAT INDRA

Credit Card Mega Visa

Credit Card Mega Master Card
Debit dan ATM Card Mega Pass
Corporate Card

Carrefour Mega Card

Metro Mega Card

MegafFirst Infinite Card

TSM Ultima

Mega Cash

Mega Barca

Mega Travel

Remittance
Collection

Foreign Exchange Transactions (Spot, Forward & Swap)
Money Market

Marketable Securities/Bonds

SBI
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WILAYAH
OPERASIONAL
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Sampai dengan akhir tahun 2018 Bank Mega memiliki 8 Kantor
Wilayah di seluruh Indonesia yang mensuvervisi 369 Kantor
Cabang dan 2 Kantor Fungsional

No Kantor Wilayah
1 | Medan Sumatera
2 | Jakarta 1 DKI Jakarta

Jakarta 2 Jakarta Selatan, Lampung, Bogor, Depok, Tangerang, Bekasi,
Banten

Bandung Jawa Barat (tidak termasuk Bogor, Depok, Bekasi dan Karawang)

Semarang Jawa Tengah, DI Yogyakarta

Surabaya Jawa Timur, NTT, NTB, Bali
Makassar Sulawesi, Maluku, Papua

Banjarmasin Kalimantan
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3 7 JARINGAN
KANTOR*

* 369 Kantor Cabang

2 Kantor Fungsional
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JEJAK
LANGKAH

1996

Para Group (PT Para Global
Investindo dan PT Para Rekan
Investama) mengambil alih PT

EEEE = Mega Bank.
1969
Didirikan dengan 1997
nama PT Bank Karman
dengan kantor pusat Logo PT Mega Bank
di Surabaya. mengalami perubahan.

1969 - 1992 1996 - 2000

@ S

1969 2000

PT Bank Karman Nama PT Mega Bank diganti menjadi
berganti nama menjadi PT Bank Mega. Pada tahun yang sama,
PT Mega Bank dan PT Bank Mega melakukan Penawaran
memindahkan kantor Saham Perdana. Seiring langkah strategis
pusatnya ke Jakarta. ini, PT Bank Mega mengganti namanya

sekali lagi, menjadi PT Bank Mega Tbk.
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Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan
2007 2017
Bank Mega menerbitkan ¢ Peluncuran kartu kredit
obligasi subordinasi. “Mega Travel Card”

dengan garansi nilai
tukar terbaik, lebih

A banyak mendapatkan
mileage, lebih fleksibel

BANKMEGA .
menukarkan mileage
point dan keuntungan

2013 sepanjang masa.

® Peluncuran Mega Credit
Bank Mega meluncurkan Card Mobile.

logo baru dan semboyan baru “Untuk
Indonesia yang Lebih Baik.

2017 - 2018

2014

Bank Mega ikut menyelenggarakan
pencanangan Gerakan Nasional Non Tunai/
GNNT untuk mendukung program Less Cash
Society.

2016

e Peluncuran kartu kredit MEGA BARCA.
¢ Penunjukan Bank Mega sebagai salah satu

Bank Gateway oleh pemerintah untuk 2018
menerima dan mengelola dana repatriasi

para wajib pajak pada program Tax Peluncuran
Amnesty. Mega Cash Line.
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DYNAMIC

ENTREPRENEURSHIP

TRUST

ETHICS

COMMITMENT

SYNERGY
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PROFIL
DEWAN KOMISARIS

Chairul Tanjung
Komisaris Utama

Warga Negara Indonesia

Domisili Jakarta

Tempat dan Lahir di Jakarta pada tahun 1962

Tahun Lahir
e Lulus dari Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Indonesia pada tahun 1987
Riwavat . Program MBA Ekesekutif di Institut Pendidikan & Pembinaan Manajemen, Jakarta (1991-1993).
Pendid);kan . Doktor Honoris Causa dari Universitas Airlangga, Surabaya (Agustus 2013);
. Doktor Honoris Causa, Universiti Teknologi MARA, Malaysia (Juli 2014)
.

Doktor Honoris Causa, Universitas Padjadjaran, Bandung (Desember 2013);

Riwayat Jabatan

Dasar Hukum Komisaris Utama PT Bank Mega Tbk - keputusan RUPS Luar Biasa Tanggal 15 November 2017 dan efektif 04 Juni 2018.

Pengangakatan
. Komisaris Utama Bank Mega (1992-2014)
Pengalaman . Ketua Komite Ekonomi Nasional (2010 - 2014) yang membidani lahirnya Masterplan Percepatan dan Perluasan Pembangunan Ekonomi Indonesia
Kerja (MP3EI) 2011-2025

. Menteri Koordinator Bidang Perekonomian, Kabinet Indonesia Bersatu Il ( Mei - Okt 2014)

*  Memulai usahanya sejak masih duduk di tahun pertama di Fakultas Kedokteran Gigi, Universitas Indonesia.

3 Pendiri dan Chairman CT Corp, sebuah kelompok usaha berorientasi konsumen terkemuka yang bergerak di sektor industri jasa keuangan, media, ritel,
properti, lifestyle dan entertainment. Selain Bank Mega, bisnis utama CT Corp lainnya Carrefour dan TRANSmart; Trans TV dan Trans 7; Transvision; dan
Detik.com-portal dan pemegang saham swasta terbesar di Garuda Indonesia.

Anggota Dewan Pertimbangan Majelis Ulama Indonesia,

Ketua Yayasan Ginjal Nasional,

Anggota Dewan Penasehat Persatuan Dokter Gigi Indonesia,

Honorary Advisor of the Asian Financial Forum, dan Honorary Advisor of the Belt and Road Summit.

Profesor dalam Bidang Kewirausahaan di Universitas Airlangga, Surabaya

Visiting professor dalam bidang Kewirausahaan di Universiti Teknologi MARA, Malaysia.

Pengalaman
Spesifik

Penghargaan “Bintang Mahaputra Adipradana” dari Pemerintah Republik Indonesia (2014),
“Man of The Year” dari Globe Asia (2011),

“Indonesia’s Rising Star” dari Forbes (2010),

“Enterpreneur of the year” dari Enterprise Asia (2009),

“Banker of The Year” dari Globe Asia (2008),

“Marketer of the year” dari Indonesian Marketing Association dan Markplus (2007)

Komisaris Utama, PT. CT Corpora,
Komisaris Utama, PT. Para Rekan Investama,
Komisaris Utama PT. Mega Corpora,
Komisaris Utama PT. Trans Corpora dan
Komisaris Utama PT. Trans Airways.

Jabatan Rangkap

Hubungan e Ultimate Shareholder PT Bank Mega Tbk
Afiliasi
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Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan

Yungky Setiawan
Wakil Komisaris Utama

Analisis dan

Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

Achjadi Ranuwisastra
Komisaris Independen

Indonesia Warga Negara Indonesia
Jakarta Domisili Jakarta
Lahir di Jakarta pada Tahun 1962 Tempat dan Lahir di Kebumen pada tahun1944
Tahun Lahir
e Bachelor of Science Business Administration dari City University Canada Riwayat e Sarjana Ekonomi Jurusan Perusahaan, Universitas Padjajaran, Bandung
. Harvard Executive Program di Harvard Business School, Massachusetts - Pendidikan pada tahun 1968
USA.
Riwayat Jabatan
. Menjabat sebagai Wakil Komisaris Utama Bank Mega, berdasarkan Dasar Hukum *  Menjabat sebagai Komisaris Independen Bank Mega berdasarkan

hasil RUPSLB tanggal 28 Februari 2018

. Menjabat sebagai Komisaris Bank Mega berdasarkan hasil RUPSLB 15
November 2017

. Menjabat sebagai Komisaris Utama Bank Mega, berdasarkan hasil
RUPSLB 07 Mei 2016

Pengangakatan

keputusan RUPS Tahunan tanggal 31 Maret 2017 hingga saat ini
*  Mulai bergabung di Bank Mega sebagai Komisaris sejak tahun 2004
berdasarkan hasil RUPS tahunan tanggal 27 Februari 2004

. Manager Card Marketing, Divisi Card Center PT Bank Danamon

Pengalaman

Mengawali karir sebagai Pegawai Pimpinan Bank Ekspor Impor Indonesia /

Indonesia, Tbk pada tahun 1989 Kerja Bank Exim pada tahun 1969. Pernah juga menjabat sebagai Kepala Cabang
®  Vice President Product and Service Development PT Bank Darnamon di beberapa daerah di Indonesia, hingga menjabat sebagai Kepala Biro di
Indonesia, Tbk pada tahun 1997 berbagai unit kerja Bank Ekspor Impor Indonesia / Bank Exim.
. Presiden Direktur PT Danamon Kreasi Pariwara hingga Desember 1997 . Direktur Bank Ekspor Impor Indonesia / Bank Exim pada periode tahun
*  Rangkap jabatan sebagai Direktur Marketing PT Danamon Asuransi 1992-1997
Pada periode September - Desember 1997 e Wakil Komisaris Utama PT Bank Danamon Indonesia Tbk pada periode
. Direktur Retail Banking PT Bank Mega, Tbk , pada periode tahun 1998 - tahun 1997 - 1998
2004 . Komisaris PT Bank Mega, Tbk, pada periode tahun 1997 - 1998
e Direktur Utama Bank Mega PT Bank Mega, Tbk pada periode tahun e Direktur Utama PT Bank Mega, Tbk pada periode tahun 1998 - 2004
2004 - 2010
e Wakil Komisaris Utama PT Bank Mega, Tbk pada periode tahun 2010 -
2011
. Rangkap jabatan sebagai Chief Executive Officer (CEO) PT Mega
Corpora pada periode tahun 2010 - 2011
. Bank Risk Management ( Level 5) 27 April 2018 di Jakarta Pendidikan / . Workshop “Peran Kunci Direktur, Komisaris, Komite mengatasi
*  Your One Degree (YOD) Workshop - 10 February 2018 di Jakarta Pelatihan tahun FINTECH" Roadmap Digital Banking dan Skenario dalam Transformasi
2018 Adopsi Fintech (Termasuk Payment, Predictive Analysis, Optimizing

Database), Jakarta, 09 Agustus 2018

®  Sosialosasi Pencapaian Serta Arah Pelaksanaan Fungsi Pengaturan &
Pengawasan Terintegrasi terhadap Konglomerasi Keuangan Jakarta, 15
November 2018

Sebagai anggota Komite Remunerasi dan Nominasi PT Bank Mega, Tbk.
Komisaris Utama di PT Trans Retail Indonesia

Komisaris Utama di PT Metropolitan Retailmart

Komisaris Utama di PT Trans Fashion Indonesia

Komisaris Utama di PT Trans Food Oriental

Komisaris Utama di PT Trans Retail

Komisaris Utama di PT Trans Rasa Nippon

Komisaris Utama di PT Alfa Retailindo

Komisaris Utama di PT Trans Rasa Bali

Komisaris Utama di PT Trans Pizza Resto

Jabatan Rangkap

*  Sebagai Ketua Komite Audit Efektif pada 03 Juli 2017
*  Sebagai anggota Komite Pemantau Risiko PT Bank Mega Tbk efektif 03
Juli 2017 dan berakhir pada tanngal 08 Juni 2018

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisari dan
Direksi lainnya

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya

Laporan Tahunan 2018
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A

BANKMEGA

Lambock V. Nahattands
Komisaris Independen

Aviliani
Komisaris Independen

Indonesia Warga Negara Indonesia

Jakarta Domisili Jakarta

Lahir di Tarutung pada tahun 1952 Tempat dan Lahir di Malang pada tahun 1961
Tahun Lahir

e Sarjana Hukum dari Universitas Indonesia pada tahun 1978
®  Magister Hukum dari Universitas Tarumanegara pada tahun 2004

Riwayat Pendi-
dikan

*  Sarjana Ekonomi, Fakultas Ekonomi Universitas Atma Jaya, Jakarta pada
tahun 1985

. Master Sains, Fakultas Ilmu Sosial dan Politik (FISIP) Universitas
Indonesia pada tahun 1995

. Doktor, Doktor Manajemen Bisnis (DMB) Institut Pertanian Bogor pada
tahun 2012

Riwayat Jabatan

®  Menjabat Sebagai Komisaris Independen Bank Mega berdasarkan
Keputusan RUPS Tahunan tanggal 7 Mei 2015 hingga saat ini, dan
efektif sejak tanggal 18 Desember 2015.

Dasar Hukum
Pengangakatan

. Diangkat Menjadi Komisaris Independen tanggal 4 Juni 2018 hingga
saat ini berdasarkan keputsan RUPS Tahunan tanggal 28 Februari 2018

e Sekretariat Negara, Republik Indonesia dimulai dari jabatan Plt. Kepala

Pengalaman

. Wakil Direktur Pengembangan Bisnis INDEF,(1997-1999)

Biro Hukum dan Perundang Undangan I, dan kemudian menempati Kerja . Wakil Direktur Penelitian dan Pengabdian
beberapa posisi yaitu Kepala Biro Peraturan Perundang Undangan |, Plt. . STIE Perbanas, STIE Perbanas, 1997 -1999
Deputi Sekretaris Kabinet Bidang Hukum dan Perundang Undangan, . Pembantu Ketua (PUREK Il) - STIE Perbanas, (1998-2002
Deputi Sekretaris Kabinet Bidang Hukum dan Perundang Undangan, . Ketua Jurusan, Universitas Paramadina, (2002 - 2005)
Deputi Sekretaris Kabinet dan Wakil Sekretaris Kabinet, hingga . Wakil Sekretaris KP3EI, 2012 - 2014
memperoleh Penghargaan Satyalancana Wira Karya dan juga Bintang . Sekretaris, Komite Ekonomi Nasional, 2010-2014
Jasa Utama (1994 -2011) . Staf Pengajar Perbanas Institut, 2010 Sekarang
e Kementrian Sekretariat Negara sebagai Sekretaris Kementrian dan . Komisaris Independen PT Bank BRI, Tbk 2005-2014
memperoleh penghargaan Bintang Mahaputra Naraya (2011 -2014) . Komisaris Independen PT. Dyandra, 2012-2018
. Komisaris Utama PT (Persero) DANAREKSA (2012-sekarang . Komisaris Independen di Bank Mandiri Tbk 2014-2017.
«  Komisaris Independen PT Bank Mega Tbk (2015-sekarang) . Komisaris Independen di PT Lintas Artha, 2017- Sekarang.
e N/a Pendidikan / . Refreshment Sertifikasi Management Risiko Level 2 Komisaris
Pelatihan tahun
2018

*  Rangkap Jabatan pada satu perusahaan bukan Lembaga Keuangan

Jabatan Rangkap

. Komisaris Independen di PT Lintas Artha, 2017-Sekarang

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisari dan
Direksi lainnya

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisari dan
Direksi lainnya

Laporan Tahunan 2018



Profil Perusahaan

Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen

PROFIL
DIREKSI

Kostaman Thayib
Direktur Utama

Analisis dan

Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan h
Sosial Perusahaan

Madi Darmadi Lazuardi
Direktur Kredit

Indonesia Warga Negara Indonesia
Jakarta Domisili Jakarta
Lahir di Palembang pada tahun 1962 Tempat dan Lahir di Jakarta pada tahun 1966
Tahun Lahir
e Sarjana dari Fakultas Teknik Elektro Universitas Trisakti pada tahun 1987. Riwayat e Sarjana Administrasi Niaga dari Universitas Katolik Atmajaya pada tahun
o Master of Business Administration (MBA) bidang Finance & Marketing Pendidikan 1989.

dan Master of Science (MS) di Bidang Technology Management dengan

hasil Summa Cum Laude pada tahun 1991

. Master of Management, Major International Finance di Universitas
Gajah Mada pada tahun 1998.

Riwayat Jabatan

®  Menjabat sebagai Direktur Utama Bank Mega berdasarkan keputusan
RUPS Tahunan tanggal 17 April 2013, dan efektif 16 Juli 2013.

*  Mulai bergabung di Bank Mega sebagai Direktur sejak tahun 2004
berdasarkan hasil RUPS tahunan tanggal 27 Februari 2004 dan
menjabat:

1. Direktur Retail Banking (2004 -2012)
2. Direktur Business Development (2012- 2013)

Dasar Hukum
Pengangkatan

Menjabat sebagai Direktur Kredit Bank Mega berdasarkan keputusan RUPS
Tahunan tanggal 17 April 2013

e  Operation Manager di PT Program Pendidikan Teknologi Komputer dan

Pengalaman

. Memulai karir sebagai Bankir di Bank Danamon, dan menjabat

selanjutnya bekerja sebagai engineer di berbagai perusahaan software Kerja berbagai posisi seperti Corporate Banking, Commercial Banking,
di Indonesia (1987- 1989). Corporate Affairs dan terakhir sebagai Senior Vice President, Special
. Wakil Kepala Divisi Consumer Banking Bank BCA (1992 - 2002). Asset Management &amp; Human Resources (1989 - 2007).
e SVPdan Group Head Consumer Liabilities and Electronic Banking - e Country Head of Business Banking di ABN Amro Bank NV (2007).
Bank Mandiri ( 2002 - 2004). . Managing Director Bank UOB Indonesia (Bank UOB Buana) ( 2007-
. Komisaris Utama PT AXA Mandiri Financial Services-Indonesia (2003) 2011)
. President Direktur/CEO Bank QNB Indonesia ( d/h Bank QNB Kesawan)
(2011-2012)
. VISA Asia Pacific Senior Client Council Meeting, Seoul, South Korea Pendidikan/ . Annual Meetings International Monetary Found, World Bank Group,
(Februari 2018). Pelatihan tahun Bali, 9-10 Oktober 2018
. Annual Meeting IMF & World Bank Group, Bali, (Oktober 2018). 2018 . Refreshment BSMR “Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Berdasarkan

Risik” Jakarta, 8 November 2018

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Laporan Tahunan 2018
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A

BANKMEGA

Yuni Lastianto

YB Hariantono

Direktur Compliance & Human Capital Direktur IT
Indonesia Warga Negara Indonesia
Jakarta Domisili Jakarta
Lahir di Jember tahun 1959 Tempat dan Lahir di Malang pada tahun 1966
Tahun Lahir
Sarjana Ekonomi dari Universitas Gadjah Mada Yogyakarta pada tahun 1983. Riwayat Insyinur dari Univesitas Institut Teknologi Sepuluh Nopember, Surabaya pada
Pendidikan tahun 1990.

Riwayat Jabatan

Menjabat sebagai Direktur Bank Mega berdasarkan keputusan RUPS Tahunan
tanggal 29 Maret 2012, dan efektif 29 Agustus 2012 dengan riwayat jabatan
sbb:

e Direktur Compliance & Human Capital (2012 - 2013).

e Direktur Compliance & Human Capital (2013 - 2016)

e Direktur Compliance & Human Capital (2016 - saat ini).

Dasar Hukum
Pengangkatan

Menjabat sebagai Direktur Bank Mega berdasarkan keputusan RUPS Tahunan
tanggal 27 Maret 2014 dan berlaku efektif 20 Oktober 2014, dengan
jabatan sebagai:

. Direktur Operations & IT (2014 - Februari 2018).

e Direktur IT (Februari 2018 - hingga saat ini).

Office Staff Pemeriksa Bank, Bank Indonesia ( 1983 -1989).

Kepala Bagian Audit Kredit di Bank Universal (1990-1998).

Kepala Satuan Kerja Audit Internal Bank

Mega, dan Corporate Governance &amp; Compliance Division Head,
dan Credit Administration Dvision Head (1999 - 2012)

Pengalaman
Kerja

*  Mengawali karier perbankan di Bank Bali sebagai Junior System
Manager, dan kemudian menjabat berbagai posisi yaitu GM System &
Networking, GM IT Operation & Support, GM Application Development
Head dan terakhir sebagai Group Head IT (1991 - 2002).

*  Koordinator Integrasi Tl Tim Integrasi Merger 5 Bank di PT Bank Pemata
dan kemudian mejadi IT Head, Consumer Credit Underwriting, dan
terkahir NetworkHead. (2002 - 2010)

. IT Head di Bank Bll Maybank (2010 - 2014).

Laporan Tahunan 2018



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan HElEBEED . Tata Kelola Perusahaan Tanggung e
Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan
Yuni Lastianto YB Hariantono
Direktur Compliance & Human Capital Direktur IT
e Business Transformation In Digital Era:"Tantangan &amp; Berkah di Era Pendidikan/ e Trimegah Investor's Forum 2019, Jakarta, 27 November 2018.
Internet of Things”Jakarta.(24-25 Januari 2018) Pelatihan tahun . RMB Global Network Seminar, Jakarta, 26 September 2018.
e Kuliah Umum oleh Bapak Agus D.W Martowardojo Gubernur Bank 2018 e IMF Annual Meeting, Bali, 12-14 Oktober 2018.
Indonesia “Prospek Industri Keuangan Perbankan dan Tantangan ®  Refresher Sertifikasi Management Resiko, Jakarta 4 April 2018.
Kesiapan Sumber Daya Manusia di Dalam Menghadapai Ekonomi
Digital”, Perbanas Institute, Jakarta (21 Februari 2018)
e Sosialisasi Ketentuan Operasi Moneter dan Kepersertaan Operasi
Moneter. Bank Indonesia Jakarta (2 Mei 2018)
. Seminar dan Rapat Umum Anggota (RUA) Tahunan FKDKP di Jakarta “
Peran Aktif Kepatuhan Perbankan Menjaga Stabilitas
. Melalui Pencegahan Pendanaan Terorisme”, Jakarta. ( 26 Juni 2018)
. “International GRC &amp; Financial Crimes Confrence”, Bali
(Penyelenggara Asia Anti Fraud), (27-28 Juni 2018)
e  Sosialisasi Peraturan Bank Indonesia mengenai LTV/FTV dan Uang Muka
KKB/PKB kepada seluruh Bank Umum-, Jakarta ( 20 Juli 2018)
e Simposium “Platform Stratejik Kebijakan Jaminan Sosial Nasional
Menuju tahun 2029", Jakarta (8 Agustus 2018)
e Sosialisasi Pencapaian Serta Arah Pelaksanaan Fungsi Pengaturan dan
Pengawasan Terintegrasi terhadap Konglomerasi Keuangan, Jakarta (15
November 2018)
¢ Implementasi Prudential Banking Menghadapi tantangan Ekonomi
Global” dan “Focus Group Discussion (FGD): Pengawasan OJK di sektor
perbankan” - Jakarta ( 29 November 2018)
. “THE 13 TH INDONESIA EXPO Conference &amp; Exhibition” (Tema:
Accelarating Strategis to Increase HR Skills in facing the industrial
Revolution 4.0), Jakarta - (12-13 Desember 2018)
Tidak memiliki rangkap jabatan Jabatan Rangkap | Tidak memiliki rangkap jabatan
Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan Hubungan Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya. Afiliasi Direksi lainnya.
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A

BANKMEGA

Indivara Erni
Direktur Risk

Martin Mulwanto
Direktur Treasury & International Banking

Indonesia Warga Negara Indonesia

Jakarta Domisili Jakarta

Lahir di Bekasi pada tahun 1967 Tempat dan Lahir di Manila pada tahun 1968
Tahun Lahir

Sarjana Ekonomi dengan Cum Laude dari Universitas Padjajaran tahun 1991. Riwayat Bachelor of Science di De La Salle University
Pendidikan pada tahun 1991

Riwayat Jabatan

Menjabat sebagai Direktur Risk Bank Mega berdasarkan keputusan RUPS
Tahunan tanggal 27 Maret 2014, dan efektif 22 September 2014.

Dasar Hukum
Pengangkatan

Menjabat sebagai Direktur Treasury & International Banking Bank Mega
bersasarkan keputusan RUPS Tahunan tanggal 27 Maret 2014 dan efektif 22
September 2014.

. Universal sebagai Management Development Program Pengalaman . Memulai karier sebagai Management
(lulusan terbaik) di Bank Universal tahun 1991 dan menjabat Kerja *  Trainee di Deutsche Bank hingga kemudian menjabat sebagai
berbagai posisi hingga tahun 2000. Jabatan terakhir setelah TreasuryDealer (1992 - 1996).
penggabungan Bank Universal menjadi Bank Permata adalah . Director Head of Corporate Sales and Structuring FICC, Citibank Jakarta
sebagai Head of Product Manager Division sampai dengan tahun (1996 - 2007).
2003. . Director Foreign Exchange Distribution- APAC Investment Bank di UBS
. Bergabung dengan Bank Mega sejak 2003 dan menjabat AG Singapore (2007 - 2008).
beberapa jabatan yaitu: . Executive Director, Fixed Income Currency and Commodity Asia pada
1. Head of Supply Chain Banking Division (2003-2006) Morgan Stanley Singapore (2008 - 2009).
2. Head of Indirect Retail Financing Division (2006-2012) . Executive Board Director, Head of Global Markets di PT Bank ANZ
3. Regional Manager Jakarta (2012- 2013) Indonesia (2009-2014).
4. Head of Retail &amp; Commercial Business Group (2013-2014)
. Early Warning (EWS) Konglomerasi Keuangan, Jakarta, 27 Juli 2018. Pendidikan/ . Trimegah Investor’s Forum 2019, Jakarta, 27 November 2018.
. BARA Risk Forum, Jakarta, 1 Agustus 2018. Pelatihan tahun . RMB Global Network Seminar, Jakarta, 26 September 2018.
. Indonesia Banking Expo 2018, Jakarta, 15 November 2018. 2018 . IMF Annual Meeting, Bali, 12-14 Oktober 2018.
.

Refresher Sertifikasi Management Resiko, Jakarta 4 April 2018.

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.
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Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan

Lay Diza Larentie
Direktur Funding & Sales Distribution

Analisis dan

Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

C. Guntur Triyudianto
Direktur Operations

Indonesia Warga Negara Indonesia

Jakarta Domisili Jakarta

Lahir di Jakarta pada tahun 1967 Tempat dan Lahir di Solo pada tahun 1966
Tahun Lahir

Sarjana Hukum Bisnis dari Universitas Indonesia pada tahun (1990). Ri\évadyzt Sarjana Teknik Geologi Universitas Gadjah Mada pada tahun 1992.
Pendidikan

Riwayat Jabatan

Menjabat sebagai Direktur Bank Mega berdasarkan keputusan RUPS
Tahunan tanggal 7 Mei 2015 dan efektif tanggal 30 Desember 2015, dengan
jabatan sebagai:

. Direktur Funding (2015-2016).

. Direktur Funding & Network. (2016 -2017).

. Direktur Funding & Sales Distribution (2017-2018).

Dasar Hukum
Pengangkatan

Diangkat menjadi Direktur Operations berdasarkan keputusan RUPS
Tahunan tanggal 28 Februari 2018, dan efektif 10 September 2018.

*  Memulai karir di perbankan sebagai Management Development

Pengalaman

. Mengawali karir sebagai Officer Development Program di Bank Bali,

Program di PT Bank Lippo Tbk sejak tahun 1990. Kerja dan kemudian itu menjabat berbagai posisi diawali sebagai Card
e Padatahun 2010 menjabat berbagai posisi di PT Bank Lippo Tbk, Production Unit Head Card Center, Authorization Unit Head, Card
Citibank, HSBC dan Barclays Bank. Businies Manager, Portfolio Dept.Head Credit Card, AVP Electronic
e General Manager Distribution an Personal Banking di Standard Channel Department Head, VP Business Development Electronic
Chartered Bank (2010 -2011). Banking (1993 - 2002)
. SVP Head of Network HSBC Ltd (2011 - 2014). . Head of Account Service, Bank Permata (2005 -2010).
e Acting Head of Retail Banking and Wealth Management HSBC Ltd, e Retail Technology and Operation Head di Bank UOB Indonesia (2010
(2014 -2015). -2011).
. Operation Director di WOM Finance (2011 - 2015)
. IT Application Development Group Head di Bank Mandiri
(2016- September 2017).
. Digital Banking and Financial Inclusion Group Head di Bank Mandiri
(September 2017 - April 2018).
Workshop Transformasi, 24-25 April 2018, Jakarta. Pendidikan/ Sertifikasi Manajemen Risiko Level 5, LSPP,
Pelatihan tahun Jakarta, Agustus 2018.
2018

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Laporan Taihunari 2018
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A

BANKMEGA

PROFIL KETUA

DAN ANGGOTA KOMITE

Jusuf Sukiman
Ketua Satuan Kerja Audit Internal

Iramady Irdja
Anggota Komite Audit

Indonesia Warga Negara Indonesia
Jakarta Domisili Jakarta
Lahir di Jakarta pada tahun 1962 Tempat dan Lahir di Payakumbuh pada tahun 1955
Tahun Lahir
e Sarjana bidang Akuntansi dari Universitas Trisakti, tahun 1986. Riwayat *  Menyelesaikan pendidikan di ITT Bandung dan mendalami bidang
. Pasca Sarjana Magister Manajemen Sistem Informasi ( MMSI ) Pendidikan Ekonomi di Universitas Terbuka

Universitas Gunadarma, tahun 1998

*  Menyelesaikan pendidikan terakhir Magister Sains pada tahun 2018.
. Saat ini sedang mengikuti Program Doktoral llmu Politik (Konsentrasi
Ekonomi Politik), UNAS.

Riwayat Jabatan

Dasar Hukum
Pengangkatan

Diangkat kembali sebagai anggota Komite Audit Bank Mega dengan Surat
Keputusan Direksi efektif pada 3 Juli 2017.

e Mengawali karir di perbankan pada tahun 1988 di Bank Danamon

Pengalaman

e Aktif sebagai pembicara dan mengikuti berbagai seminar di dalam

hingga tahun 2005 dengan berbagai penugasan dan jabatan terkahir Kerja maupun luar negeri.

sebagai Kepala Divisi Regional Audit seluruh Indonesia. *  Mengawali Karir di Bank Indonesia tahun 1981 dengan posisi jabatan
e  Sebelumnya menjabat sebagai Auditor di Para Group. terkahir sebagai Deputi Direktur Bank Indonesia
e Memimpin Satuan Kerja Audi t Internal PT Bank Mega Tbk sejak tahun e  Kepala Pengawasan Bank di wilayah Sumatera Utara dan Nangroe Aceh

2006. Darusalam (NAD).

Pendidikan/ . Rencana Bisnis Bank dan Risk Based Strategic Planning sebagai sarana

Telah lulus mengikuti Sertifikasi Manajemen Pelatihan tahun Bank dalam Mengendalikan Risiko Strategik - oleh badan sertifikasi
Risiko (BSMR) Level 4 2018 manajement risiko (BSMR) - 28 November 2018

. Keahlian : Kuangan dan Akuntansi

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Laporan Tahunan 2018



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan

Adrial Salam
Anggota Komite Audit

Analisis dan

Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan h
Sosial Perusahaan

Purwo Junianto
Anggota Komite Pemantau Risiko

Indonesia Warga Negara Indonesia

Jakarta Domisili Jakarta

Lahir di Padang pada tahun 1959 Tempat dan Lahir di Jakarta pada tahun 1955
Tahun Lahir

Menyelesaikan pendidikan terkahir Magister Manajemen pada tahun 2001.

Riwayat Pendi-
dikan

Mendapat gelar MBA pada tahun 1993 dari University of lllinois, Urbana
Champaign USA.

Riwayat Jabatan

Bergabung dengan Bank Mega ,dan diangkat sebagai anggota Komite Audit
Bank Mega dengan Kepututsan Direksi , efektif pada 3 Juli 2017

Dasar Hukum
Pengangkatan

Diangkat kembali sebagai anggota Komite Audit Bank Mega dengan Surat
Keputusan Direksi efektif pada 8 Juni2018

e Berkarir di Bank Mandiri sejak tahun 1999 hingga tahun 2015, dengan

Pengalaman

. Mengawalai karir di bidang perbankan pada tahun 1979 sebagai

menempati berbagai posisi : Kerja management trainee di Bank Ekspor Impor /Bank Exim. Dengan jabatan
. Tahun 2006 menjabat sebagai Investor Special Audit. terakhir di Bank Exim adalah kepala biro kredit di tahun 1999- 2000.
. Tahun 2008 hingga 2011 menjabat sebagai Regional Internal Control . Ikut bergabung di Bank Mandiri selama 2 tahun sebelum
Bank Mandiri Wilayah Jakarta dan Jawa Barat. mengundurkan diri pada tahun 2001.
. Dari tahun 2011-2014 beliau menjabat sebagai Kepala Internal Audit e Sejak tahun 2002-2006 dan dari tahun 2004 hingga tahun 2015 beliau
Bank Mandiri Wilayah Sumatera. menjadi Direktur Keuangan PT Tirto Bumi Prakarsatama.
. Tahun 2014-2015 Menjabat sebagai kepala Internal Audit Bank . Beliau juga pernah mengajar di MM UGM
Mandiri Wilayah Jakarta dan Kalimantan. Tahun 2015 menjabat o - Jakarta.
sebagai Head off Transformation Team Bidang Audit.
e Tahun 2005 sampai dengan 2016 sebagai pengajar dengan Modul
Operasional Perbankan.
- Pendidikan/ . Membangun budaya risiko yang sehat dan tren strategis di perbankan
Pelatihan tahun indoensia - oleh badan sertifikasi manajemen risiko (BSMR) - 6
2018 Desember 2018.

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.
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A

BANKMEGA

Ivan Purnama Sanoesi
Anggota Komite Pemantau Risiko

Anwar V. Purba

Anggota Komite Nominasi Dan Remunerasi

Indonesia Warga Negara Indonesia
Jakarta Domisili Jakarta
Lahir pada tanggal 29 Mei 1961 Tempat dan Lahir di Pematang Siantar pada tahun 1964
Tahun Lahir
e  Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Tarumanegara tahun, Riwayat Memperoleh Gelar Sarjana dari Fakultas Pshkologi, Universitas Indonesia dan
1988. Pendidikan telah menyelesaikan Program Executive Master in Business Administration di

e Program S2 bidang management keuangan di Sekolah Tinggi
Managemen PPM tahun 2004

Asian Institute of Mangement, Manila, Philippines.

Riwayat Jabatan

Maret 2017 hingga sekarang sebagai Anggota komite pemantau Risiko PT
Bank Mega Tbk, dengan kuputusan Direksi efektif pada 08 Juni 2018

Dasar Hukum
Pengangkatan

Diangkat kembali sebagai anggota Komite Remunerasi dan Nominasi Bank
Mega dengan Surat Keputusan Direksi efektif pada 8 Juni 2018

e Tahun 1986 hingga 2016,meduduki berbagai jabatan di PT Bank

Pengalaman

Centeral Asia Tbk ; diawali sebagai Staff Audit, Kepala bagaian/Urusan Kerja Bergabung kembali dengan Bank Mega tahun 2008 dan memegang Jabatan
Audit, Kepala Biro Audit, dan Wakil Kepala Divisi Audit. sebagai Human Capital Manajemen Head.
e  Keahlian : Management keuangan
*  Membangun budaya risiko yang sehat dan tren strategis di perbankan Pendidikan/ e Workshop Transformasi, April 2018, Jakarta
indoensia - oleh badan sertifikasi manajemen risiko (BSMR) - 6 Pelatihan tahun . AML Forum , September 2018, Jakarta
Desember 2018 2018 . TTT Internalisasi Mega Corporate Culture, Juli 2018, Jakarta

e Risk based internal audit journey - oleh the institute of internal audit
Indonesia 19 Desember 2018

Tidak memiliki rangkap jabatan

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan
Direksi lainnya.
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Ikhtisar Kinerja

Laporan Manajemen Profil Perusahaan HElEBEED . Tata Kelola Perusahaan Tanggung e
Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan

PROFIL
SEKRETARIS PERUSAHAAN

Christiana Maria Damanik
Sekretaris Perusahaan

Warga Negara Indonesia
Domisili Bogor
Tempat dan Lahir di Conakry, Guinea pada tahun 1962
Tahun Lahir
Riwayat Bachelor of Arts in Political Science,
Pendidikan University of the Philippines, Quezon City, Metro Manila 1987

Riwayat Jabatan

Dasar Hukum
Pengangakatan

Menjadi Sekretaris Perusahaan PT Bank Mega, Tbk sejak 2 November 2015 berdasarkan laporan kepada PT Bursa Efek Indonesia dan Otoritas Jasa Keuangan
dengan no surat: 262/DIRBM-COAF/15 tanggal 02 November 2015 dan juga bertindak sebagai sebagai Corporate Affairs Head.

. Conference Supervisor di PT Astrindo Satrya Kharisma (1988 - 1990)
e Sekretaris Perusahaan PT Benua Birunusa Holding Company, sebuah holding company di industri real estate (1990 - 1996).
RererlbmET . Mengawali karir di perbankan pada  PT Bank Danamon Indonesia, Tbk dengan jabatan terakhir AVP, Corporate Communication Head. (1996 - 2004)
i . VP, Corporate Communication Head, PT Bank Mandiri Tbk (2004 - 2007)
e  Advisory Services on Corporate Communication yang menangani berbagai industri khususnya perbankan (2007 - 2010).
. Corporate Secretary PT Bank Pundi Indonesia, Tbk (2010 - 2015)
e Corporate Secretary & Corporate Affairs Bank Mega sejak 2015
Pendidikan/ *  Focus Group Discussion “ Sinergi Fungsi Kehumasan OJK dan IJK“ oleh OJK, Bandung 26-28 Oktober 2018.
Pelatihan tahun | * Seminar “Menuju Pasar Modal Modern di Era Ekonomi Digital”, oleh OJK dan Bursa Efek Indonesia, Jakarta18 September 2018
2018 *  Sosialisasi Penyusunan dan Penyampaian Laporan Keuangan Berkelanjutan oleh, International Finance Corporation (IFC) dan Trisakti Sustainability Center

(TSC), Jakarta 31 Mei 2018

Jabatan Rangkap

Tidak memiliki rangkap jabatan

Hubungan
Afiliasi

Tidak memiliki hubungan affiliasi dengan anggota Dewan Komisaris dan Direksi lainnya.
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A

BANKMEGA

PEJABAT
EKSEKUTIF

i

FX SURJOBROTO Regional Head Jakarta 1 RONNY TANSIL HAMDANI  Branch Manager Cabang Manado
2 SANDRA RUSTANDI Regional Head Jakarta 2 36 RINIROSALINDA Branch Manager Cabang Palu
3 TAN GWAT ING Regional Head Surabaya 37 ABUBAKAR ADAM Branch Manager Cabang Ternate
4 ANDREW WONGJAYA Regional Head Makassar 38 FILBERT ALPHA JUNIUS Branch Manager Cabang Batam
5 HUSNI SIM Regional Head Medan 39 BENNY Branch Manager Cabang Jambi
6 LIVIANA DEWI Regional Head Semarang 20 LIUSNAWATY Branch Manager Cabang Medan
7 RIKARAHAYUBEGAWAN  Regional Head Bandung Maulana Lubis
; : ) 4 MAYA GUNAWAN Branch Manager Cabang Padang
8 THERESIA SANDHORA A.  Regional Head Banjarmasin
. EDWINA TASHIA Branch Manager Cabang Bandung 42 MARULI TUATAMBUNAN  Branch Manager Cabang Pekanbaru
TANUBRATA Supermall 43 LIANAWATY Branch Manager Cabang Pematang Siantar
10 ARIE STEVANUS Branch Manager Cabang Cirebon 44 BETTY MAGDALENA Branch Manager Cabang Sibolga
11 ETI RUSMIATI Branch Manager Cabang Tasikmalaya 45 SURYATI Branch Manager Cabang Palembang
12 CACAM SAMSIAH IMRON  Branch Manager Cabang Cimahi 46 BAYU KURNIAWAN Branch Manager Cabang Purwokerto
ROSALIA LIDWINA
13 HERMAWATI 2?;;2'2:::3:; Celozmg TEmgewng 47 H(CD:NIWATI Branch Manager Cabang Semarang
14  ABDUL AZIZ HADI Branch Manager Cabang Bogor 48  YENI SUGIHARTO Branch Manager Cabang Tegal
. ANGGA MAHENDRA Branch Manager Cabang Jakarta 49 V. JOKO KUNCOROJATI Branch Manager Cabang Yogyakarta
Sudirman 50 ARDHANA FEBRIANAJI Branch Manager Cabang Denpasar
16 ANGGA MAHENDRA _lB—rar;lch kg Celoeng JEl =i 51 SITI ROHANI WITOMO Branch Manager Cabang Jember
endean
. ARIA ULEA Branch Manager Cabang Lampung 52 SRI ENDAH WAHYUNI Branch Manager Cabang Kediri
Malahayati 53 ARDHANA FEBRIANAJI Branch Manager Cabang Kupang
18 ACHMAD ANDRE GOSAL  Branch Manager Cabang Jakarta 54 SITIROHANI WITOMO Branch Manager Cabang Malang
Pondok Indah 55 SUGIARTHA Branch Manager Cabang Mataram
19 NATASSA ASTRI Branch Manager Cabang Jakarta o o Cab Surab
WIDHIARTHE Hasanudin 56  DJOKO TJANDRA AGUNG Dranc EIMEEST (CE19EIE) SIS
armo
Branch Manager Cabang Jakarta
20 RUDY SunterJustusg e 57 UNTUNG PUJADI Branch Manager Cabang Surabaya
N 7 N Yos Sudarso
Branch Manager Cabang Jakarta
21 LIDIAHAMBALI Mangga Duag ° 58  RATNADI AGUS LAKSONO Branch Manager Cabang Jombang
22 TEGUH UTAMA WIDODO  Branch Manager Cabang Jakarta Roxy 59 LIZA CHUNADY sranckh Manager Cabang Surabaya
ungkono
23 ROSIANTI DARMAWAN Branch Manager Cabang Jakarta Pluit
60 FX. SURJOBROTO Branch Channel Sales Head
R.R. DWI MARDHIANA Branch Manager Cabang Bekasi
24 PURWANINGRUM Ahmad Yani 61 ABRAHAM ARA - Investment & Insurance Sales Head
55 MEITIARA SANDRINA Branch Manager Cabang Jakarta 62 DONNY INDRA LUKITO - Treasury Sales Head
RAHENDRIANTI Cempaka Mas 63 DESY MIRANDA Corporate Funding Head
26 THERESIASANDHORA A.  Branch Manager Cabang Balikpapan » ADITYA WAHYU Retail Product Management & Digital
27 MARIA ROESLIE Branch Manager Cabang Banjarmasin WINDARWO Banking Head
28 DERIKEN Branch Manager Cabang Palangkaraya 65 LENYLIA HAQ Priority Banking Head
29 LEO CHRISTIO Branch Manager Cabang Pontianak 66 FX SURJOBROTO Regional Head Jakarta 1
30 VERA THEWANTO Branch Manager Cabang Samarinda 67 SANDRA RUSTANDI Regional Head Jakarta 2
31 LINTJE THIE Branch Manager Cabang Ambon 68  TAN GWATING Regional Head Surabaya
32 LILYA SUSANTI Branch Manager Cabang Jayapura 69 . ANDREW WONGJAYA Regional Head Makassar
33 SIYENE CHANDRA Branch Manager Cabang Kendari 70 HUSNISIM Regional Head Medan
34 RONNY STEFAN SANGADI 71 LIVIANA DEWI Regional Head Semarang

Laporan Tahunan 2018
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Profil Perusahaan

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan

e e

RIKA RAHAYU BEGAWAN  Regional Head Bandung 106 DIMAS PRASETYO Property & Facility Services Head
73~ THERESIA SANDHORA A. Regional Head Banjarmasin 107  MUTESA HOLDIN Centralized Credit Operations Head
74 RINALDI USMAN CCPL & Alternate Channel Sales Head 108 TRIARSO ANGGORO Network Operations Head
75 HERSEN Transmart Branch Sales Head 109  EMMYLIA SOESANT] Centralized Transactional Operations
. . Head
Business Strategic & Sales
76 SRS 7L Governance Head 110  DIDIK SUPRIYANTO Treasury Operations Head
77 JACKY GOSUMOLO Business Finance & Performance 111  DIDIK SUPRIYANTO Operations Control Head
VEEEEet e 112 TR GANGGA WIRATMA Corporate Policy & Procedure
78 RICKO RAHMADI :ales CuAIturf| Dc;velopment & Development Head
esourcing Hea
5 113 ARIEF TENDEAS CCPL Operations Head
79 MIDIANI DIAH CASITRIATI  Sales Process & Governance Head Customer Experience & Customer
THERESIA LIRANI ot . g 114 DENNYTAKARADA Care Head
80 SETYOWATI Marketing Communication Hea HERLAMBANG
o Ciaelis Bueiis [oee 115  JUNID BAHARUDDIN Core Banking System Head
8 . EE T Corporate Sales Head 116 YOYO JUHARTOYO IT Electronic Channel Head
83 LEONARD PANJAITAN Indirect Channel Head .1, [ T Infrastructure Service
84 GURITNO Commercial Business Head & Operations Head
DITTO HARNANDO i
85 SURWAD) Strategic & Business Development Head 118  SANTOSO WIBOWO IT Project Management Head
119  UTOMO BUDI RAHARDJO  Process & System Development Head
86 BUDI SETIO WIBOWO Crime & Fraud Investigation Head
SISWANDI PUIO 120  ARI'YANUANTO ASAH Transformation Project Head
87 SASONGKO Banking|FratidiHead 151 RANGGABAYU Market, Liquidity & Integrated Risk
88  ADANG ISNANDAR Corporate Legal Head SN s dehgsmient [z
National Credit Review, Restructure &
CHRISTIANA MARIA '
89 DAMANIK Corporate Affairs Head 122 RAJAPARDEDE Comirall [Hese
90 JUSUF SUKIMAN Internal Audit Head 123 DWI INDAH KARMIANTI National Credit Appraisal Head
91 ADISTIA SUKYANTHO Financial Control Head 194 TNEIEE"L/'J'EAL’?;'IIS:‘\‘/T)O Credit Asset Recovery Head
@ te Culture & Ch
92 CAESAR C.RASYAD M‘;:;c;r:r:en‘: HL;rae | =g 125 ALOYSIUS ARY SATRIO  Operational Risk Management Head
93 HANUSA PRAHARA G| i smEe e e Gies 126  DICKY PRAMAYUDHA Credit Risk Management Head
94 FARMAWATY TAN G i seg e e Gies 127  USDEK SIMANJUNTAK Credit Collection & Remedial Head
95 ARIEF TENDEAS Digital Business Head 128 MARTONO Treasury & Financial Institution Head
CCPL Marketing & Business Support 129  RALPH BIRGER POETIRAY  Global Markets Head
96 ERIN YOUNG
Head 130 RALPH BIRGER POETIRAY  Treasury Head
CCPL Credit Initiation & Maintenance International Bankin
97 GUNAWAN 131  MARTON 9
Head ONO & Financial Institution Head
98 VERONICA HENNY SISILIA CCPLIndIreCt ACqUiSition Channel & 132 SARMIATI Capital Market Services Head
Telemarketing Head . It el e
99 NOORDWIANTO CCPL Collection Head 133 CYNTHIA RIKASARI B';Jesairi:rsys guemzr:::adan "o
CHANDRA KRESNA oection Hea s
100 BOBBY HERMAN JOENAN CCPL Recovery Head
101 ANWARYV PURBA Human Capital Management Head
102 ABDUL CHALID WIRAPATI Human Capital Reward, Operations &
Services Head
103 OMAR SOEHARTO Compliance & GCG Head
104 ISMIANTARI SOERJADI Anti Money Laundering Head
105 MARIANA HARYANI Procurement Services Head
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A

BANKMEGA

KOMPOSISI
PEMEGANG SAHAM

20 Pemegang Saham Terbesar & Persentase Kepemilikan Per 31 Desember 2018

-

MEGA CORPORA, PT 4,040,079,822 58.0156553
2 CITIBANK SINGAPORE A/C CBSG-BJB S/A IDEA 325,191,247 4.6697551
3 BANK JULIUS BAER AND CO LTD S/A SUCCESSL 304,610,691 4.3742177
4 PT. INDOFOOD SUKSES MAKMUR TBK 298,715,775 4.2895666
5 PT ASURANSI CENTRAL ASIA 274,974,022 3.9486344
6 CHEMINVEST LIMITED 263,045,153 3.7773355
7 BANK JULIUS BAER S/A WINDSOR INVESTMENT 228,572,458 3.2823067
8 PT. INDOFOOD CBP SUKSES MAKMUR TBK 210,912,796 3.0287134
9 UBS AG SG S/A CRIS DEVELOPMENTS LIMITED- 182,657,057 2.6229603
10  BANKJULIUS BAER S/A CAPITAL SPRING INVE 175,171,152 2.5154625
11 BANK JULIUS BAER AND CO LTD, SINGAPORE S 167,085,090 2.3993464
12 BANKJULIUS BAER S/A NEOYEN HOLDING PTE 116,959,563 1.6795425
13 PT SALIM CHEMICALS CORPORA 99,046,942 1.4223168
14 CAPITAL SPRING INVESTMENTS LIMITED 85,270,000 1.2244795
15 PT.AJ CENTRAL ASIA RAYA 50,335,884 0.7228247
16  CAPITAL CASTLE DEVELOPMENTS LIMITED 25,858,010 0.3713217
17 IDEAL MODERN LIMITED 15,619,012 0.2242894
18  PTMEGAH ERARAHARJA 14,275,000 0.2049894
19 PTINDOLIFE PENSIONTAMA 11,224,000 0.1611769
20 PTINSAN ASIA NUSANTARA 10,938,700 0.1570800

Rincian Pemegang Saham dan Persentase Kepemilikan

- Pemegang Saham Jumlah Saham Persentase Kepemilikan

PT. Mega Corpora 4.040.079.822 58,016
2. Masyarakat 2.923.695.384 41,984
3. Jumlah Keseluruhan 6.963.775.206 100,000
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Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Kronologi Pencatatan Saham

Penawaran Umum

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Jumlah Saham
Diterbitka

Tata Kelola Perusahaan

Jumlah Saham

Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan

2000 562.500.000 562.500.000
Perdana
2001 Diiefielein Selfiein cletn 189.750.000 752.250.000
Saham Bonus
2002 FEmEETEID il 187.980.000 940.230.000 | Bursa Efek Indonesia
Terbatas |
2005 DIIs/zm Sl s 485.158.642 1.425.388.642
Saham Bonus
2006 FEmeErE 200.054.546 1.625.443.188
Terbatas Il
2009 Saham Bonus 1.555.781.000 3.181.224.188
2011 Saham Bonus 464.731.862 3.645.956.050
2013 Rividenisatiamican 3.317.819.156 6.963.775.206

Saham Bonus

Kronologi Penerbitan Saham

2008

Obligasi Subordinasi
Bank Mega Tahun

Keterangan

2007*

A (idn) dari Fitch
Ratings Indonesia

Peringkat

Rp1.000.000.000.000

Pencatatan

Indonesia Stock
Exchange

Bursa Efek Indonesia

Nama & Alamat Lembaga dan/atau Profesi Penunjang

Nama & Alamat
Name & Address

Bursa Efek Indonesia

Bursa Efek Indonesia Building Tower

Jl.Jend Sudirman Kav.52-53

Jakarta 12190 Indonesia
TEL.021.5150 515

Purwantono, Sungkoro & Surja

Gedung BEI, Tower Il, Lt. 7

JI. Jend. Sudirman Kav, 52-53
Jakarta

TEL. 021. 5289 5000
FAX.021.289 4100

PT Datindo Entrycom
JI. Hayam Wuruk No.28
Jakarta 10120
TEL.021.570 9009
FAX.021.570 9026

NEEE]
Services

Pencatatan Saham

Kantor Akuntan Publik untuk audit eksternal (audit laporan

keuangan)

Biro Administrasi Efek

Laporan Tahunan 2018
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BANKMEGA

STRUKTUR
ORGANISASI

Board of Commissioners

President Director

Funding & Sales
Distribution
Directorate

Managing Director

Treasury &
Credit Directorate International
Managing Director Banking Directorate
Managing Director

Business Strategic & Treasury &
Branch CCPL & Alternate : Credit z R
Channel Sales Channel Sales Strategic & Sales Business Financial

Business D
Governance Development Institution
Head Head P Head

Head Head Head

Business Finance Corporate
IS UFITEE & Performance Corporate Sales 1 Middle Office Global
Insurance Sales Branch Sales Markets
Management SalesHead Head
Head Head Head
Head Head

Treasu Corporate & Sales Culture Indirect
ry Payroll Development &
Sales R q Channel
Head Channel Sales esourcing Head
Head Head

Treasury
Head

Grou International
P Sales Process Commercial
Acquisition 3G Busi Banking & Financial
Channel S S Institution
Head Head Head Head o

Corporate
Funding

MRetaiI Produtc;( Marketing Retail
anagement Communication Business
Digital Banking Head Head
Head

Capital Market
Services
Head

Priority
Banking
Head

Treasury International
Banking Business
Support
Head

Regional
Head
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Risk Monitoring Committee, Audit Committee,

Remuneration & Nomination Committee,
Governance Integration Committee

Steering Committees : Credit, ALCO, Human

Credit Policy

Capital, Risk Management, IT, Product,

Pembahasan Manajemen

Operations

Directorate

Managing
Director

Procurement
Services
Head

Property &
Facility Services
Head

Network
Operations
Head

Centralized
Transactional
Operations
Head

Treasury
Operations
Head

Operations
Control
Head

Corporate Policy
&Procedure
Development
Head

CCPL
Operations
Head

Customer
Experience &
Customer Care
Head

Information
Technology
Directorate

Managing Director

Core Banking
System
Head

IT Electronic
Channel
Head

IT Infrastructure
Service &
Operations
Head

IT Project
Management
Head

Process &
System
Development
Head

Transformation
Project
Head

Risk Directorate
Managing
Director

Operational
Risk
Management
Head

Credit Risk
Management
Head

Market, Liquidity
& Integrated Risk
Management
Head

National Credit
Review, Restructure
& Control
Head

National
Credit
Appraisal
Head

Credit
Collection &
Remedial
Head

Credit Asset
Recovery
Head

Compliance &
Human Capital
Directorate
Managing Director

Compliance
& GCG
Head

Anti Money
Laundering
Head

Human Capital
Management
Head

Human Capital
Reward,
Operations & Services
Head

Sosial Perusahaan

Crime & Fraud
Investigation
Head

Banking Fraud
Head

Corporate
E
Head

Corporate
Affairs
Head

Internal Audit
Head

Financial
Control
Head

Corporate Culture
& Change
Management
Head

General
Management
Office
Head

Digital
Business
Head

Acquisition Channel &
Telemarketing
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CCPL Marketing

&Business
Support
Head

CCPL Credit
Initiation &
Maintenance
Head

CCPL Indirect

Head

CCPL
Marketing
Head

CCPL
Finance
Head

CCPL
Collection
Head

CCPL
Recovery
Head

Synergy
Head
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A

BANKMEGA

STRUKTUR
GRUP PERUSAHAAN

PT. CT CORPORA
Chairul Tanjung & Keluarga
100%

0.01%

PT. PARA REKAN INVESTAMA
Chairul Tanjung & Keluarga
100%

Kepemilikan Saham

Berdasarkan SK Menteri Hukum & HA M No. W704909HT.01.04-
TH.2007 tanggal 2 Mei 2007, tentang persetujuan akta Perubahan
Anggaran Dasar Bank Terbatas, telah dilakukan perubahan nama
PT PARA Inti Holdindo menjadi PT CT Corpora, dengan pemegang
sahamnya adalah keluarga Chairul Tanjung.

Berdasarkan SK Menteri Hukum & HA M No.

C-03043HT.01.04TH.2007 tanggal 13 November 2007, tentang
persetujuan Akta Perubahan Anggaran Dasar Bank telah dilakukan

70 Laporan Tahunan 2018

PT. MEGA CORPORA
PT. CT CORPORA 99.99%
PT. PARA REKAN INVESTAMA

PT. BANK MEGA, Tbk PT.
MEGA CORPORA 57.82%
Publik (<5%) 42.18%

perubahan nama PT PARA Global Investindo, selaku pemegang
saham PT Bank Mega Thk menjadi PT Mega Corpora. Adapun
komposisi pemegang saham PT Mega Corpora adalah:

e PTCT Corpora 99,99%

e PT PARA Rekan Investama 00,01%



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan

STRUKTUR
BISNIS GRUP

Analisis dan
Pembahasan Manajemen

Tanggung Jawab

Tata Kelola Perusahaan :
Sosial Perusahaan

CTCORP

CT ARSA
Foundation

TRANS
CORPORA

CT GLOBAL
RESOURCES

N

BANKMEGA

Mengacu kepada struktur bisnis PT CT Corpora, seluruh proses
operasional Bank Mega sebagai sebuah institusi keuangan
berada di bawah pengawasan PT Mega Corpora. Posisi Mega
Corpora bersanding sejajar dengan dua kelompok perusahaan
lainnya, yaitu PT Trans Corpora yang bergerak dalam bidang
media, lifestyle dan entertainment dan PT CT Global Resources
yang bergerak dalam pengembangan Sumber Daya Alam. Ketiga
kelompok perusahaan tersebut menjalankan aktivitas bisnis secara
sinergis di bawah naungan CT Corpora.

PT CT Corpora ("CT Corp”) adalah sebuah kelompok usaha yang
berorientasi konsumen terkemuka yang bergerak di sektor industri
jasa keuangan, media, ritel, properti, lifestyle dan entertainment.
Beberapa bisnis utama CT Corp selain Bank Mega yaitu Carrefour
dan TRANSmart - jaringan Hypermarket terbesar di Indonesia;
Trans TV dan Trans 7 - dua saluran televisi terkemuka di Indonesia;
Transvision- penyedia layanan televisi berbayar Direct to Home
terbesar kedua di Indonesia; dan Detik.com-portal berita nomor
satu di Indonesia. CT Corp juga merupakan pemegang saham
swasta terbesar di Garuda Indonesia, maskapai penerbangan
nasional Indonesia.
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BANKMEGA

PENGHARGAAN
DAN SERTIFIKASI
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Keterangan Penghargaan

Satisfaction Loyalty Engagement Award 2018 dari Infobank dan MRI untuk 9 kategori
Top 5 Social Business Innovation Company 2018 Versi Warta Ekonomi

Indonesia the Best Public Companies based on WAI 2018 dari SWA Magazine

Bank Berpredikat “Sangat Bagus” dari Infobank

"Prima Awards 2018" untuk 3™ Best Debit Acquirer Bank dari Infobank dan Prima



Ikhtisar Kinerja Laporan Manajemen Profil Perusahaan Al . Tata Kelola Perusahaan Tan_ggung el
Pembahasan Manajemen Sosial Perusahaan
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Corporate Secretary Award “Top 10 GCG Issues in Banking Sector” dari Warta Ekonomi
Mega Travel Visa Card - Best New Product 2017 dari Visa

Top 20 Financial Institution 2018 dari The Finance

Peringkat | Bank Swasta Tbk Terbaik Kategori Bank BUKU Il dari Warta Ekonomi

Bank terbaik | Dalam penyampaian laporan pada Aplikasi BI SILK dari Bank Indonesia
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ALAMAT KANTOR
JARINGAN KANTOR

KC JKT SUDIRMAN Sudirman Plaza Lt.Dsr Jl.Jend 02157935988 02157935959 DKI JAKARTA
Sudirman Kav 76-78
2 KCP JKT HASYIM ASHARI JI. KH. Hasyim Ashari No 9 E 0216329327 0216326585 DKI JAKARTA
3 KCP JKT BENHIL JI. Bendungan Hilir Raya No. 88 02157951661 02157951662 DKI JAKARTA
4 KCP SBY KERTAJAYA JI. Kertajaya No. 65 0315014655 0315014653 JAWA TIMUR
5 KC DENPASAR JI. Teuku Umar No. 263 0361237137 0361237136 BALI
6 KCP JKT KOTA JI. Pintu Besar Utara No. 31-33 0216902667 0216913083 DKI JAKARTA
7 KCP SBY KEMBANG JI. Kembang Jepun No. 180-184 0313525343 0313552206 JAWA TIMUR
JEPUN
8 KC SBY YOS SUDARSO JI. Yos Sudarso no. 17 0315310241 0315457193 JAWA TIMUR
9 KC SBY SUNGKONO Kompleks Wonokitri Indah Kav. S 0315619731 0315661183 JAWA TIMUR
3- 5 JI. May. Jend Sungkono
10 KC MALANG JI. Jaksa Agung Suprapto No. 27 0341361653 0341361658 JAWA TIMUR
11 KC JOMBANG JI. K.H. Wachid Hasyim No. 181 0321861473 0321861282 JAWA TIMUR
12 KCP JKT PLAZA BUMI Plaza Bumi Daya JI. Imam Bonjol 0212302155 0212302156 DKI JAKARTA
DAYA No.61
13 KCP JKT SENEN Kompl. Pertokoan Segitiga Senen 0213855124 0213852324 DKI JAKARTA
Blok C 8 JI. Senen Raya No. 135
14 KCP DENPASAR JI Raya Basangkasa No. 10 0361737727 0361737728 BALI
SEMINYAK
15 KCP JKT BEJ BEJ Tower Il Mezzanine Floor 0215152008 0215152603 DKI JAKARTA
JI.Jend Sdrmn Kav 52-53

16 KCP JKT FATMAWATI JI.RS. Fatmawati No. 80 E - F 02175915141 02175914868 DKI JAKARTA
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17 KCP CIMAHI TRANSMART Gedung Transmart Cimahi Unit 02286001144 02286001145 JAWA BARAT
G-4 JI. Raya Cimahi
18 KCP JKT KEBON JERUK Komplek Graha Kencana JI. 02153673982 02153673979 DKI JAKARTA
Perjuangan No 88C & 88D
19 KC BANDUNG Menara Bank Mega Bandung 02287341000 02287340910 JAWA BARAT
JI.Gatot Subroto No.283 It. 1 & 2
20 KCP JKT RASUNA SAID "Menara Mega Syariah, Lt.1 JI. HR. 02129852020 02129852021 DKI JAKARTA
Rasuna Said, Kav.No.19A
21 KC JKT PLUIT JI. Pluit Kencana Raya No.98-100 0216628873 0216628874 DKI JAKARTA
22 KCP JKT SUNTER Komplek Rukan Puri Mutiara Blok 02165306423 02165306426 DKI JAKARTA
A No.83 JI. Griya Utama Sunter
Agung
23 KC JKT HASANUDIN Gedung Dani Prisma JI. Sultan 0212702772 0212702773 DKI JAKARTA
Hasanudin 47 - 48
24 KCP JKT BINTARO Bintaro Sektor | Blok E - 20 0217351008 0217351012 DKI JAKARTA
25 KCP SBY GRESIK Kompleks Pertokoan Multi Sarana 0313979936 0313982015 JAWA TIMUR
Plaza Blok A No 8 JI. Gubernur
Suryo
26 KC JKT ROXY Niaga Roxy Mas B Il No.1 JI.KH. 0216334956 0216334957 DKI JAKARTA
Hasyim Ashari
27 KCP BKS KALIMALANG Komp. Ruko XML (Kalimalang) 0218640525 0218640779 JAWA BARAT
No.43 JI.KH.Noer Ali
28 KCP JKT SAHARJO JI. Prof.Dr.Soepomo No.32 02183702359 0218295198 DKI JAKARTA
29 KCP JKT GATOT SUBROTO | Gedung Patra Jasa Ground Floor 02152900222 02152900225 DKI JAKARTA
JI. Gatot Subroto Kav 32 - 34
30 KCP JKT TANJUNG DUREN JI. Tanjung Duren Raya No. 139 0215645966 0215645967 DKI JAKARTA
31 KCP JKT RAWAMANGUN JI. Paus 89 B 0214753070 0214756277 DKI JAKARTA
32 KC KEDIRI JI. Erlangga No 19 0354694009 0354694010 JAWA TIMUR
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33 KC SEMARANG il Bl g Semeis ) Li 02486460900 0243549371 JAWA TENGAH
GF JI. Pandanaran No.82
34 KC YOGYAKARTA JI. Jendral Sudirman No. 44 0274548622 0274548623 YOGYAKARTA
35 KCP JKT CIKINI JI. Cikini Raya No.28A 0213157671 0213157617 DKI JAKARTA
36 KCP BDG PASIR KALIKI JI. Pasirkaliki No. 167 0226002708 0226002707 JAWA BARAT
37 KC BKS A. YANI ruko Bekasi MZS_;" A-YaniKavA 02188960133 02188960134 | JAWA BARAT
38  KCP SBY KEDUNGDORO JI. Kedungdoro 105 0315354494 0315354530 JAWA TIMUR
39 KCP JKT PASAR BARU JI. Sukarjo Wiryopranoto No. 7 A 0216011888 0216011883 DKI JAKARTA
40 RSP T TANAN AEANTE || o Feeelin Tepeln Abere) Bl 0213926751 02131924088 DKI JAKARTA
Blok C No. 49
Komplek Ruko Jembatan Lima
41 KCP JKT JEMBATAN LIMA Indah No. 15 E , JI. K.H. Mas 0216331341 0216330785 DKI JAKARTA
Mansyur
42 KCP JKT GLODOK ol R“"g ﬁg’?k Pl Elioie 0216598088 0216000113 DKI JAKARTA
Jl.Jatinegara Timur Raya No.
43 KCP JKT JATINEGARA 0218515408 0218515438 DKI JAKARTA
101,Komp.Bona Gabe
aq  KOPSBYIEAS KRAV: ey e ey e 0315026033 0315025977 JAWA TIMUR
45 KC MEDAN JI. Kapt. Maulana Lubis No. 11 0614511618 0614565449 S
46 KCP BSD Reubss BS?\lzelz‘;orV” B 0215388208 0215388211 BANTEN
47 KCP BDG KOPO Somallels fulke B lezs L 0226002955 0226002957 JAWA BARAT
Lingkar Selatan Blok B No. 8
48 KCP JKT GEDUNG JAYA JI. MH. Thamrin No. 12 02131927937 02131928036 DKI JAKARTA
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49 RANG JI. Tanjung Karang No. 3-4A 0212305364 0212305362 DKI JAKARTA
50 KCP JKT KEMANG ileuine) Bl o CIU [k Tl e 0217180771 0217180773 DKI JAKARTA
Kemang Raya No. 4
51 KC SOLO JI. Slamet Riyadi No. 323 0271733660 0271733662 JAWA TENGAH
52 KC LAMPUNG JI. Laksamana Malahayati 8 0721474668 0721474670 LAMPUNG
53 KC PADANG Jl.Jend Sudirman no.42 B-C 075120999 075123099 SUSAARTAETRA
54 KC PEKANBARU JI. Jend. Sudirman No. 351 0761885888 0761854030 RIAU
55 KC JAMBI JI. Hayam Wuruk No. 102 07417550805 074124008 JAMBI
JI. Sultan Abdul Rahman Komplek

Lumbung Rejeki Blok D No. 5-6, KEPULAUAN
56 KC BATAM RT 001 RW 002, Kel, Lubuk Baja 07784884100 07784884101 RIAU

KOta, Kec. Lubuk Baja, Nagoya
57 KCP MDN HARYONO JI. MT. Haryono No. 144 - 146 0614157165 0614157056 SUUMTAATREARA
58 KC SAMARINDA JI. Jenderal Sudirman No.33B 0541748899 0541736919 KAL}’?”@’;‘J’“
59 KCPJKTPASARMINGGU | CedungILP J,'\'IEZV;AP“” b 0217974337 02179195646 DKI JAKARTA
60 KC BALIKPAPAN JI. Ahmad Yani No. 33 - 34 0542441516 0542441586 KALWSQ N

KALIMANTAN

61 KC BANJARMASIN JI.S. Parman No. 37 05116739000 05116710022 s
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62

. SULAWESI
KC MAKASSAR JI. A. Yani No. 7 04113623232 04113618107 SELATAN
63 KCP SBY JEMUR AN-
DAYANI JI. Jemur Andayani No. 11C 0318434951 0318434957 JAWA TIMUR
64
KCP MALANG KYAI TAMIN JI. Kyai Tamin No.35 - 41 0341343877 0341343873 JAWA TIMUR
65 JI. Yos Sudarso No. 2B RT.04/
KC CIREBON : RW.02 : : 0231211110 0231238800 JAWA BARAT
66
KCP UBUD JI. Raya Ubud, Ds. Kutur No. 115 0361977635 0361977636 BALI
67
KCP JKT JAYAKARTA JI. Pangeran Jayakarta No. 109A 0216266687 0216266683 DKI JAKARTA
68 SUMATERA
KC PALEMBANG JI. Kapt. A. Rivai No. 31 F 0711373160 0711354140 SELATAN
69 Komp. Pertokoan Duta Mas
KCP JKT DUTA MAS Fatmawati Blok B1 No. 6, JI. RS. 0217233830 0217233782 DKI JAKARTA
Fatmawati No. 39
70 Rusun Hunian Graha Cempaka
KC JKT CEMPAKA MAS Mas Blok B, JI. Letjen Suprapto 0214222929 0214222980 DKI JAKARTA
No. 1
/1 Ruko Harco M Dua Blok E
KC JKT MANGGA DUA uko marco Mangga Lua Blo 0216000188 0216123162 DKI JAKARTA
32, JI. Mangga Dua Raya
72
KCP BDG BUAH BATU JI. Buah Batu No 141 0227322855 0227322856 JAWA BARAT
73
KCP BDG SETRASARI JI. Prof.Dr.Soeria Soemantri kav.7 0222009860 0222009858 JAWA BARAT
74 Menara Bank Mega Lantai Dasar,
KC JKT TENDEAN JlKaptTendean Kav.12-14A 02179175888 0217990868 DKI JAKARTA
75 Kawasan Mega Mas Blok IB No.1 SULAWESI
KEWANARO) JI.PiereTendean (Boulevard) BRSlErYas DreiErae UTARA
76
KCP TANGERANG JI. Daan Mogot No.27 B 02155772060 02155772063 BANTEN
7 KCP JKT KELAPA GADING I Bovllovarel e Blot LA 02145854822 02145854819 DKI JAKARTA

No.5-6

78
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78

KCP MDN CIREBON 11, et Ve, 45 0614555525 0614555508 SUmAATREARA
79 SULAWESI
KCP MAKASAR A.YANI JI.A. Yani No. 43 04113618356 04113617447 i
80 Wisma Justus Lt. Dasar JI. Danau
KC JKT SUNTER JUSTUS e U N Bl o6 02165830032 02165830783 DKI JAKARTA
81
KCP LAMPUNG - KARTINI JI. Kartini Blok B1 No. 25 0721242468 0721242471 LAMPUNG
82
KCP PALEMBANG SAYAN- SUMATERA
GAN JI. Sayangan No. 72 0711375838 0711375607 SELATAN
83 KCP SOLO URIP SUMO-
HARJO JI. Urip Sumiharjo No. 47 0271662668 0271662601 JAWA TENGAH
84 KCP YOGYAKARTA SRI
- JI. Sriwedani No. 6 0274554949 0274557420 YOGYAKARTA
WEDANI
85
KCP MAKASAR PANAKU- JI. Raya Boulevard Jasper Il No. SULAWESI
AT pe 0411425036 0411425037 i
86 Wisma Perkasa JI. W. Buncit
KCP JKT WARUNG BUNCIT | ‘V'smarer aF;aya > Ba“‘”g unc 0217902530 0217902532 DKI JAKARTA
87
KCP JKT MUARA KARANG | JI. Muara Karang Raya No. 50 E 0216621018 0216621135 DKI JAKARTA
% KCP TGR CIPUTAT el SO S 0217444221 0217443661 BANTEN
A/3, Ciputat JI. Ciputat Raya
* KCP JKT LOKASARI Kol Periolean UhlH Lozl 0216259886 0216591325 DKI JAKARTA
Blok B 25 - 27 JI. Mangga Besar
20 KALIMANTAN
KC PONTIANAK JI. H. Agus Salim No. 10 - 12 0561739822 0561749078 BARAT
91
KC BOGOR JI.Ir. Juanda No. 38 - 40 02518356545 02518356546 JAWA BARAT
92 Ruko Menteng, Blok A/6, JI.MH
KCP BKS CIKARANG 9 = VL 02189907877 02189907879 JAWA BARAT

Thamrin Lippo Cikarang
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KK CIPADUNG Transmart Cipadung Unit GF 006
93 N AT (e e 022-87836456 022-87836446 JAWA BARAT
Grand ITC Permata Hijau, Ruko
94 KCP JKT PERMATA HIJAU | Emerald No. 9 JI. Arteri Permata 02153663522 02153663516 DKI JAKARTA
Hijau
95 KCP BDG JUANDA JI.Ir. H. Juanda No. 126B 0222532129 0222532017 JAWA BARAT
Komplek Ruko Sudirman Plaza
96 KCP BDG SUDIRMAN Blok 91F, JI. Jend. Sudirman No. 0224260117 0224260116 JAWA BARAT
66-68
KCP JKT ITC MANGGA ITC Mangga Dua Lt.4 Blk AB
97 DUA 10.39.42 J Mangga Dua Ray 02162300855 02162300880 DKI JAKARTA
KCP BALIKPAPAN Komp. Balikpapan Permai No. 9, KALIMANTAN
98 SUDIRMAN JI. Jend.Sudirman ERzEa teRznaandy TIMUR
KCP SAMARINDA S. Kom Ruko Simpang Dr. Sutomo KALIMANTAN
99 PARMAN Petak 1 JI.S Parman No.1 Coaiiztizzz oA 22 TIMUR
100 KCP MADIUN JI. Jend. Sudirman No. 23 0351483678 0351483676 JAWA TIMUR
101 KCP SBY NGAGEL Komp. RM| JB'iongg?ﬁ'zJaya Selatan | 4315017115 0315052956 JAWA TIMUR
. . NUSA TENGGA-
102 KC MATARAM JI. Pejanggik 129 0370648988 0370648090 SA BARAT
103 KC PURWOKERTO emplek R Narfhiesend: 0281642758 0281642741 JAWA TENGAH
Jend. Sudirman No. 393
104 KCP MALANG KAWI JI. Terusan Kawi No. 2 Kav. 7 0341576234 0341576232 JAWA TIMUR
105 KCP PALEMBANG PTC | PTC Blok 18, JI. R. Sukamto No. 8A 0711382382 0711382234 S;JE“ﬂﬁiﬁA
106  KC JKT PONDOK INDAH Femelois ekl Plers [ s Terien 02175911608 02175911607 DKI JAKARTA
Duta | Blok UA 14
107 KCP KUDUS Semes betizebeorin Az Ver 0291446458 0291446369 | JAWATENGAH
No.15, JI. Ahmad Yani
KCP BANJARMASIN BAN- : KALIMANTAN
108 IARBARL JL. Jend.A. Yani KM 36,5 05114787575 05114787585 SELATAN
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109 KCP JKT KRAMAT RAYA JL. KRAMAT RAYA NO.178 B 0213144377 0213144585 DKI JAKARTA
110 KCP JKT CINERE JI. Cinere Raya Blok A No.1 B 0217535438 0217536148 JAWA BARAT
1 KOPSEARANG PET i Jte&e{°|j§;gfff\ff'7ﬂlf'12 0248413255 0248413236 | JAWATENGAH
112 =i C”égflt\lj g Silke E‘;”;'Z J'T'“é‘:ygimeizzgf (?iISLIJ(bRJr 02184592345 0218452345 JAWA BARAT
113 KC JEMBER JI.A. Yani No. 19 0331481010 0331481616 JAWA TIMUR
114 KCP JKT GREEN GARDEN KOmp:fgsgkﬁzGArjf’;;ﬁ‘;” Blok | 0215800123 0215811506 | DKIJAKARTA
115 KC KENDARI Jl-A-YaniNo. 30 AB Blok A3 dan | 04013133232 04013128733 e
116 KCP DEPOK ITC JI. Margonda Raya No.56 02177214436 02177214435 JAWA BARAT
117 KCP SBY SIDOARJO JI. A Yani No.41-43 Blok C 0318959787 0318959786 JAWA TIMUR
118 KCP BLITAR JI. Cepaka No.5 0342816398 0342816397 JAWA TIMUR
119 KCP JKT MAYESTIK el el Maja1 '2\'103‘,23 € deleris 02172798545 02172798556 DKI JAKARTA
120 KCP PALU MANONDA “Konéﬁaliljf l:wtofgtj? [Aa%ieren 0451460600 0451460601 SULA‘é’EE" TEN-
121 KCP JKT TUBAGUS ANGKE | M TU :Aaaiuglﬁf%ge/ﬁ:g DIz 02156944575 02156944576 DKI JAKARTA
122 KCP CILEGON JI. Raya SA Tirtayasa No.17 G 0254388882 0254388622 BANTEN
123 KCP BEKASI JUANDA JI.Ir. H. Juanda 137 Blok A No. 5 0218806229 0218807215 JAWA BARAT
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124 KC TEGAL JI. Gajah Mada No. 103 0283324545 0283324600 JAWA TENGAH
125  KCP TANJUNG PINANG JI Merdeka No. 1 0771313911 0771314419 KEPLRJILAAUUAN
126 KCP JKT CEMPAKA pUTIH | Gedung Tindra unitJ Jl.Letjend 0214225877 0214225887 DKI JAKARTA
Suprapto No.60 Cempaka Putih
Komplek Ruko Intercon Plaza
127 I e T T N o e A 02158903686 02158933789 DKI JAKARTA
INTERCON
Jakarta
128 KCP TULUNGAGUNG JI.Diponegoro No.130 Tamanan 0355337069 0355337066 JAWA TIMUR
129 KCP SBY MULYOSARI JI.Mulyosari No.360 E 0315910343 0315912894 JAWA TIMUR
KCP BANJARMASIN JI. AYani KM 3,5 No.66 A Karang KALIMANTAN
130 A i 05113263399 05113266681 e
g SULAWESI
131 KC PALU JI. Jend Sudirman No.15 0451456401 0451456407 sy
KCP MANADO SAM RAT- Perkantoran Wanea Plaza Blk SULAWESI
132 ULANGI A1/1,J1.Sam Ratulangi RS2 DS UTARA
133 KCP JKT MTHARYONO | Wisma '”domoKk:J 'SJ"MT'Hary"”O 0218520778 0218520180 DKI JAKARTA
134 KCP SEMARANG SUARI Ruko Suari blok D JI.Suari No.7 0243522992 0243522991 JAWA TENGAH
135 KCP PEKALONGAN JI.KH.Mansyur No.30 Blok 5 & 6 0285431238 0285431239 JAWA TENGAH
136 KCP PEKANBARU RIAU JI.Riau No.56 B 076133299 076138600 RIAU
137 KCP JAMBI WILTOP Hompp: Feieiesn il JSuliEn 07417837169 07417837168 JAMBI
Thaha No.29-30
138 KC TASIKMALAYA JI.Gunung Sabeulah No.2 D 0265338509 0265337735 JAWA BARAT
Kom. Ruko HR.Muhammad Square
139 KCPSBY HRMUHAMMAD | /o e e A0 1 0317382861 0317382859 JAWA TIMUR
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140 KCP JKT PURI INDAH ke Senite Nege FUd el 02158356388 02158356387 | DKIJAKARTA
Blok T-6 No.22

141 KC SBY DARMO JI.Raya Darmo No.95 A 0315688566 0315688575 JAWA TIMUR

KCP DENPASAR GATOT

142 SUBROTO JI Gatot Subroto Tengah 296 C 0361424600 0361430588 BALI

143 KCP BOGOR PADJAJARAN | Ruke Se”tﬁg’f‘glr:kggadjadjara” 02518387030 02518364018 JAWA BARAT

144 KCP CILACAP JI. A Yani Square No.2-3 0282520366 0282520122 JAWA TENGAH

145 | KEPJKT CITRAGARDEN | KempleknukoiCitraniaga no.A2 02154370788 02154370790 | DKI JAKARTA
JI.Kebahagiaan

KCP MAKASSAR METRO JI.Veteran Utara Komp. Ruko , SULAWESI
146 SQUARE Makkasar Sq Blok B/7 Dillsezoses Rz SELATAN
KCP JKT KELAPA GADING | JI Boulevard Raya Blok CN 3 No.3

147 SO A A Kolapa Gading 02145840533 02145854819 DKI JAKARTA

148 KCP JKT MEGA PLAZA JI.H.R Rasuna Said Kav C-3 0215212929 0215212959 DKI JAKARTA

149 KCP CIPUTAT CARREFOUR | Carrefour Ciputat Unit GF 05 JI. 0217430649 0217430634 BANTEN
RE Martadinata

150  KCP BEKASI JABABEKA Ruko Jabg‘lzikg‘ 11 f:‘;’p House 0218934646 0218934346 JAWA BARAT

Universitas Tarumanagara JI.
151 KCP JKT UNTAR Letnan Jendral S Parman No. 1 Gd | 02156963004 02156962415 DKI JAKARTA
Blok | Grogol

152 KCP PATI JI. Panglima Sudirman No. 87 0295385663 0295386223 JAWA TENGAH

153 KCP PURWAKARTA JI. RE Martadinata No. 12 0264200018 0264200019 JAWA BARAT

154 KCP GARUT JI. Ciledug No. 146 0262242191 0262242190 JAWA BARAT

155 KCP BOJONEGORO JI. Untung Surapati No. 18 0353893500 0353893505 JAWA TIMUR
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Komplek Mahkota Mas Ged.

156  KCP TANGERANG CENTER | Transmart Tangerang Center Lt. 02129155100 02129155102 BANTEN
GF JI. MH. Thamrin
Rukan Cordoba Blok G No. 17
157 WGP IR ENINRrL Bukit Golf Mediterania Pantai 02155966039 02155966040 DKI JAKARTA
KAPUK
Indah Kapuk J
JI. Yos Sudarso Komodor Laut No. SUMATERA
158 KCP MDN PULO BRAYAN 16/EF 0616636110 0616636106 UTARA
SULAWESI
159 KCP PALOPO JI Kelapa No. 60 047124800 047121002 SELATAN
JI. Andi Pangerang Pettarani No. SULAWESI
160 KCP MAMUJU 45 042622433 042622290 BARAT
161 KCP TIMIKA HEEl eI NG, PRI 0901323918 0901323939 PAPUA
Mimika Baru
162 KCP GORONTALO JI Ahmad Yani No. 139 0435824999 0435829977 GORONTALO
163 KCP MERAUKE JI. Raya Mandala No. 330 0971324500 0971324700 PAPUA
164 KCP SORONG JI. Sudirman No. 60 0951331731 0951331922 PAPUA BARAT
165 KCP KLATEN JI. Pemuda Selatan No. 119 0272329242 0272329241 JAWA TENGAH
166 KCP PROBOLINGGO JI. Soekarno Hatta No. 35 0335437929 0335437922 JAWA TIMUR
167 KC BENGKULU JI. Jend Sudirman No. 237 0736347088 073625543 BENGKULU
168 KCP SERANG JI. AYani No. 15 0254216070 0254216027 BANTEN
NUSA
169 KCP SUMBAWA JI. Diponegoro No. 55 0371626669 0371626660 TENGGARA
BARAT
170 KCP BANYUWANGI JI. Ahmad Yani No. 46 0333419288 0333419282 JAWA TIMUR
171 KCP SUKABUMI JI.Sudirman No. 49 0266215500 0266217600 JAWA BARAT
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KCP SAMPIT JI. Ahmad Yani No. 51 053130902 053132051 e
173 KCP MAGELANG JI. Jend Sudirman No. 139 0293313226 0293313125 | JAWATENGAH
174 KCP TARAKAN Jl.Sudirman No. 2 055121108 055122558 KALIMANTAN

UTARA
175 KC TERNATE JI. Babula No. 2 09213128550 09213128577 | MALUKU UTARA
176 KCP KETAPANG JI. Let Jend R Suprapto No. 159 05343037099 05343037098 | ALMANTAN
177 = M?\;\IUISQANDAR JI. Sultan Iskandar Muda No. 137 0614564676 0614564611 SUmﬁLiRA
178 KCP SINTANG JIMT Haryono No. 15 056522255 056522252 DAV N
179 KC PARE- PARE IRatIMase s pelNa5] 042124588 042124800 P
180 KC PALANGKARAYA JI. A Yani No. 66 05363241444 05363241441 | <ALIMANTAN
TENGAH

181 KCP BITUNG b ES S“da';‘;r']“i’/m' Hing)im- 043834454 043834820 RO
182 = JKEﬁAAF?E')NG Ol Koﬁy%r%:g?&%yh?éﬁ g'f'p 02129077300 02129077340 DKI JAKARTA
183 KKJKTTB SIMATUPANG | ©¢% AJM"é;I.ngimat“pang 02150812101 02150812102 | DKIJAKARTA
184 KCPBKSPONDOKGEDE |  Fonqok Sece PazeJiRays 02184938487 | 02184938488 | JAWA BARAT
185 KCP JKT TAMAN PALEM Komp'gf(;‘;’g?;a,\'}gzrgizpa'em 02155951983 02155951986 | DKIJAKARTA
186 KCP SUMEDANG JI. Prabu Geusan Ulun No. 53 0261201799 0261201649 | JAWA BARAT
187 KCP MAJALAYA Eles Pasar;gﬂgljg';g FEEEPLO 02285963789 02285963790 JAWA BARAT
188 KCP JEPARA JI. Pemuda No. 3A 0291597825 0291597832 | JAWATENGAH
189 KCP SITUBONDO JI. Argopuro No.102 0338672800 0338674300 JAWA TIMUR
190 KCP LEMBANG JI. Raya Lembang No. 360 0222787002 0222784755 JAWA BARAT
191 KCP SBY WIYUNG JI. Raya Menganti Wiyung No. 18 | 0317524378 0317524726 JAWA TIMUR
192 KCP CIANJUR J1. Dr. Muwardi No. 110 0263262856 0263262866 | JAWA BARAT

Laporan Tahunan 2018

85



86

A

BANKMEGA

JI. Pahlawan Kusuma Bangsa No.

193 KCP KEDIRI PARE o 0354392900 0354395700 | JAWATIMUR
194 KCP JATIBARANG JL. Mayor Dasuki No. 176 02345357268 02345357262 | JAWA BARAT
195 KCP NGANJUK I el N7 0358331777 0358331771 JAWA TIMUR
196 S BDS:T?.EKARNO JI. Bypass Soekarno Hatta No. 592 0227508956 0227508987 JAWA BARAT
197 KC KUPANG JI. Moh. Hatta No. 30A 0380820500 0380820013 | NUDATEROOA
198 KC CIMAHI I Gy @l N5 7 0226635006 0226635007 | JAWA BARAT
199 KCP BATURAJA JI. Ahmad Yani No. 55 0735327201 0735327202 AR
200 KCP SINGKAWANG I Vs S s (e, B8 0562633828 0562634020 | |ALNANTAN
201 KCP BONTANG JI. Jend. Ahmad Yani No.33 054822525 054825077 KL AN
202 KCP SANGATTA JI. Yos Sudarso Il No.29 RT29 05492027966 054921531 KALIMANTAN
203 KCP JKT TANJUNG PRIOK I Enens e, 6 02143800746 02143800745 | DKI JAKARTA
204 KCP KARAWANG JI. Ahmad Yani No.87 02678453029 02678453024 | JAWA BARAT
205 KCP BOYOLALI I [feve FendamaEn Ve, 5 0276325100 0276325355 | JAWATENGAH
206 KCP BENGKALIS L Albmee N 076622286 076622287 RIAU
207 KCP PELAIHARI JI. Ahmad Yani 051223234 051223100 poeb i
208 KCP SUKOHARJO I, Jzrdl Sl N, 4995 0271592551 0271592046 | JAWATENGAH
209 KCP SAMBAS . @it bzl 0562393231 0562393227 | ALMANTAN
210 KCP SANGGAU JI. Ahmad Yani No.14 056422313 056421912 DAV
211 KCP LUWUK BANGGAI JI. Ahmad Yani No. 153 046123901 046123903 S
TENGAH
212 KCP CIBINONG L ¥y @k 02187914557 02187914569 | JAWA BARAT
213 KCP BONE JI. Jend. A Yani No.2 048123001 048126232 P
214 KCP DEWI SARTIKA I [Bref Serle Reve M| 02180877927 02180877317 | DKIJAKARTA
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215 KCP SUNGAI LIAT JI. Jend. Sudirman No. 106 071795927 071792862 BBEAL%E%
216 NCPPERANBARUNANG 1 i Tuanky Tambusai No.199 076139541 076139549 RIAU

217 KCPPANGKALAN KERINCI | O Mag:;agji;{;irzeﬁ'j‘ Kec. 0761494478 0761494447 RIAU

218 KCP TANA PASER JI.R. Suprapto RT 08/04 No.9 054321090 054321022 KA RAN
219 KCP NABIRE Jl. Yos Sudarso 098424220 098424244 PAPUA
200 KCP N ARA JI. H Imam Munandar 076144133 076144122 RIAU

221 [ Pﬁiﬁf AT e Paé;rlll”o‘?';‘:'f;‘g}azt Xati L 02187788275 02187788285 DKI JAKARTA
222 ARt fransmart ﬁ;’;ﬁmgz"gaya Kl 03187855261 03187855323 | JAWATIMUR
223 KCPBDG KOPO INDAH | Taman Kopo Indah Il Blok IV A7 0225405399 0225405099 JAWA BARAT
224 KCP BARABAI JI. Garuda / Pangeran Moh Noor 051742399 051742167 KASLIIE’\S:T’XTNAN
225 KCP BANJAR JL. Letjend. Suwarto No. 10 0265745535 0265745560 JAWA BARAT
226  KCPRANTAU PRAPAT Jl Jend. A Yani No. 128 0624351129 0624351123 SUL'JV}AATREARA
227 KCP TENGGARONG JI. KH Achmad Muksin No. 56 05416666405 05417244724 KAL}’Y'@L’J\‘F: a
228 KCP TNG KARAWACI R Peﬁa’:]‘gf’gzg g”;&gga Bles 0215519699 0215519747 BANTEN
229 KCP BATULICIN J1. Raya Batulicin 051874345 051874346 poeeb i
230 KCP TEBING TINGGI JI. Jendral Ahmad Yani 062122666 062124666 SUmAATREARA
231 KCP SRAGEN JL. Sukowati No. 135 02718823171 0271232234 | JAWATENGAH
23 KCPIKTDUTAHARAPAN | JlKomp. Duta Harapan Indah Blok | 02146602545 | 02166602414 | DKI JAKARTA
233 KCP JKT BANDENGAN JI. Bandengan Utara No. 87 02166605145 02166605323 | DKIJAKARTA
234 = TANJL’J\I\]GG ez JI. Pangeran Antasari 05262022202 05262022780 KASLIEZ,\LAAAT’\:I—\JAN
235 KCP TROPODO Rtz I rgggj;’ énggé" Raya 0318662228 0318668524 JAWA TIMUR
236 KCP MUARA TEWEH JI. Yetro Sinseng 051924858 051924859 AN AN
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237 KCP KUALA KAPUAS JI. Jend. A Yani No. 104 051323551 051323580 AL NN
TENGAH
238 KCP KISARAN Il Gelesiingie 062342399 062342326 SRR
UTARA
. BANGKA
239 KCP PANGKAL PINANG I el Suehien 0717424709 0717424539 o
240 KCP TOMOHON J1. Babe Palar Matani I 04313157891 04313157791 S%LTQVF‘{’ES'
241 KCP DUMAI el Sudien M 79 0765438222 0765438221 RIAU
242 KCP TEMBILAHAN JI. M. Boya No.18 076821601 076821602 RIAU
243 KCP TUBAN I, g e Sud e e, (185 0356327678 0356326997 JAWA TIMUR
- SULAWES|
244 KCP PARIGI JI. Trans Sulawesi No. 163 045021555 045021035 TENGAH
245 KCP DURI I el Suehien 0765594633 0765594631 RIAU
246 KCP UJUNG BATU 10, Jendl Suslimen 07627363303 07627363302 RIAU
: SUMATERA
247 KCP PRABUMULIH I, Jermel, Sulimer 0713323600 0713322115 ARy
248 KCP SBY KLAMPIS I st N BE22 0315963175 0315963194 JAWA TIMUR
JI.Sutomo, Siantar Business SUMATERA
249 KCPEMATANG SIANTAR Jlomo, Siantar Bush 062222123 062243111 N
250  KCP MEDAN KATAMSO | Komp. Grand Katamso. JI. Brigjen | 447853446 0617876601 SRR
Katamso UTARA
. KALIMANTAN
251 KCP KOTABARU JI. H. Agus Salim No.11 051823633 051823662 e
KC TANGERANG GADING | JI. Bulevar Raya Gading, Serpong
252 A A 02129000809 02129000769 BANTEN
253 KCPTANJUNG BALAI 4l HIOE Eelaesiiineito (el 0623595655 0623595889 SRR
Sisingamangaraja) UTARA
254 KCP MANADO CALACA Rl Foser Calees Uik d) 0431843320 0431843512 S%LTAAVF‘Q’ES'
Komp. Bukit Khatulistiwa Blok A SULAWESI
255  KCP MAKASAR DAYA  Shatts 04114772158 04114772244 S
256 KCPTANJUNG REDEB JI. SM Aminuddin 055423077 055423079 KAL#’T"N’IAL’J\‘RTAN
SULAWES|
257 KCP BELOPA JI. Topoka No.89 (Poros Palopo) 04713316111 04713316090 SELATAN
258 KCPTANJUNG PERAK I Beele Ty e 19 0313283051 0313284896 JAWA TIMUR
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259 KCP BDG RAJAWALI JI. Rajawali Barat No. 63 0226012858 0226012771 JAWA BARAT
260 KCP CIKAMPEK JI. Jend. A Yani No. 9 02648387344 02648387171 JAWA BARAT
. SULAWESI
261 KCP PINRANG JI. Jend. Sudirman 0421922266 0421923778 SN
262 KC SIBOLGA JINT B e—— 063126601 063126606 RN
263 KCP FAK-FAK JI. DR Salasa Namudat 095624430 095624515 PAPUA BARAT
KCP MAKASSAR TANJUNG | Menara Bank Mega Makassar Lt.G SULAWESI
264 BUNGA & 1,JI.Metro Tanjung Bunga GAIEAHIERATY Bl e SELATAN
265  KCP PANGKALAN BUN Jl. Sukma Aria Ningrat 053225103 053225105 AN AN
KALIMANTAN
266 KCP AMUNTAI JI. Norman Umar 052763522 052761969 TN
KCP MAKASSAR TRANS | Trans Studio Mall GF Unit No.G-61 SULAWESI
267 STUDIO JI.Metro Tj. Bunga BRI T A0 BI04 SELATAN
268 KCP JKT WISMA GKBI Bfarie) G Sune ©02 Ul Sepe. 02157905899 02157901118 DKI JAKARTA
Sudirman No.28
KCP BANDAR JAYA
269 LN JI. Proklamator 0725528288 0725528252 LAMPUNG
JI. Latumenten No33 Kom. Ruko
270 KCP JKT SEASONS CITY Seasons City Blok 28 & £29 02129071491 02129071492 DKI JAKARTA
KK SBY PASAR ATUM Pasar Atum Mall [t.3 No.BB-27 &
271 VAL o [ St e s 0313552187 0313552195 JAWA TIMUR
: SULAWES|
272 KCP SENGKANG JI. Jend Sudirman 048521700 048522031 i
Menara Kadin, Ground Floor A1
273 KCP JKT MENARA KADIN | JI. HR. Rasuna Said Blok X-5, kav. 02157903637 02157903638 DKI JAKARTA
02 & 03
274 KCP MALANG DINOYO JI.MT.Haryono No.140 0341553845 0341553841 JAWA TIMUR
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KCP BREBES JI. Raya A.Yani No.71 02386177500 02386177600 | JAWA TENGAH

276 KCP MDN THAMRIN JI. MH Thamrin 0617334130 0617320430 SUMATERA

UTARA

277 KCP SBY PASAR TURI Ruko Pasar Turi, JI. Semarang 94 0315354817 0315354807 JAWA TIMUR
-124/B8

278 KCP MOJOKERTO JI. Mojopahit No.380 0321383428 0321383440 JAWA TIMUR

279 KCP DENPASAR | Carrefour Denpasar Sunset Road 03614727122 03614727132 BALI
TRANSMART SUNSET | Unit GF 06 & 07 JI. Gelogor Carik
ROAD No.134X, Br. Gelogor Carik

280 KCP CIREBON SURYA JI. Surya Negara Blok D10-11 0231226949 0231223567 JAWA BARAT

NEGARA

281 KCP TANGERANG CITRA JI. Citra Raya Boulevard Blok H1 02159401141 02159400516 BANTEN
RAYA No.15

282 KCP HAYAM WURUK JI.Hayam Wuruk No.97A 0216284610 0216284609 DKI JAKARTA

283 KCP BALIKPAPAN | JI. Lj.Soeprapto Komp. Pertokoan 0542747266 0542747286 KALIMANTAN

SOEPRAPTO Plaza Kebun Sayur Blok T20 TIMUR

284 KCP BUKITTINGGI JI. Ahmad Yani No.113 075231200 075235317 SUMATERA

BARAT

285 KCP SBY DHARMAHUSA- | JI. Dharma Husada No. 113-113A 0315990114 0315990220 JAWA TIMUR

DA

286 KCP TOBELO JI.Kemakmuran 09242621222 09242622218 | MALUKU UTARA

287 KCP SALATIGA JI. Pemuda No.1 0298329333 0298329415 | JAWA TENGAH

288 KCP MDN KRAKATAU JI. Gunung Krakatau 0616615935 0616615934 SUMATERA

UTARA

289 KCP MAKASSAR JI. A.P.Pettarani 0411435552 0411435590 SULAWESI

PETTARANI SELATAN

290 KCP PONOROGO JI. Jend.Sudirman 0352485881 0352488185 JAWA TIMUR
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KCP PEMALANG JI. Jend. Sudirman 0284323737 0284323322 JAWA TENGAH
292 KCP TANGERANG ALAM JI. SN-I No.57 02153122880 02153122879 BANTEN
SUTERA
293 KCP JKT RADIO DALAM | Jl. Raya Radio Dalam No.99 Kav F 0217261868 0217260820 DKI JAKARTA
RT/RW 003/01
294 KCP MAROS Jl.Jend. Sudirman (Poros Makas- 0411374610 0411374618 SULAWESI
sar Maros) Buttatua Utara SELATAN
295 KCP BDG AHMAD YANI JI. Jend A.Yani No.650 0227106630 0227106651 JAWA BARAT
296 KCP MALANG BORO- JI. Borobudur No.11 0341487661 0341487669 JAWA TIMUR
BUDUR
297 KCP JKT PASAR KOJA Pasar Koja JI.Kramat Raya No.22 02143920018 02143920034 DKI JAKARTA
Blok B Kav 1&2
298 KC AMBON JI. Sultan Hairun 0911349038 0911349064 MALUKU
299 KCP MAKASSAR VETERAN JI. Veteran Selatan 0411871886 0411871893 SULAWESI
SELATAN SELATAN
300 KCP MDN SETIABUDI JI. Setiabudi 0618214202 0618214203 SUMATERA
UTARA
301 KCP JKT RAWASARI JI. Rawasari Selatan No 1C & ID 0214241934 0214241966 DKI JAKARTA
302 KCP JKT PALMERAH JI. Palmerah Barat No.32D & 32E 02153673340 02153673339 DKI JAKARTA
303 KCP BOGOR PASAR JI.Dewi Sartika Blok B1-B2 02518328880 02518328870 JAWA BARAT
ANYAR Pabaton Bogor
304 KCP BKS TAMAN HARA- | Sentra Niaga Boulevard Hijau Blok 02188866044 02188866045 JAWA BARAT
PAN INDAH SNI No.27
305 KCP JKT TELUK GONG JI. Kampung Gusti Blok N 0216602498 0216602494 DKI JAKARTA
Kav.54-55
306 KCP BKS GRAND MALL Grand Mall Bekasi Ruko B/68 02188964406 02188964408 JAWA BARAT
Jl.Jend Sudirman
307 KCP BOGOR WARUNG JI. Pajajaran Ruko No.10 & 11 02518390020 02518390520 JAWA BARAT
JAMBU
308 KCP PURBALINGGA JI. Jend.Sudirman No.88 0281894488 0281894899 JAWA TENGAH
309 KCP MANOKWARI JI.Yos Sudarso 0986214250 0986214248 PAPUA BARAT
310 KCP SEMARANG GANG JI. gang Tengah No.102 0243568866 0243568867 JAWA TENGAH
TENGAH
311 KCP PONTIANAK SIANTAN JI. Khatulistiwa No.168 E-F 0561887155 0561886321 KALIMANTAN
BARAT
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KCP LUBUK LINGGAU Jl- Yos Sudarso 0733320656 0733320478 A
313 KCP BANGKALAN Jlbi?;;?;iflég:éfja?l' 0313090558 0313061588 JAWA TIMUR
314 ORI SRR JI. Puri Kencana Blok K-7/2 M 02158302669 02158302695 | DKIJAKARTA

KENCANA

315 é%ﬁééﬁéﬁﬁfgiﬁ Lo B Gadi&%z""g‘ya Elelsalan 02145876711 02145876712 DKI JAKARTA
316 KCP JA&EEAE;UNTER Gl Peéf‘vnl“l'ki‘\‘:‘,fl‘iﬁagde” Blok | 2129385070 02129385071 DKI JAKARTA
317 KEPIOORTA INCa S aten 22 0274581919 0274561967 | YOGYAKARTA
318 RS JI. Jend AYani No.99 072924185 072924186 LAMPUNG
319 KCP IATISERANG JI. Merdeka No.8 02155734999 02155734949 BANTEN
320 KCPTANGERANG Ty | I éi’fr;;“sd;;’:’kaglﬁﬁ'EOIEV”Z%C“V 02129239230 02129239229 BANTEN
321 O R Ko TOP 1l Kalimalang E-6/1-2 02129361841 02129361833 | DKIJAKARTA
322 KCP JAKARTA CIPULIR JI. Ciledug Raya No.123 D 0217226221 0217226231 DKI JAKARTA
323 K Raba A JNken eraniea) 0313719665 0313719658 JAWA TIMUR
324 KCP B:\A_'I?IiPéA'\i’éN MT. JI. MT. H;;{S%Tolio&quié1likpapan 0542877735 0542876150 KAL':"?A@[TJAN
325  KCP JAKARTA BUNGUR I B Besr 15,226 02142878750 02142878760 | DKIJAKARTA
326 e Mutiare Kerawad Elec 02155653342 02155653343 BANTEN
327 KO SAMARTDAARMAD U AR madNanING 28 05417776000 05417776001 KAL#’I\"@&\‘F:AN
328 KCP SOLO PALUR JI. Raya Palur No.329 0271821544 0271821543 | JAWATENGAH
329 KCP GOWA I SR e e & 04118220388 04118220387 P
330 KCP PAMANUKAN JI. lon Martasasmita No.14B 0260553900 0260553922 | JAWA BARAT
331 KCPSURABLMITIPAR I e Gede e, 19 02666252400 02666252449 | JAWA BARAT
332 KCP DENPASAR THAMRIN VR TRAHOINGIAS 0361426325 0361423025 BALI
333 KCP METRO LAMPUNG Jl. Jend. Sudirman No.88 072544202 072543154 LAMPUNG
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KCP PASURUAN JI. Soekarno Hatta No.123 0343415559 0343417449 JAWA TIMUR
335 KCP BANDUNG CIHAM- JI. Cihampelas No.119B 0222060999 0222060998 JAWA BARAT
PELAS
336 KCP BANDUNG CARINGIN Pasar Caringin Kav.All No.12 JI. 0225413644 0225413775 JAWA BARAT
Soekarno Hatta
337 KCP JAKARTA KUNINGAN JI. Kompleks Rumah Sakit Mata 02129410724 02129410722 DKI JAKARTA
CARD CENTER Aini Kav.No.5 & 6
338 KCP BANDUNG UJUNG JI. AH. Nasution No.202 02288884212 02288884211 JAWA BARAT
BERUNG
339 KCP JAKARTA PANGLIMA Ruko Grand Panglima Polim 02129501062 02129501051 DKI JAKARTA
POLIM Kav.36 JI. Panglima Polim Raya
340 KCP SUBANG JI. Oto Iskandardinata No.42 0260417557 0260471507 JAWA BARAT
341 KCP JAKARTA ASEMKA JI. Pintu Kecil No.58A & 58B 0216900922 0216900923 DKI JAKARTA
342 KCP KUTA KALIANGET JI. Kalianget No.7 03614727403 03614727409 BALI
343 KC JAYAPURA JI. Ruko Pasifik Permai Blok B 0967522000 0967522004 PAPUA
No.10 Dok Il Bawah
344 KCP BANJARMASIN JI. Lambung Mangkurat No.45, 05113366460 05113366462 KALIMANTAN
LAMBUNG MANGKURAT 46 & 48 SELATAN
345 KK JAKARTA TRANSMART | Transmart Cempaka Putih Unit GF 02142871426 02142871430 DKI JAKARTA
CEMPAKA PUTIH 13A-B JI. Jend. Ahmad Yani No.83
346 KK JAKARTA TRANSMART | Transmart Cilandak, Unit G-06 JI. 02178840116 02178836452 DKI JAKARTA
CILANDAK Raya Cilandak KKO
347 KK BALIKPAPAN Transmart Daun Village Unit 05428513177 05428512509 KALIMANTAN
TRANSMART DAUN GF-05 Komplek Daun Village JI. TIMUR
VILLAGE MT. Haryono
348 KK BANDUNG TRANS Bandung Trans Studio Mall Lt. 02273511718 02273511719 JAWA BARAT
STUDIO MALL Dasar JI. Gatot Subroto No.289
349 KK JAKARTA CARREFOUR "Carrefour Lebak Bulus Lantai 1 02129026011 02129026012 DKI JAKARTA
LEBAK BULUS Unit 05-07 JI. Lebak Bulus Raya
No.8
350 KK YOGYAKARTA Transmart Maguwo Yogyakarta JI. 02742800006 02742800986 YOGYAKARTA
TRANSMART MAGUWO Raya Solo KM 8 No. 234
351 KK TEGAL TRANSMART Transmart Tegal JI. Kolonel Soe- 0283 - 4533707 0283 - 4533708 | JAWATENGAH
giono
352 KK BANDUNG Transmart Buah Batu Bandung JI. 02286012942 02286012943 JAWA BARAT
TRANSMART BUAH BATU Bojongsoang No.321
353 KK PEKANBARU "Transmart Pekanbaru JI. Soekar- 07618522789 07618406330 RIAU
TRANSMART SOEKARNO no Hatta
HATTA
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354 KK PADANG TRANSMART "Transmart Padang JI. Khatib 07518971152 07518971162 SUMATERA

Sulaiman No.72 BARAT

355 KK SEMARANG | Transmart Setiabudi Semarang JI. 02476404011 02476404012 | JAWATENGAH
TRANSMART SETIABUDI Setiabudi No.117

356 KK DEPOK TRANSMART |  Transmart Dewi Sartika Depok JI. 02175231958 02175231957 JAWA BARAT
DEWI SARTIKA Dewi Sartika

357 KK MATARAM | Transmart Mataram JI. Selaparang 03707561888 03707561616 NUSA

TRANSMART Lingkungan Sweta Timur TENGGARA

BARAT

358 KK PALEMBANG Transmart Palembang JI. Radial 07115734599 07115734590 SUMATERA

TRANSMART SELATAN

359 KK MANADO TRANSMART Transmart Manado Kawanua JI. 04317286566 04317286366 SULAWESI

KAWANUA AA. Maramis UTARA

360 KK SOLO TRANSMART | Transmart Solo Pabelan JI. A. Yani 0271 7464101 02717464060 | JAWA TENGAH
PABELAN No.234 Dukuh Banaran

361 KK CIREBON TRANSMART Transmart Cirebon JI. Cipto 0231 8805005 0231 8806090 JAWA BARAT
Mangun Kusumo No.234

362 KK GRAHA BINTARO Transmart Bintaro Graha Raya JI. 02122927801 02122929405 BANTEN
TRANSMART Perumahan Graha Raya Bintaro
Blok CP 03A

363 KK LAMPUNG Transmart Lampung JI. Sultan 07215612500 07215611333 LAMPUNG
TRANSMART Agung

364 KK SIDOARJO Transmart Sidoarjo JI. Mayjen 03199709988 03199709989 JAWA TIMUR
TRANSMART Sungkono

365 KK PONTIANAK Transmart Pontianak JI. Ahmad 05616712800 05616712399 KALIMANTAN

TRANSMART Yani BARAT

366 KK KUPANG TRANSMART Transmart Kupang JI. W.J. 03808443800 03808443801 NUSA

Lalamentik TENGGARA

TIMUR

367 KF COLLECTION & JI. Komodor Laut Yos Sudarso 08119635078 SUMATERA

RECOVERY MEDAN No.111 B dan No.111 C UTARA

368 KF COLLECTION & | Komplek pertokoan Semut Mega 0315688566 JAWA TIMUR
RECOVERY SURABAYA | Plasa Jalan Stasiun Kota 24-C / 8-9

369 KK BOGOR TRANSMART Transmart Bogor Yasmin JI. KH. 02517595125 02517595105 JAWA BARAT
YASMIN Abdullah bin Nuh Tanah Sareal

370 KK SURABAYA | Transmart Ngegel, JI. Ngagel 137 0315040898 0315041942 JAWA TIMUR
TRANSMART NGAGEL - 141, Ngagel, Wonokromo

371 KK JEMBER TRANSMART Transmart Jember, JI. Hayam 0331-5105066 0331-5105070 JAWA TIMUR

Wouruk No. 71, Kel. Sempusari,
Kec. Kaliwates, Kab. Jember,
Propinsi Jawa Timur
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Ikuti Program Mega Supervaganza Gemilang Hadiah.

Segera Buka Tabungan HEGADAMA dan MEGAMAXL.

Tingkatkan saldo dan transaksi inansial Anda, semakin besar kesempatan menang
dan semakin haryak hadiah langsungnya

Manabung di Bank Mega, Keuntungannya Sapanjang Masa.

Feriode Program 1 § Novernber 2018 - 5 April 2019 ‘
MEGACALL | 60070 [HP] | 1500010 | www.bankmega.com ‘
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Kondisi ekonomi global di tahun 2018 penuh dengan tantangan
dan ketidakpastian yang disebabkan oleh beberapa hal seperti
Bank Sentral Amerika (The Federal Reserve) yang menaikkan

suku bunganya sebanyak empat kali selama tahun 2018, perang
dagang Amerika Serikat-Tiongkok, krisis Turki, hingga krisis politik
dan gejolak keuangan di ltalia. Di Eropa, pertumbuhan ekonomi
cenderung melambat, meskipun arah normalisasi kebijakan
moneter bank sentral Eropa (ECB) pada 2019 tetap menjadi
perhatian. Di negara berkembang, pertumbuhan ekonomi
Tiongkok terus melambat dipengaruhi melemahnya konsumsi dan
ekspor neto antara lain akibat pengaruh ketegangan hubungan
dagang dengan AS, serta berlanjutnya proses deleveraging di
sistem keuangan. Pertumbuhan ekonomi dunia yang melandai
serta risiko hubungan dagang antar negara dan geo-politik

yang masih tinggi berdampak pada tetap rendahnya volume
perdagangan dunia. Sejalan dengan itu, harga komoditas global
menurun, termasuk harga minyak dunia akibat peningkatan
pasokan dari AS, OPEC dan Rusia.
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Perekonomian Indonesia

Kondisi global turut berpengaruh terhadap kondisi ekonomi di
dalam negeri, seperti yang terlihat dari nilai tukar mata uang Rupiah
terhadap dolar Amerika Serikat yang terus melemah. Meski diterpa
berbagai tekanan dari eksternal yang cukup berat, pertumbuhan
ekonomi Indonesia masih cukup terjaga. dengan angka
pertumbuhan selama tahun 2018 sebesar 5,17%, hal ini ditopang
oleh pertumbuhan konsumsi dan investasi yang cukup baik.

Pencapaian ini merupakan hal yang sangat positif yang
membuktikan bahwa meskipun di bawah tekanan global,
pertumbuhan ekonomi Indonesia masih mengalami momentum
pertumbuhan yang cukup kuat. Indikator ekonomi triwulan IV
2018 menunjukkan konsumsi swasta tetap kuat ditopang daya
beli dan keyakinan konsumen yang terjaga serta dampak positif
persiapan Pemilu. Kuartal per kuartal dalam tiga tahun terakhir
menunjukkan konsumsi rumah tangga masih relatif terjaga,
tumbuh di atas 5% sepanjang 2018. Angka ini jauh lebih baik
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dibanding 2017 maupun 2016 yang beberapa kuartal mengalami
penurunan di bawah 5%. Pencapaian ini antara lain juga didukung
oleh asumsi inflasi yang sesuai target karena berhasil dikendalikan
dilevel 3,13% dari target 3,5%. Sepanjang tahun 2018, industri
perbankan di Indonesia menunjukkan tren positif yang tercermin
dari beberapa indikator keuangan. Stabilitas sistem keuangan
terjaga ditopang oleh permodalan perbankan yang kuat, risiko
kredit yang terkendali, meningkatnya penyaluran kredit, dan
likuiditas yang cukup. Rasio kecukupan modal (Capital Adequacy
Ratio/CAR) perbankan realtif tinggi mencapai 23,22%, sementara
rasio kredit sebesar 2,37% (gross) atau 1,14% (net). Dari fungsi
intermediasi, pertumbuhan kredit perbankan tahun 2018
mencapai 11,75% year on year (yoy), hal ini mengindikasikan
intermediasi keuangan yang positif. Sedangkan dana pihak ketiga
(DPK) perbankan sepanjang tahun 2018 tumbuh lebih dari 8,0%
year on year (yoy).

Neraca perdagangan Indonesia November 2018 mencatat defisit
dipengaruhi kondisi global yang kurang kondusif. Defisit neraca
perdagangan tercatat 2,05 miliar dolar AS dipengaruhi penurunan
kinerja ekspor akibat pertumbuhan ekonomi dunia yang melandai
dan harga komoditas ekspor Indonesia yang menurun. Sementara
itu, impor mulai menurun sejalan dengan kebijakan pengendalian
yang ditempuh, meskipun masih tumbuh tinggi guna memenuhi
kebutuhan kegiatan produktif yakni untuk investasi. Pada saat
yang bersamaan, aliran masuk modal asing ke pasar keuangan
domestik pada November 2018 secara total tercatat sekitar 7,9
miliar dolar AS, yang terjadi pada semua jenis aset, termasuk ke
pasar saham dan penerbitan obligasi global korporasi. Posisi
cadangan devisa pada akhir November 2018 cukup tinggi sebesar
117,2 miliar dolar AS, atau setara dengan pembiayaan 6,5 bulan
impor atau 6,3 bulan impor dan pembayaran utang luar negeri
Pemerintah, serta berada di atas standar kecukupan internasional
sekitar 3 bulan impor.

Nilai tukar Rupiah bergerak sesuai dengan mekanisme pasar

dan konsisten mendukung penyesuaian sektor eksternal. Rupiah
pada November 2018 menguat sebesar 6,29% secara point

to point dibandingkan level bulan sebelumnya, dipengaruhi

aliran masuk modal asing yang cukup besar akibat dampak

positif perekonomian domestik yang tetap kondusif dan eskalasi
ketegangan hubungan dagang AS-Tiongkok yang sempat mereda.
Pada Desember 2018, Rupiah mendapat tekanan dipengaruhi
kembali meningkatnya ketidakpastian global serta meningkatnya
permintaan valuta asing musiman untuk kebutuhan akhir tahun.

Inflasi tetap rendah dan stabil berada dalam sasaran inflasi 2018
sebesar 3,5+1%. Inflasi IHK pada November 2018 tercatat 0,27%
(mtm) atau 3,23% (yoy). Inflasi yang terkendali dipengaruhi inflasi
inti sebesar 3,03% (yoy), relatif stabil dibandingkan dengan inflasi
bulan sebelumnya ditopang konsistensi kebijakan Bank Indonesia
dalam mengarahkan ekspektasi inflasi, termasuk dalam menjaga
pergerakan nilai tukar sesuai fundamentalnya. Inflasi volatile

food juga lebih rendah dari pola historis didukung pasokan yang
memadai dan harga pangan dunia yang dalam tren menurun.

Analisis dan
Pembahasan Manajemen
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Tata Kelola Perusahaan :
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Kinerja Perbankan

Kondisi perekonomian nasional yang menunjukkan resliensi
memberikan dampak yang cukup positif terhadap kinerja
perbankan. Stabilitas sistem keuangan tetap terjaga disertai
intermediasi perbankan yang meningkat dan risiko kredit yang
terkelola dengan baik. Sepanjang tahun 2018, industri perbankan
di Indonesia menunjukkan tren positif yang tercermin dari
beberapa indikator keuangan. Stabilitas sistem keuangan terjaga
ditopang oleh permodalan perbankan yang kuat, risiko kredit
yang terkendali, meningkatnya penyaluran kredit, dan likuiditas
yang cukup. Rasio kecukupan modal (Capital Adequacy Ratio/
CAR) perbankan relatif tinggi mencapai 23,22%, sementara rasio
kredit bermasalah Non Performing Loan (NPL) tetap rendah yaitu
sebesar 2,37% (gross) atau 1,14% (net). Dari fungsi intermediasi,
pertumbuhan kredit perbankan tahun 2018 mencapai 11,75%
intermediasi keuangan yang positif. Sedangkan dana pihak ketiga
(DPK) perbankan sepanjang tahun 2018 tumbuh le