Lampiran 3

Ref. No. SE 187/DIRBM-PMOC/22

Manual Layanan Mega Internet

lll. MANUAL LAYANAN MEGA INTERNET

A. Petunjuk Registrasi Mega Internet melalui Mega ATM
Berikut adalah langkah-langkah yang dilakukan saat melakukan registrasi melalui

Mega ATM:

1) Pilih “Registrasi E-Banking”

2) Pilih “Ya”

SILAKAN MEMILIH JUMLAH UANG
UNTUK PEMBATALAN TEKAN "CANCEL"

1.250.000 =

TRANSAKSI =

- < REGISTRASI
LAINNYA

E-BANKING

REGISTRAS| E-BANKING

DENGAN INI NASABAH MENYETUJUI
MELAKUKAN PENDAFTARAN FASILITAS
E-BANKING SESUAI SYARAT DAN
KETENTUAN PRODUK PADA
WWW.BANKMEGA.COM

3) Pilih “Mega Internet”

MENU REGISTRASI E-BANKING

MEGA INTERNET > .

MEGA MOBILE & SMS NOTIFIKASI »

PHONE BANKING >[£ |

4) Masukkan tanggal lahir Anda dengan
format (DDMMYY)

MASUKKAN TANGGAL LAHIR ANDA

LANJUTKAN >

KELUAR =

5) Bila registrasi di ATM telah berhasil, Anda akan menerima struk yang berisi

“Verification Code”
** BANK MEGA**

TANGGAL JAM TRACE#
17/07/2019 10:52:19 005309
WSID:BMO008147 - KCU 2

NOMOR KARTU : 421408******1889
REGISTRASI MEGA INTERNET BANKING

RAHASIAKAN VERIFICATION CODE, USER ID,
PASSWORD, SECURITY QUESTION, DAN
MEGA OTP ANDA

VERIFICATION CODE : 4UI9CI1CI4RQ

SEGERA LAKUKAN AKTIFASI DALAM BATAS
WAKTU 24 JAM DI WWW.BANKMEGA.COM

BILA RECEIVE INI HILANG SEBELUM
AKTIFASI PADA WWW.BANKMEGA.COM
DAFTARKAN DIRI ANDA KEMBALI
MELALUI ATM BANK MEGA
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B. Petunjuk untuk Registrasi Online Mega Internet di www.bankmega.com
1. Buka website Bank Mega pada https://www.bankmega.com/, pilih Aktivasi Mega
Internet.

—— Semakin Mudah
Registrasi dan Daftar CQk Tl'ansakfﬂ

MegaBill Lewat /W smile
DAPATKAN Kartu Kredit

CASHBACK | dengan /M.
&3,

CASH'
+

Khusus 1000 orang pertama MNasabah
Kartu Kredit Bank Mega

] &
=

Ahhias I =
Wegalremel Inemet IrLe e e

2. Baca Syarat dan Ketentuan Layanan Mega Internet. Apabila setuju, klik tombol
“Setuju”

SO

SYARAT DAN KETENTUAN LAYANAN MEGA INTERNET

A, Definisi
1. Bank adalah PT Bark Mega, Thk vang relipud Kartor Pusal, Kantor Regional, Karbor Cabang dan Kanlor Cabang Pemberby serla kanlot |akinys vang merupakan bagian yang tidakemizahken dariPT. Bank Megs, Tk
2. Bata Tramesaie sidalan Salurh bya v Tenel 3las pengaunsn 137ansn e inemeL
1 OF {Customer e bensi data lenghep mengenai Kiasabah
i g Intarngt eam prosas akdiast Maga TP yang dikiim matalul SWE ke nomer Ponsal Masatah.
4 woda yang dirsallkan s slster Maga Intemet benips OTF unfuk prosas oterbas! stau oissal pads sast Massnah malaiikan Tranzakal Finanalal dan adminkstras) pada Tranzaks!
Mon Finansial yang dikifm melalul SH3 ke nomor Porsel Nagabah,
1

Dari kepzads ata medls Internet.
7 Hasatwh adsi=h perorangan pemilik Rebening dan pemegang kardu ATH di Bank itelah b ke i an M) i
5 Roiifas) ransakst ! stas transaks! mElal Moga iramel yang dikirm ke Masabah malal madia pangiim pesan slsdmanik ermai
1. ome selalan ‘vang harlaku urpUk 1 (sath BEEAD ctenikasl wias Traraaksl Finansisl dan sdminizras)
pada Tranzaksi Hon Finansisl
0. Dper ator iarfgan ikasi Suler dengan Ponesd.
11 Prssword adzl=h komhinasi benipa bunsf dan angka andivang hans di Haszbiah Lnfuk siztzm

17 Panes aciziah lopon ssiular 30al=n perangkst teekomunikas) slekdronik disnal dengsn sattan elepon canogam atsu hancphons HF)
13 Rakaning 3dalat feken|ng EUNGAN At I KBIDTaNDa atad nama Nasakah yanD digunaksn Sabagal sumkar dana dalam malakukan Tranaaks! Finansiel malald lawanan Maga intarnat
14 unik wang diplif sz alah sxal proses g eas onling dan skan menjai deriites bag Hasahah 2ast skees ka aplikas) WMaga intemst 2 et sebagal indikator kaabsahan silus

menalmemem vanyg dakseeri.

ity Qe adalah alat biahan berups perdamsan pribed dan javaban rahasia yang dbust Nasabah saat pros=s regishasi i syarat kses ke i Irtemiet selsin Lias 12
n:n Passaa
16 pazan taks Ponal
17 adalah i Inlgrnglsng ber: i alda rekening separ ansfer dars, pembayaran lagihan, permbslian, daposia dan i LE
katarbuan Bank
it i i dalah rarsaksi melalui Mega itk nadn perubahan saldo rekering seperi informasi saido, mutasi rekening informas; kurs, suky bungs dan fransskseiransakes Enme s=ousi
katertuan Bank
19, LisariD adalah kombnes) RUF dan anghayang |Ernan Waga intemat
20, VarTheatien Cada 3datah kombinas! huraf dan angks vang didapst Magabsh sefelah melakukan replstrast iapsnan Mega intemet o) ATH.
B. Registrasi
1. Magsah yang fasiliiag daruiy ATH.
1 Masabah yang lelah I::masll m:lakuhanr!wsha =idi ATM akan menenma struk ATW yang berisi I'enfcaion Code.
3 Samish e D AN, L0 SANGEN MEMEsUKeEn dala Vanficaton Cods, nomee karu ST 030 alarUtTs mambal se i0, Fasswon,
miendaflaneh alamat Bmall menam.man namor Poraal vang Yang akan digunakan untuk mansima Negs OTP s61a mamilh Sacury fmas dan Secul Quastion.
4 Gelela prose | Masabah Fiamel ralalul wehsile 00 data Liser (0, i L i el

4. Uniluk dapat metaiokan Transaksl Finarizial Hasabah hanis melakakan skl Mega OTF melsiu merd administasi,

ning

1 P paria laganan K =ebagai sumber dana adalzh iekening fabungsn at fika reke=ning sbebus join o at
2 sumber dana e Masabah (ks berada dalam 1 [sah) GIF Massbah,
3 Selain rekEring 1ahungsn alau i dapst didsmakEn sehag; szas yany diberkan benga Informasi rekening.

D. Fasllitas
1 Maszbah dapat mergounakan fasiibes Eansn Mega inb=met sesua dergan paket Eyanan vang disediakan oleh Bankyang t=rdr dar Transshe Finansial dan Transaksi Hon Finansis
3. Bark dapat malakukar parbahan 5 fasiias s kebljakan Inlarngt dengan malalul miadia catak atau alekronk selEmbatiamoangs 20 M= puluk] had e
sahalum panbahan dinedakikan

E. User D, Password, Security image, Security Gu!:n‘ondln Mega OTP

1 Magsbah walil menjags Al Liag A0, Pasanted, Secacly Ioage, Secaily duection tan Kega OTP
4 Mazshah bartznggung javab stas samua n:n Trang sest Man Lsar (0, Pessman S‘ﬂ\:wwf'nagq mes unmumi:n Moga OTR
3. thaar (5, Fasonors, Bacuidy (mags, Secury Guaston dan Maga 0T hanys boleh diguriakan leh Hasabah den Nasskah ENDRN AR
a Tidak menuis Sau e pan arang 12 baik senyais Maupun ilsk sengaia.
et orarg Sin temsik inaca pehas Banik
c Tm:u danatan argia dichak separt fanggal lahin, nama, nomor telepon dan lairlain

4. Apabila Magsaah mangindkas| sau mancungasl daar (2, Pasmwmon, Secumly’ rmaqe. Becwmy Duashan 1an Mega DTF diketahul atau digunakan oleh pihEIam, wallh malapakan ke Bank malsul cusiomear semcs shau aanan all
center di porsel 150090 dan darl bisr negr| +6221 20609600 Leduk dilskikan prosedur parblokiran,

. Gl pertalannuracn Qan dikelsing Lae |0, Pesanon A inage, b Wega OTP laragung et Massah
B Pargguriaan Liser ), Passwond, Sacursy imags, Secunly duasi Wega G i ke kuakan hukum yang =ama dengan poriniah terulis yang ditandatangani oleh Nasabah
7 Masagah dangan nl 0. Pasamor, VaE, S Wega OTP dalam setian Instruks) atas ranzaksl makalul Mea Intarnat marupaian sarnntah st instuks dar Nazabsh

kepads Bank utuk menjalarksn Transaksi Fhanzial alsu Tranzaksi Mon Fll:ans:ﬂ

tagséiah tidsk uana(menonunakan Pssuwm‘vanq SAIME GALEIT an0kE waru 3 1igs lanpslunanan beruis
samentara akan momahs bmnm los alamal amallvang talin mdanamn

Apabila Magshah lips Liser (0 i pEnulgan internet mielalui custormer sence Bank lerdekat ral center dapat
repiairagl kambali o ATH gan nenlsuesl BEL5E NEND.

dengan Uaer )0 Masabah bans javeab Pazawovd

F. Akses Layanan

1. hiassbah walin Isyanan Nega webiEHa Barcysiiu v b nkiagE com dengan mamasukkan Lssr 10, Passward margecek Secumy
3. Magsiah danjurkan Unhctidsk mengakess laanan Wepa Inh?ma mglaiul fashitas lwyanan Internet gratis [Frae of Chars FUbie Intamet Senice) saupun iayanan WAFI gratls [Fres of Chargs WIFD.
1. FErugisn .ID Psammi Geculy I, Secule Qugabion serta OTF sehagai shibst dar pengeunsan lasnan inteened gralis staupun lavanan Wi gratis ermasuk oleh

karena virus, froan atau v,
4. Mazabah vl fidsk maninggalkan teeminal, komputar, alauptop dalam keadssn Sk (ugon) dan hans melzkikan logout seiap kel akan meninggalkan tarminal

G. Ketentuan Transaksi
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1. Magskah walio L; yang olbuuhkan Trangss Transaksl Hon Finsglal eetars akurat lBngkap 0 berar, Masabs# Fwab akkel
kelniaian, keli kesalabin stau =i Hasabah, berikut selizp penbahan informas: danialau datz Mazshah
2 S insindes Transaks! Finansial sai Trans3is! Nan Finansial nana danat dialinkan Bark apatila Bank dapat 1BrERGt DA can otEni dilakukan olan
i3s3 yang | nleh Ctentikis! ata TR pang dikinm Rk benar

Trangahal Transaksu ot Fmanslal el Marzakeah yann elah okl dee dilerirn cizh Bank i £ah gan : f alag

3
seqaia resikn

4 LAtk saliap Transaks| Finansis yang r.mrmu diakukan, basaah s mwrpmlnn bkt Iransaks| Banipa nomar rafarans yang di=mplkan pads |Syar dan Motikas) Tiansaks orsobul akan dikim melall sarana amall
5. Masakah dzarankan 1l Monikas) Janas! i mpat rarg ot
. Lirni unluk maging-maging jenis Tlansak,su Firensial mergacy pads kelerban |Iml| rann bensku padaBank
T Bk itk melakssnakan in=vuka dai Nasaban apabila ©
8 Dana atau saldo di Rekening tidak mencukup
b Bank mengetanu ferjadl Indsk peninuan, kiahatan alau pelanggsan hsdap ketenhisn Nukum w&ng berlas
. A3 Insruks| dan pinskatau nstansl bersenand yang wa|ih Liuk dipshs
H. Blaya-blaya
1 Bark higa Etan |ayEran i i | Dis® rangstis a0an Diave-Disya [@nnya. Bager Dlaya dii1ankan 0eh Bank dan jE el peribahan dies oisva ersetul Bank
i media calak al Jzrmbatmya 20 fliga pulub) hari kerja sebalum pebahan diberakukan
1 Masskah dangan inl malakikan TekEning atas nama Nasahan wang e atar MEngkL Layanan Nens Intemet cuna Bls-0laya
nada hagianH 1 di alaz
wlakr piFeak Bank, ikEnakan oiaya dimaksud
-l Alzrs selinp pengguraan OTP maka hasabah ahen dibebankan bige pulsa dengan Iunf:esua kehijztan masing-masing Operator
L Pemblokiran Fasilitas
1 Fsmnchran Tasliias tartad| apabila :
K sl CTP alau Javakan selianyak 3 (igay kall berturuklurul
o Ranlc Letrani Al melsn o ar keEruan hukam ang oans
© Parmnintaan blokir dan hlasabah 2tau der pihakinatansi bereenang wng wajb dipatuny
1 Masshah dapst Tosk BI0KIT (k) ranan at Wega GTF metlul tahang stau sl Cenir Maga Ca i 1500830 dan dan |us negi <0221 20601600
+J. Perubahan dan Penutupan Fasilitas
1. Masabah dapal it yaraksl T AUl customer sanice Bank
1. Apatily terdslat dl Bank, mala NEaban wajk mengakan perubanisn data nomar Ponal o data CIF el CHEng SEMa MEngaikan penutipan lavanan, Selanjungs
Na:anuh melzbLian mgsIM|L=mDuI|d|ﬂTlI plbspoion s b
3 M3 et Informas! Bank aiah largkan, banar dan skural, keouall ks Iarnanirnamnenlaman mnuus tarl Masahah yng manyatakan sebaliks malal pengkinian
da‘a Nasanan kapada Bark. PFI\.IIIath Aas data I‘ldak alcan diberakukan samps) dangan Bank mensmia
A. Barklidak Jarseal ¥ang Hepada Bank,

& Akaes layanan Mega Inbemet alan dlh:nllkun oleh Bunk anm ila
3. Masabiah mungalukan penUtapan |yanan melalul catiang atau el conter Bank,
b Razabah manutin REkEning Simber dana

i AR [ dleh Wasabah dengan fuen
. U katernGn
e hfamn i Bank =i
K. Pembuktian
1 Masshah marmalulul kaabsahan, kRbEnaran sehan dets, calstan, mkaman, KoLk, alau bantuk aps nun Eng dansmis g Hark alat
it vang sah atas anaaks ) Hazana.
2. Masaiah mengakui dan memyebujdi balis komurikasidan insruksi dar Nazabah kepada Bank melald =i intemel ivang benar serla vang sah dan mengkat meskipun tidsh
dokimen GokdiEn AR
L. Force Majeure
1 Bark idak dapat malakeanakan insruks: dai Nasabah sehagan maupun selunhny: kajadian stau sehab- i n:d: segala bancana atam, hunihara, paraltaan ata
sistem yang Hdak Derfungs!, garapuan sInG smpiien ganiEian pads IrEmel Sarvce Dinaden gangauan sk, ganagosn 5 =51 ki iejadian 3 Dab-sehat 20 il Lar kekuasaan
ata kEmamguan Bank, ecuall Utk Fansake! transler akan Mengion keterian ranzrer aana
M.F 1 Syarat dan K
1. Barkcdapal mengubiah, mednsel alay merdgsil Sraratovarst dan ketsriuan-keteniuan ini erlatih malalul i kantor cabang Bank alau med lain
wang mudsh diskses oleh Nasahah Pengguna sepedi media peibankan slekronik selsmbaklambetne =20 figa paluhs har keria sebelurmn perubahban diberizkukan.
MLF 1 el
1 palam hal tans=it dangan Tansaksi yang dilakukan, maka tartudls darata 2l
ASMIMD 30 dart Iuar negr 6221 206096080
1 Masabah dapat i=pute imal 14 hiard keifa dail Tanapal Itansabe.
. Calar nal perpsuan keluran Temiis, | CURY R num Trangs dan bukl pendubung tainrye.
4 B L i i L Hasabah =esuai an prosedur yang bedaku o Bank Megs
4 Dalam hal lidak tarcapal g amasud pada :ngk: 1, NaEabah dan Bank depat malakukan pamysiesaian cangkata malalul Fangadiin aiau o usr Pengadizn melalul Lembaga

Atarnaft Fenvsacaian Sengiea (LAFS).

Q. Lain-Lain
1. Graral dan Keteniuan Layanan Weds Inlernetini 18lah dizesuaikan dengan ketentuan peraiuran perandang-undangan lermasuk kelenbian persiuan loras Jass Keuaroan,

Dengan ini saya telah mengerti, dan tujui " Syarat dan | Layanan Mega Internet” dari PT Bank Mega Thk. di atas.

3. Isi nomor Kartu ATM Anda dan Verification Code yang ada pada struk ATM pada
layar Online Registration.

MEGAINTERNET

Online Registration

Verify Your Account
Your ATM Card Number i *Enter your 16-digit ATW Card Number
Input Your Verification Code ; *Enter Verification Code Shown In ATM Recept
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4. Tentukan User ID yang akan digunakan setiap kali login, password, konfirmasi
password, dan alamat email untuk menerima notifikasi transaksi. Pilih nomor
ponsel yang akan digunakan untuk melakukan transaksi finansial. Operator yang
dapat digunakan adalah Telkomsel, Indosat, XL/AXIS dan Tri. Jika nomor ponsel
Anda tidak tersedia atau telah berubah, silakan lapor ke cabang Bank Mega
terdekat untuk melakukan perubahan nomor ponsel.

MEGAINTERNET

Online Registration

Create Your Account

Choose Your User ID : *Alphanumeric Max. 9 Digit, First Digit Heglns Wih Alphabet
Create Password : *Alphanumeric 8-15 Digit, First Digit Begins With Alphabet
Confirm Password

Your Current Email Address

Maobile Phone Number : 628999287812 -

Terms and Conamisns:
= This mobile phone number will be registered to receive SMS from Mega OTP service and valid for Telkomsel, Indosat, XLIAXIS and Tri customer.
= Please register your mobile phone number at nearest Bank Mega branch if not stated or has been changed.

5. Pilih 3 pertanyaan security question. Pertanyaan ini akan digunakan pada waktu
setiap kali login dan lupa password.

MEGAINTERNET

Online Registration

Retail Internet Banking Online Registration

Security Question 1
Security Question Group . MEGAQUESTION1 =
Security Question

Apakah hobby atau aktifitas favorit anda? o

Security Answer
Security Question 2
Security Question Group . MEGAQUESTIONT -

Security Question

Apakah hobby atau aktifitas favorit anda? -

Security Answer
Security Question 3
Security Question Group : MEGAQUESTIONT -

Security Question

-Apakah hobby atau aktifitas favorit anda? -

Security Answer
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6. Pilih security image yang akan ditampilkan setiap kali login. Hal ini digunakan
untuk memastikan halaman yang diakses berasal dari website Bank Mega.

Security Image

Page 1 Of6 | First| Prev| Mext | Last

| Submit || Back |

7. Proses aktivasi berhasil.

INTERNET BANKING

Online Registration

Your registration has been successfully submitted

| Login || Main Menu |

5731
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C. Login Mega Internet
1. Buka website Bank Mega pada https://www.bankmega.com/,

Internet”.

pilih “Mega

Semakin Mudah

Registrasi dan;)&ftar Cel( 'I'I'ansaks|
M BI" I— smila . :

" DAPATKAN Kartu Kredit =
CASHBACK | dengan/Mimic (W& = =

‘#
- +CASH

Khusus 1000 orang pertama MNasabah

Kartu Kredit Bank Mega > .
@ & - =
NE';:I’F:;:\'M ||r|:|%:l |rw':l§gism \m\n:f?ud:‘ml

MEGAINTERNET

& Ussmame

=

Sudah Daftar | Petunjuk
Pendaftaran

Jaga privasl data Anda [Usar 1D, Password, Security Ouestion dan OTP]
Usttub, {los amay bertransaksi E-Buoking

3. Input sandi (password) dan jawaban atas security question.

MEGAINTERNET

Sandi (Password) -
Lupa Kata Sandi? ik di =in

- Apakah nama hewan peliharaan Anda yang
Pertanyaan Fuitasi! 2

lawaban

“
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TIPS

Security Image berfungsi sebagai Anti Phising. Perhatikan dan pastikan gambar

tersebut adalah benar yang Anda pilih sebelum Anda memasukkan password.

® Klik tombol Kembali Jika Anda menemui gambar Security Image dan
Security Question berbeda dengan yang Anda pilih, pastikan Anda telah
memasukkan User ID dengan benar.

® Pastikan Anda login melalui website www.bankmega.com, hubungi Bank
Mega bila Anda ragu.

4. Bila password dan jawaban Security Question Anda benar, Anda akan
mendapatkan layar utama layanan Mega Internet.

5]_\ o i . I = F; ‘ .:. _-..._‘
BANKMEGA ;3’. 4

Hataman Utama SYERAA RISWANDH TOTIOIS  AEEEAG

Transter

I8 Ulang

Kelanr

Pembayaran Rutin
Sehaligus

Pembayaran
Pacrbwican Rakmaig Tenma kagih atas kepercaysan Arda uniuk menggunakan layanan Mega Intsmet
Infermasi Rekening Ainda mamilio @ pasan bary

Infarmasi Lain
Administrasi
Kotk Masuk

T 2008 PRIMECASH All npnts e anved

D. Aktivasi Mega One Time Password (OTP)
Untuk dapat melakukan transaksi finansial dan administrasi pada transaksi non
finansial, Anda perlu melakukan Aktivasi Mega OTP dengan cara sebagai berikut:
1. Pilih menu Administrasi - submenu Aktivasi Mega OTP, lalu klik tombol “Lanjut”.
Anda akan menerima Kode Aktivasi melalui SMS ke no Ponsel yang telah terdaftar.
Kode Aktivasi terdiri dari 6 digit angka acak.

Adminigtragi [ Pongaunn tega 077 ]
———————————————— D Pengguns Anda - BAENIE0A
) Nomar Handghona E287E088 00t
» Alivasi Mega OTP Tipa Ofentikasi Mega OTF

» Ubah PasswordiKata
Sandi]

» Ubah Informasi Pribadi.

= Aur Daflar Transier
[tangt |
s Aur Dafar =i Llang i)

® Hur Dzflar
Fembayamn

* Aur Lagaran Rekening
Gatungan

Pengajuan Mega OTP

Hembali ke Menu Utama
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2. Masukkan Kode Aktivasi yang diterima melalui SMS pada layar Mega Internet Anda
lalu klik tombol “Kirim”. Jika Anda belum menerima Kode Aktivasi, silakan klik

tombol “Kirim Ulang Kode Aktivasi”.

Administrasi Aktivasi Mega OTP.
i : Kode Otentivesi Mega OTF
= Altivasi Mega OTP e

= Ubah Password(Kata Kirim
Sandi)

Ubah Informasi Pribadi

Atur Daftar Transfer

Atur Daftar Isi Ulang

= Atur Daftar
FPembayaran

Gabungan

Kembali ke Menu Utama

Pengajuan Mega OTP 1
Atur Laporan Rekening

fen] || Kirim Ulang Kode Aktivasi

Aktivasi

« Jika-Anda belum menefima Kode
Aktivasl pada no ponsal yang sudah
didartarkan, sitakon kik pada tombol

“Kirim Utang Kode Aktivast

= Registrasl Mega OTP Anda dengan
memasukkan Kode Aktivas! yang
diterima Lalu kiik tambol “Konfirmasi®

3. Jika Aktivasi Mega OTP Anda berhasil, maka akan muncul layar konfirmasi “Mega

OTP Sukses Terdaftar”.

Administrasi
= Altivasi Mega OTP |:]
: Selesal

= Ubah Password(Kata
Sandi)

= Linah Informast Prigadl
= Atur Datar Transfer
= Atur Daftar Isi Ulang

= Atur Daftar .
Pombayaran Pengajuan Mega OTP 1
= Atur Laporan Raksnjng
‘Gabungan

Kembali ke Menu Utama

E. Transfer Antar Rekening Bank Mega

« Pesan: Mega OTP Sukses Terdaftar

Aktivas|

= Jika Anda belum menerjma Kode
Akthvosi pada ne pansel yang sudah
digartarkan, SILKan kik pads lombol
"Hisim Ulang Kode Aktivasi”

= Registrasl Mega OTP Anda dengan
memasukiian Kode Aktivasiyong
direrima Lalu ik tombal - Kontipmas)

1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Transfer - Ke Rekening Bank Mega.

BAMKMEGA

Transfer

» K Fekening Bank o
Mzga

MEGAINTERNET

Hahiar

= Ka Rekaning Bank
Dhenesiik Panamma

Polagsnnans Traesnish
= Transhor Ko Luar flogan . i S e
Azkening Tujesn = | SYERRA RISWANDL (DRI »
Hambali ke Manu Utama b
1= Smpan ko Dafiar Fenerma
‘Datiar Fanerims 3 7
MotHikrs) Fenerims
Hletifasi Enai om0 jangan ki
| Karfirmas) |
Caistan
Tyanan iegn e b Hiega TP Isiap il saal gert
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w

Pilih rekening yang akan digunakan sebagai rekening sumber dana pada pilihan
Dari Rekening bila rekening Anda yang terdaftar lebih dari satu.

Kemudian masukkan nilai yang akan Anda transaksikan pada field Nominal.
Ketikkan pesan transaksi Anda pada field Keterangan, isian ini bersifat optional
(boleh diisi atau dibiarkan kosong).

Pada tab Penerima, field Rekening Tujuan, pilih option No.Rekening lain, lalu
input no rekening tujuan transfer.

Jika ingin mengirimkan email ke penerima transfer dana, pada Notifikasi Email,
pilih opsi Kirim dan masukkan alamat email penerima transaksi transfer ini
kemudian klik tombol Konfirmasi.

P
Diari Rrekeming 5038438 | SYERRA RISWANDE (DR} = [ Cek Saldo
= K Reksring Bank Namims 0o
Mag=
o Katarangan 122 karakier]
Ka Rzkaring Bank
Dumecik [ e ok b
= Trangfar k@ Luar flagan
Alekening Tiguan Febaning Sendin 010720025039488 | SYERFA RISWANDA (DR)

@ 74002511347
Kemball ke Menu Utama o imnmux FOT4M2ITIA4T0
Simpen b Daflar Pancikm

v

Datiar Pererren g
Motifikasi Pensrims
HotiMhasiErad Kim B Jangan Kiin
Konfirmasl
meean
Paathan namce ponssl pusg ferdafar kyanin Wi Fsreat cnlul nanaskng kot ctanfksal ati Moga DT batip sk saat anda barada f e nagerl

Pada tab Pelaksanaan Transaksi, muncul 3 pilihan waktu pelaksanaan transaksi.
Pada ilustrasi ini dipilih opsi Sekarang, agar transaksi dijalankan saat ini juga lalu
klik tombol Konfirmasi. Mega OTP akan langsung dikirim ke no Ponsel yang
terdaftar melalui SMS.

Diari Rrekeming 5038438 | SYERRA RISWANDE (DR} = [ Cek Saldo
= Ka Reksring Bank Mol
Mag=

Fatarangan (122 ke | :
= Ko Rekaning Bank
Dioenostik " Peénerma P Peluksuan lomaks |

= Trangfar k@ Luar flagan

¥kl
Hembali ke Menu Utama "

Prenia Han = Harme sebop il hart Bulnan sobe lmnggai

Tusgusl Akhi Periode [ ddinmiyyy )
Karfirmasi

astican nomor ponest yang ferdatar manan Mega rrerset unlut mensri Ende chersns) alss egs OTE tiap skl saal ands beads of s negert

Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim. (Klik tombol Kirim Ulang Kode
Otentikasi jika belum menerima Kode Otentikasi).
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Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 Kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

MEGAINTERNET Contoh Mega OTP yang

EAMKMEDA

i =
W .
oo St . SMS:
o <R 100
= et LT
mmwum e — = "
® Ttk Lior Heger S i R R
e kst Pt
Kemball bo Mea Uama  WESErR) it i Monday, July 29, 2015
naial ’
it S (7)) Jangan berikan Mega OTP
i i M TR n 240 Anda kepeda siagapun!
A S OTP: 889255 untuk TRE
DEVI RAMAYANTE sx 4470
MEGA IDR 1000, Beraky
I menit Bce

9. Akan muncul pop-up message pernyataan bahwa Anda akan menjalankan
transaksi, silakan klik ”OK” untuk segera melanjutkan transaksi ini, selanjutnya
akan muncul layar konfirmasi bahwa transaksi telah sukses dijalankan.

A MEGA|NTERNET

EANKMEGA

SYERAA SHSHANDL

Transier Matn tang Sarma ‘Wnta Lang Ferh

= Ka Reksring Bank
Mags Nasil Gverbooking
Ho Refemrsi Transabs I TR IR
= K@ Rzkaring Bank D Rskanig ONTHOPSHI04EH T SYERRA REWANDI (107 )
Danasch Nosriral ‘DA 100500
Tetal Debet DR 100000
4 - Pasan 3
Transtar Ka Luar flagan S
————  AvnigTum O1ATHD0ZE 14T | DEVI RAMAYANTI DR |
Hemball ke Menu Utama Senbistossnd iinbiin Lt e
Motifikasi Penerima
Nohfasi Enad - langan Krm
Emal Ferenna 3
Mrtode Instraks
Seharmg 2k

Celak || Simpan3sbagai || Selesal |

F. Isi Ulang
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Isi Ulang dan pilih kategori yang

diinginkan
i AT
Dari Bekening
w Listrik

» Telapon/Handphone
* Mega Cash

= Advice FLN

Kembali ke Menu Utama

Filthan Penyedia Jasa

Informast Penyedia Jasa Pembslian
Famosnan

Pama Penenma
egrangan

NSl Fensrima
Notifkasi Emait

CHtAln

' Piin Dl Daftar [+]
) Tambah Pembetan San
| swngan e Daftar

kiam O Tak Bxkom

1 Pastkan nomoe ponsel Anda yang ferdahar uiuk meverima SUS ega GTF betap 3k agar ietap bisa menggunakan Mega inlsmet saat Anda berada d %ar negen

2. Momor STRODMITOKEN Li

i
AfaU dapat O Dok PAOS Mevi “Infamei Lan® —= *Salis Tranass®

tanpiran emal ang Anda yarg lerafar of Mega inernet.

10/ 31
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2. Input data yang diminta

S EETTITER
Dari Rskaning 100425  SEPTIAN EKAADY BUAN{IDR] w || Cek Saidy
» Listrik
» Taipont . T SE
Lo D DA e
» Mega Cash 8 Tamnan Pemnetan Ban
| Simpan ke Dafar
n Advice FLN Infarmusi Penyedia Jasa Pembelian
Fembalian Listrk Prabayar [PLN) «
Mama Pensrms Tian PLY
Kembali ke Menu Utama - =
No. MeteriD Petanggan 543105155527
Kesterangan Bl tnkin

Watificani Pensrims
Wenfiasi Emall B fnm

) Twak coerm
Emaa Fenerina

adpeptandBgmai cam

Lanjut
AN pansel AN0A fang leedaner u
: AOCATOKEN LISMK Srabayaras;
Atau dapat di cek pada meru "irtarmas| Lain’

3. Pada tab Pelaksanaan Transaksi, muncul 3 pilihan waktu pelaksanaan transaksi.
Pada ilustrasi ini dipilih opsi Sekarang, agar transaksi dijalankan saat ini juga lalu
klik tombol Lanjut. Mega OTP akan langsung dikirim ke no Ponsel yang terdaftar
melalui SMS.
Dari Rekening [

Menema SIME Maga OTP eEtap S spar etap bisa Menpganakan Mega Imemst 231 Anda Deraoa i Iar negr
81 i3 G B HolFKAS| ITANSARSE Yarg BKNAXEN K2 Smal ATA yang 1Ioanar ol Megs Intamet
“Status Transakst

010740025100425 | SEFTIAN EKAADY BUAN {IDR] ~ || Cek Sakdo

® Sekyang
) Tangga Lanmmiyyyy }
1) Tranafer Beriala

Pefoe Hari w | [Harian setiap M hari Bulanan ssliap languat Ny

Setiap 1o

Targga! Ak Periods { adimmiyyyy )

Lanjut |

Caatar

1. Pastikan namor pansel Anda yang ferdafar untuk menerima SMS Mega OTP letap akiif agar 1814p biea Mendouaaran Mega intemes saal Anda berad di Liar neger
2. Nomor STROCOATOKEN Listrk Frabayar dapal dahat pada Bmpiran emal notiflkas! transaks yang dikinmkan ke emall Anca yang terdafar | Mega Internet
Atau dapat i cek pata many "Informasi Lain® —» "Status Transaks!

4. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali,

maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

“TA7A0025100325/SERTIAN ERAADY SUANITR) ContOh Mega OTP yang

Penyedia Jasa Lisirik Prabayar (PLN)

FEMBELIAN PLM FREPAID

_ Anda terima melalui
Bumbes PEMBELIAN PLN PRABAYAR

::n::ﬂﬂ ::l::i:iiv:xzxxnxnxxm SMS .

Tart/Caya R D000 200 VA

Token Avalt Rpl

et imia - eruiionn Jangan berikan Mega OTF Anda
Neminal Rp 2000000 .

A Bank Ap A30000 kepada siapapun! OTP: 185409
Pt S ting untuk PUR SEPTIAN EKA ADY
T Sifaepitog i BUAN xx8527 IDR 20000,

Berlaku 3 menit.

5. Lalu klik “Selesai”, maka transaksi isi ulang sudah berhasil dilakukan.
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G. Pembayaran Rutin Sekaligus
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Pembayaran Rutin Sekaligus

Kategorn Fenyedia Jasa Nama Penerima Pembayaran
CREDIT GARD Bark Mega Septian Eka Ady
Hataman | 1 Dan 1| Pilin | | Awal | Sebelum | Senbet | Akhir

Lanjul

TESIGEN S1B1US FANSaKSl yang oij3iEnien Bank Daik Dernasi Sla qana DENTASArKE EEpon (i pErusanasn PEyeda Layanan

: g brmbul atas transaksi yang bermasil diproses menjadi Seban nasabah sepenubinga dan akan Bngsung dibebankan ke rekening

5. Masabsh beranggung | 55 cogala akibat keruglan, baaya dan WRtUtan &papun yang Umbul atas kesalanan sty ketidak-skuralan daftar pembayaran yang telsh dibust atau disimgan
G Paslian ramar ponsel yang sedaflar lEyanan Meoa [ni=mst ik Mensnina koos olenikas alaw egs TP reiap 2kif saat anda beraca di uar neei

Checklist Kategorinya, jika pada contoh kategori credit card lalu klik “Lanjut”.
Kemudian masukkan nilai yang akan Anda transaksikan pada field Jumlah.
Anda juga dapat melakukan pengecekan saldo, pada Button Menu “Cek Saldo”.
Setelah itu klik button menu “Konfirmasi”

g AN W DN

Panyedia Jasa Womor Taginan aumian Dan Rekening status
Bank Mega 120134000975 1767 1R 010740025100425 | SEPTIAN EKAADY BUAN (IDR) + |
10 Gek Sakdo |
| Konfirmast || Kembal
"1 nt u<ca|ma 1 mesakiskan Pembayaran Rutin Sekaigus Ansa Rarus mampunya danar pemnayanan yang dapal dibuat 1 miEnu ‘Adminisirast - Atur Datar Pembayaran’ alay dengan menyimpan Tansaksi
pembayaran tagihan yam gﬁﬂt\a akukan,
2. Anda dapat malakukan peml teborapa tagrhan sekaligus hanya dengan 1 (3atu) kal proses olentikast.

3. Barik Mega akan menginfoy s transaksl yang cialankan Bank baik bemasi alau gagal berdasaran reapan dar perusanasn Fenyedis Layana

2 s ias! fansassi yang Defhase Dipases Menjaci petan nasaban Sepenunnya dan akan IANGsung dibebankan ke ekening
5. Naszban beranggung [ =gai akibal. kenugian, Biaya dan untutan apapun yang Smiul atas kesalahan ata ketdak-akuratan da'lar pembayaran yang toiah ohuat afau dismpan
6. Pastkan nomor pansel yang berda‘tar .a:-'an.u Mega Intemet untuk menenma koos otentikasi atau hega OTF telap kit seat Bnda berade of lar nager.

6. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 Kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

o ekl Contoh Mega OTP yang
Feaprda 53 Memor Tagihae dumiah Elaga Dar Fabprieg
Bast Mega 0 S4N0RETEN T 10R 108 iR IUNEME > :
s I — T Anda terima melalui
Knm || Kemiai SMS:

Jangan berikan Mega OTF Anda
kepada siapapun! OTP: 988925

untuk melakukan pembayaran
rutin sekaligus. Berlaku 3 menit.

7. Lalu klik “Selesai”, maka transaksi pembayaran rutin sekaligus sudah berhasil
dilakukan.

Penyedis Jasa Homor Tagihan Jurmiat Biaya Dari Rekening Status

Bank Mega e —— DR 10,00 oA Sl dreadein Transakst
Ini telah
pemasd

dikirim
Cetak | Simpan Ssbagai || Selesai
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H. Pembayaran
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Pembayaran dan pilih kategori yang
diinginkan.
Pembayaran [ SumborDana ]

Dan Rekening 0740025100425 | SEPTIAN EKAADY HUAN (IDR] ~ || Cek Saids
= Lisarik
e .
Pilinan Penyedia Jasa L Pieh Dt Catar b
= Karty Kredl (8 Tamah Fembdyann Sary
1! Simpan = Datar
- ponHandy; ! ¥
Pembzyaran -
* TV Berlangganan Hama Fanerima
® Thet Penjeisan
Datarian ks Pambayamn Run
= E-Commarce Moifikas! Fenerima
Nafifkasi Emal e ® Tigak Diirim
® |rternat
Lanjut
— Ceum
Kembali ke Menu Utama 1 Fastkan nomor ponissl Anda yang lematiar unluk menesima SME Mega OTS teias akif agar i=tap bisa menggunatan Mega Imemet saal Anda berada di ksar seger
2 i TRANASKS! TRRJADWAL M tag paka 31T200aN pada wast transaksl dijalankan
MeEkan (kB sl Vanmaks RN mebbii tnggal Jaah tHmeo, Mana NOMINA! BENASKS YR IAIENKAN Ak leIMBs denda keeriambatin
2. Input data yang diminta.
i ST
Dan Rekening DI0740025100425 | SEPTIAN EKAADY BUAN (IDR) ~ || Cox Saido
w Listrik
= Al
Pilinan Penyedia Jass -
* Fartu Kredit
» Teiapon/Handphone Informasi Penyedin Jisa Pembayaran
Fembayaran Taginan BLN + |
» TV Berlanggaran PRI e Suarin
» Tiket o, MsseriD Pelanggan 520041100923
Penjeazan Listrik Septombar 2021
» E-Commerce
Dafarnan ke Pambayan Run
w Tt Hetifikas Prnsrima
Hotibkas| Emad Wi O Tax Dikidm
Emall Paserima. [ mat con| ]
Hemball ke Menu Utama Dot
1 Pasan bomor ponset Arua yang IEriafar uniuk mEnerea SHAS Mega TP ie4 akiF agar etaj sa menggunatan Mega Iniemet 5331 Anida berada ol ke reger

2 unitck TRAMASKE TERJADWAL. Nominal 1aginan pass
misakan k3 tangpal Mansaksl ofadwaikan melebinl tnggal janeh Tempo. Maka ROMINAI Hanasks yang olidlankan akan lemasik mnda Rutariambatan

3. Pada tab Pelaksanaan Transaksi, muncul 3 pilihan waktu pelaksanaan transaksi.
Pada ilustrasi ini dipilih opsi Sekarang, agar transaksi dijalankan saat ini juga lalu
klik tombol Lanjut. Mega OTP akan langsung dikirim ke no Ponsel yang terdaftar
melalui SMS.

Darl Rekening 010740025100425 | SEFTIAN EKAADY BUAN (I0R) v || Cak Saldo |
Detail Transakai '"
® sokarang
2 Tanggal | | edimmeyyy b
L Transter Berkaia
Periode Han b | (Harian sefiap N hari, Bulanan: setiap anggal M)
Setiap 1 v
Tangaal Akhir Periode | Codimmnry

Lanjul
Catatan
Pastiian nomor ponsel Yang terdatiar layanan Mega Intemat untuk menanima kode olentieasi atau 14ega OTP tetap akif saat anda terada ¢l lar negen,

4. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali, maka
Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega terdekat
untuk mengajukan pembukaan blokir.
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5. Lalu klik “Selesai”, maka transaksi pembayaran rutin sekaligus sudah berhasil
dilakukan.

« Pesan: Transaksi ini telah dikirim dan berhasil dlsksekus!

Mo Heterensi FO2109 11525728001

Dan Rekening DI0TH0028 100420 SERFTIAN EKAADY BUANIDR]
Penyeaia Jasa Taginan PLN

Detil Tagihan

BTRUK FEMBAYARAN TAGIHAN LISTRIK

IDPEL 520041180523

NAMA SUHARTING

TARIFDAYA R J000000450 VA
SEP21
00448230004 5054
RP 60176

0426141100006 10F TR0F
PLM menyatakan siruk inl sabagal

bkt pemibayaran yang san.
AN BANK RP 3.500

TOTAL BAYAR RP B16TE
Tenma Kasin
informast Hubungl Call Cander 123 Atau Hub PLN
Tenoekat
Keterangan Listnk Seplember 2021
Pemberitahuan Penenma
Tanda Pemberiianuan Dent Send
Pelaksanaan Transaksi
Sewarang 11-Sep-2021

I. Pembukaan Rekening Deposito
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Pembukaan Rekening - Pembukaan
Rekening Deposito. Pilih rekening deposito yang ingin dibuka.

A

#1820 17:maY
Pembukaan Rakening

Fembuksen Rokening Bepesiio

® Pambukasn Rekaning
Drepoaitn

® Pernbukasn Rekaning
Tsbrungan

Kembali ke Menu (Hama

Froduk Degosilo yaag tereeds dalam Fuduk Deposito yang tersedia dalam Froduk Depozto yang fersedia dalam Produk Depesita yang feisedia dalam
herhagal jargka waktu dangan hungs berbaga jangka wakiu dengan bungs bamagai jangha wskdu dangan bunga bebagai jangha wakto dangsn bunga
yaag kompetitf untuk mamaksimalkan yang komgetit? urtuk ramaksimalkar wang kompatei uriuk remaksivelkan wang kompatiif wiuke mamaksimalkan
tingkat pungembalian dana fingkt pergembaizn dana tingkst purigermbaian dana

tingkat pengermbalian dara

Pembukaan Rekening

= Pambukazn Rakaning
Depasita

= Pambukazn Rakaning
Tebungan

Kembali ke Menu Utama

MEGA DEFO 1 BLN-IDR

Swsest o Heterbuan otk Isbangen WECA DERS 1 ELRDR dapal ards bacs disini,

R Sl mEmBhan FB olarl Brodu N,

3. Pilih rekening yang akan digunakan sebagai rekening sumber dana pada pilihan
Dari Rekening bila rekening Anda yang terdaftar lebih dari satu.
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4. Input Setoran Awal,
5. Input Kode Referensi (opsional).
6. Pilih apakah sumber dana milik sendiri atau tidak.
7. Pilih tujuan pembukaan rekening.
8. Klik konfirmasi. Mega OTP akan langsung dikirim ke no Ponsel yang terdaftar

melalui SMS.
A\

BANKMEGA

Hakaman Litama

MEGAINTERNET

EBHI SUHARDIO

Pembuksan Rekening D-mum- Bshaning Deposim =

. Depasits
WEGA DERG | BLIHDR
® Pembukasn Rekening ~ Dan Rekoning - | = | cercgaa |
Tabungan Tenor © 1 Bumn
Kembaki ke Menu Utsma Kode Refererms:

]

9. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim. (Klik tombol Kirim Ulang Kode
Otentikasi jika belum menerima Kode Otentikasi).

10. Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali, maka
Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega terdekat
untuk mengajukan pembukaan blokir.

A

BANKMEGA

MEGAINTERNET

Produk Depostn: MEGS DEPO 1

D Rskiring 021 7E00R003T445 / EDHI SUHARDIO (1IDR)
i Tenar 1 Buon
* Pombukasn ROKOMNG  umiei Pkt - |oA 25w e
abungan Suhu Bungs o
+ DR E1mea
Kembali ke Manu Utsma it iy
Vol Sast Jsiuh Temps IR AR
nginbal Samt tun Terpn N B
Mo Asterensl TestCmewd —
deris Token | Krim Lang Kode Otentiasi fMets )

11. Akan muncul pop-up message pernyataan bahwa Anda akan menjalankan
transaksi, silakan klik "OK” untuk segera melanjutkan transaksi ini, selanjutnya
akan muncul layar konfirmasi bahwa transaksi telah sukses dijalankan.

A MEGAINTERNET

BANKMEGA

i o Kk Ok g b record

o] (] (] e

15/ 31



Lampiran 3 : Manual Layanan Mega Internet
Ref. No. SE  : 187/DIRBM-PMOC/22

A

BANKMEGA

MEGAINTERNET

a D68 SUMARTLO 040EJ0F Vs Kaluar
Pambukpan Rakaning _ Rukaining Depeosita
= Penampatan Depasito * Presan: Transaks| inl lsh dikim dan besnesil disksskisi
Berangka M. Rsforned Degosts G045 1553
Froduk Deposito MEGA DESOD 1 BLN-DR
» Pembukaan Rekening Mo SeiSa QumonsE
Tabungan Rekenng Deposto. * R B0TE000SET
e fekaring A7 B4 | EDHI SUHARDUD (107)
— " = 1t
“Kembak Utams st Pokk: 1DR 5,400,500.00
ihiiiad Suko Bungs L8255
Hominat Bunga DA 5200500
Targeal Wuts 042021
Tasgral Jstin Teego 05-A4-2021
Wemaral Saat mun Temps 10 285732500
‘sl Sa Jtn Tempo. - NerrAutomene ol Over. Burgs & Pokok Simnsar ke rekening ssal.
Fode Rstemrs Test Case 50

[ Stk | [ Simoan Sobagas || Selvea |

J. Pembukaan Rekening Tabungan
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Pembukaan Rekening - Pembukaan
Rekening Tabungan. Pilih rekening tabungan yang ingin dibuka.

A MEGA|NTERNET

BANKMEGA

SERA RISWRHEL 23490202

HE hukaSr sy Pornbasknem Bnkeing Tabungn

= Pambukazn Rakaning
Depasita

= Pamnbukaan Rakaning
Tebungan

Kembali ke Menu Utama

MEGA ! ESTE ENT
Tabungan  Mega  Max manswarkan

“mé-‘upskan Ele-n.w.gl -adalah nekEning

tabungan  yang diparurdukan  bagi Anda kemudahan berranzaksi d labih tabungan wang unk dangan
nesabah  perorangan  tas  no dati 300 kartor cabang dan lskib dari menggaburgken - kegiatan  mensburg
perurargan 700 fdega ATH. dan berbagi datsm satu produe

2. Centang persetujuan Syarat dan Ketentuan Produk.

A MEGA|NTERNET

BANKMEGA

Kembali ke Menu Utama

MEGA DANA ESTATEMENT
oG g 1 pernagn prodi; Ty,
n s i), Fneer, cok s, pembmyaran, pentsk, dan betsria.
4 AN, ki s 700 e AT, n 0000
[Aemgan AT . i 1,0t g ATH

Fyara o el roibd Isengsn MEGS DAND EETATEMITT capsl arcs bacs digini,

oo = el ah meEmes don memsan i i produ

3. Pilih rekening yang akan digunakan sebagai rekening sumber dana pada
pilihan Dari Rekening bila rekening Anda yang terdaftar lebih dari satu.

4. Input Setoran Awal,

5. Input Kode Referensi (opsional).
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6. Pilih apakah sumber dana milik sendiri atau tidak.

7. Pilih tujuan pembukaan rekening.

8. Klik konfirmasi. Mega OTP akan langsung dikirim ke no Ponsel yang
terdaftar melalui SMS.

A

BANKMEGA

MEGAINTERNET

ngka Frais Tabungan MEGA DANA
Rakaning L 1 ; = | ek saion |
Fabung Setorn Awal (s (DR 100,000 £0)
Kode Referemi . |
Hombali ke Menu Utema Dt Transahs
Sumber Dana Mk Sendir |
¥

[ ondrmasi || Kamoais |

9. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim. (Klik tombol Kirim Ulang Kode
Otentikasi jika belum menerima Kode Otentikasi).

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali, maka
Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega terdekat
untuk mengajukan pembukaan blokir.

A MEGAINTERNET

BANKMEGA

» Penempatan Depasin

e Frocuk MEGA Dana
o Permbukaan Reksning DSy EWMW
TR Satornn farsi DR 57500000

—_— oy %

Kembali ke Meny U xmm i Cempeian No 14 Biltar 85121
Dt Transaksi
Surrier D Mtk Sa0din
Tuuns Pemtukesn Retenng Keperiaan Pribaci I
¥iode Dlersikest Mega OTF [ || #irim Ulong Kode Osentikasi [abs. 3x)

e

Aqshin ATHL o Bk Mega lendeial

10. Akan muncul pop-up message pernyataan bahwa Anda akan menjalankan
transaksi, silakan klik ”OK” untuk segera melanjutkan transaksi ini, selanjutnya
akan muncul layar konfirmasi bahwa transaksi telah sukses dijalankan.
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A

BANKMEGA

MEGAINTERNET

Halaman Liama ETE SUMARTIUO Rejum
Pembukaan Rekening Pembukaan Rakening Tabimgan
 Penempatan Deposita * Pesan; Transaksi ini talah dikirim dan berhasil divksokusi
o ‘Hasil Rekering
» Pombukaan Rekening 10 Aetmensl Tanssis 2031050631 T4
-'M-“ Tipe Frodsk: CMEDGA DANS

Dan fielomning 0211500052448 E e SubachollDR|

—— -} KCBUTAR

Kernbaki ke Metia Uhaimia Satnen Aol 10R 87500000
Eunga (p®) ‘O51%
Adgmat Kaolr Catemg A Cempaes Mo 14 Biter 65121
Kexss Fafarenss. MEGA DANA
Data Rakening Een
K F=saning Bam Liragle agli g baby
Tipe Progub MEGA DAk
Meta Liseg ioR
Cabang TRGEUTAR
‘Assmat Kanins Catang A Cempakata 14 Bitar66121
Data Transaksi
Surrtnr Dor'e Mk Serciin
Tuguar Pramiuknan Faskareg

1]
i

[ ek ][ Smpan Sensgal || sl |

K. Informasi Saldo
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu:

Saldo

Informasi Rekening - Informasi

Informasi Rekening
Tnformasi Saldo
= Informasi Saldo Toe Rekesing Taungansi
Wata Liarg =]
= Mutasi Rakenirg We. Rekani pe 2 Mata Uang saigs Balda Tetal Bhuivaisn ‘Balds Tareedia Ehualen
Total (e} Salae Tarsedin
® Histar Transehsl o
I 5 AT0047 00 190,047 08) 004700 TIGOETON  KC KT TENDEAN
EKAADY BUAN
= Laparan Rekening
1] 110,047 00 110,047.00
Gabungan Toaa 4

Kemball ke Menu Utama denis Laporan | Excel v | Undi |
|Excel

P

2. Nasabah juga dapat mengunduh laporan informasi saldo berupa file excel atau
PDF

3. Berikut ini contoh unduhan file PDF

Manajemen Rekening

Informasi Saldo

Nasabah SEPTIAN EKA ADY BUAN
Unht Crganisasi KC JKT TENDEAN
Tabungan | Giro

I GEPTIAN ERA MEGA 110.047.00 110,047 00 110,047 .00 110,047 00
IDR Total 110,047.00 110,047.00 110,047.00 110,047.00
L. Mutasi Rekening
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Rekening - Mutasi
Rekening
Informasi Rekening Mulngi Traneahsi
Dol Tanggs
® Informast Sado Sampai Tanggal |oeonanzr |
w Mutsi MB“I’IQ raa: t:::::r Rekening adalah 53 Ham
. Histon Transakel e, Rekening [ DH0T40025100425 1 SEPTIAN EKAADY BUAN T IDR ~ |
& Laporan Rekemng i!;;!mm"g
Gabungan Pilihan Farmat Fia [POF ]
Kembali ke Menu Utama :zm;'mmmum (] :: & :: T
| Tamgikan Unduh |
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2. Untuk field Tanggal dapat diisi sesuai kebutuhan maks. tiga bulan transaksi
3. Jika Nasabah hanya mempunyai satu rekening, dapat memilih checklist “Satu
Rekening”, jika Nasabah mempunyai lebih dari satu rekening, dapat memilih

checklist “Banyak Rekening”

Informasi Rekening

= |nforrrasi Saldo

® Mutast Rekening

Rekening ITAZS 1M SEPTIAN
. . Panons 2021-08-0% 0 20210605

= Highon Transaksi Sakdo Buku Besar TE3303.00
Total 0ebi 26335000

® Laporan Rekening Tatal sredit oo

Gabungan Tanggal Tanggal Bieked Homes Bel
Pancantan
09-Sep 2021 0-Sap-20a D0a1349
Kembali ke Menu Utama

0-Sep-didy 00-Sep-2021 0001348
0E-Sep2ca] 0-Sep-20E1 oo00taas
06-Sepaed 06-Separet 00001338

5. Nasabah juga dapat mengunduh
seperti berikut ini

Informasi Rekening
Darl Tanggal

Sampal Tanggal
{Batas Maksimem Mutas Revening Scaiah 30 Har)

= Informmasi Saldo
= Mutasi Rexeni
o ® smy Reening
Ne. Hehuning
- Banyak Rekening
SPESIFIKASI UNDUH

& Histon Transaks

= Laparan Rekening

Lalu klik button Tampllkan akan muncul tampilan mutasi seperti berikut ini.

T TR

Mutasi Transaksi

ERAADY BUANS)

Penjsiasan

54 TAF 34
OVERBCOKING
1G7ADCEE038489 SYERRA RIEVIANDI
CHANNEL 1D E0T7
426 1ETEDT 1B1T2E 010740019400428
ATH SA CASH WDR
TARIK TLHAL
BHOA147 AT Bant Mega
TERM EWI0RTAT ACT 425 MEGA
147 OOOST6 183857 (107008100428
SA TELKOMEEL FRA
PURCHASE_TELKDMSEL
WO HE | BZI0RZZTOTE
CHAMNEL IC 8017
426 FESA30 1RI044 0I0T40020900420
SA TELKOMEEL PRA

PURCHASE YELHD‘-‘SEL

CHANNEL ID 601!
S4BE TEA430 1R2044 01 OTA0IAAD04TE

laporan mutasi

[onazan

I ¢ A < ADY BUAN TR

Gabungan Filihan Format File [Excel ~ ]
Prnses g SECarR WIpSaN Excal
HKembali ke Menu Utama Flag Kompres: (zip}
MTEA0
MThs2
Teort Standerd

6. Berikut ini contoh unduhan file PDF

1 03-Sep-2021 03-Sep-2021

Transaction Inquiry

BANKMEGA
Account ' = EFTIAN EKA ADY BUAN(S)
Period 03-Sep-2021 - D6-Sep-2021
Ledger Balance : TE3,303.00
Total Debit t 25335000
Total Credit

00001349 SA TRF SA
OVERBOOKING

CHANNEL |D 6017

o)

2 [3-5ep-2021 03-Sep-2021

3 DE-Sep-2021 06-Sep-2021 00001339

4 DB-Sep-2021 06-Sep-2021 00001338

00001348 ATM SA CASH WOR
TARIK TUNAI
BMO0B14T ATM Bank Mega
TERM BMO0E14T ACD 426 MEGA

SA TELKOMSEL PRA
PURCHASE TELKOMSEL
NO HP

CHANNEL ID 6017

54 TELKOMSEL PRA
PURCHASE TELKOMSEL

NOHP :
CHANNEL 1D 8017

Debit Krean Salda
6 85000 Qi 999.603.00
00000.00 an A0 B30
1500000 am 784,803 00
150000 amg 783,303.00

Fasiman | 1 Dari 1 [ Piih | |l | Sepenm | Berine | Akt

HKembal

rekening dalam beberapa file

Tampitkan

T6,850.00 899 603.00

200.000.00 0.00 799,803.00
15,000.00 0.00 784.803.00
1,500.00 0.00 783,303.00
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M. Histori Transaksi
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Rekening - Histori

.
Transaksi.
niomesitekenits T
T et Rekening RN EFTIAN EKAADY BUSN DR~
= Informasi Saldo Peie Dant | Aqestus 021 | Ke | Agustus 2021 ~
SFESIFIKAS UNDUH
= Mutasl Rekening Pinnan Fermat File | Excal > |
w Histor Transakst Excel | | Tampikan || Undun
= Laporan Reketing POF
Gabungan

Kemball ke Menu Utama

2. Untuk field periode dapat dipilih sesuai kebutuhan maksimal tiga bulan transaksi.
3. Lalu klik button Tampilkan akan muncul tampilan histori transaksi seperti
berikut ini.

Informasi Rekening
Histori Tramsaksi

= Informasi SEdo

Nomae Fesserng DIOTADOZEIS04ES - SEFTLAN EKA ADY ELSH
Narma Produc Samgs Accourt
= Mutzsi Rekening vata Uang iR
Cavang K JKTTENDEAN
® Higtorl Tramsaksi Feriode. 01-Aug-30C 10 31-Aug 2031
= Laporan Rexening Tanggal Retarens| Debit Kredit Baida
Gabungan - 30Tt 82-fug 2001 ATML S8 CASH WIR 200,000.00 g 1535250 00
_— TARIK TUNAL
BHA00614T ATH Bark Mega
Kambali ke Menu Utama TERR BIKE14T AL 475
MEGH
B147 D003 193055
D107ADEZA100425
- a0dt 6-dug.2081 SATRFEA 16,437 00 00 1,518,261 00
CWERBCOKNG
10740025033485 SYERRA,
RISWANTH
CRENNEL D 6017
9436 445450 03615
Q107AD025100425
%A acat 26-Aug 2021 SATRFSA 685600 oo 1,512,703 00
CWERBCOKNG
1074003503485 SYERRA
RISWANE!

CRANMEL 1D E01T
D488 20EI 11D
D10740025100425
06— 2001 06-Aug-2031 ATM SACASH WOR 280,00000 LE 1,362.703.00
TARIK TUNAI
SHODBHAE ATH Bank iega
TERM BIATAR ACT) 438

8146 005525 184229
METARZ5100425
0742021 a7-Aug-z0a1 SACVD PAYMENT 72,000.00 ooy 1,280,703 00
TOF UF SO
D EEINN
X0 BN

4. Nasabah juga dapat mengunduh Histori Transaksi dalam format file Excel dan PDF.
Berikut ini contoh unduhan dengan format file PDF.

A Rekening Koran

BANKMEGA
Rekening Koran - 010740025100425 - SEPTIAN EKA ADY BUAN
Nama Produk © Savings Account
Mata Uang ‘DR
Cabang : KC JKT TENDEAN
Periode 2T 1200 AM - BI3N21 12:00 AM

Bi2i21 12:00 AM 8221 12:00 AM ATM SA CASH WDR 200,000.00 0.00 1.635,398.00
TARIK TUNAI
BMO0S147 ATM Bank Mega
TERM BMOOB14T ACC 426 MEGA
B147 009288 193935 010740025100425
BE21 12:00 AM BIEZ1 12:00 AM SA TRF SA 16,137.00 .00 1.618.261.00
OVERBOOKING
10740025038458 SYERRA RISWANDI
CHANNEL 1D 8017
5486 443480 103812 010740025100425
BiG21 12:00 AM BIGIZ1 12:00 AM 5A TRF 5A 6,558.00 0.00 1.612,703.00
OVERBOOKING
10740025038458 SYERRA RISWAND|
CHANNEL 1D 8017
0486 203224 133222 010740025100425

N. Laporan Rekening Gabungan
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Rekening - Laporan
Rekening Gabungan
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Informas| Rekening Laporan Aekenimg Gabungsn
» Inforviasi Saido No.  Mamaiapomn Tanggai Laporan Ektunsi Fiss
1 Starement Repot August 2071 -dog 201 paf
» utasi Rekening 2 Steamant Rapod July 2021 01-Jua-2021 pat
3 Slatement Repor June 3021 Ot-dun-2071 paf
& Historl Transaksi s
L e e
Gabungan mm Dusz angka bulan ihir Anda, contoh: 07

- Dot AOKa 10N 1SN0 ANE. COMen T
Cortch password lengkap: 110770
Kembali ke Menu Utama

Alamat Emat septian buanantai@banknega com =
Diafiar
. Nasabah dapat mengunduh Statement Report tiga bulan sebelumnya
. Berikut Contoh hasil unduhan Statement Report bulan Juli 2021
Consolidated Estatement
Branch © KC JKT TENDEAN
Penod L ONOT2021 1200 AM - 31/0772021 12.00 AM
Your Partholio a Glance Local Currency IDR. BJ\NJ&”
Total Daposit and Investment 1,835,388 00
Total Bamowing L 0.00
PORTFOLIO SUMMARY DEPOSIT AND INVESTMENT
Account Type Balance
Current/Saving 1,835,398 00
Towl : o tssse00
PORTFOLIO SUMMARY
Account Type Currency Account Balance Equivalent
ComentiSaving  IDR 010740025100425 - SEPTIAN EXA ADY BLAN 1,835,399.00 1,835.385.00

. Jika Nasabah belum mendaftarkan alamat emailnya, silahkan untuk klik button
“Dafar”. Berikutnya pada layar konfirmasi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar registrasi email dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP

yang telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 Kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega

terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

menit.

e I | Contoh Mega OTP yang

R i i — — Anda terima melalui
s SMS:

Jangan berikan Mega OTP Anda
kepada siapapun! OTP: 368445
untuk registrasi email laporan
rekening gabungan. Berlaku 3

5. Klik “Selesai” jika sudah berhasil mendaftarkan email.

o Informasi Salda + Pesan: Email telah berbasil didafarkan

» hutasi Rekening Hlareat Emad segiian huananta@nsnknaga com

= Histor Transaksi | Selesal

= Laporan Rexenng
Gahungan

Kernbali ke Menu Utama
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O. Kurs Valas
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Lain - Kurs Valas
Nantinya akan muncul nilai kurs valas update per hari

Informasi Lain
Valut Asing 533t 30-8eg-0z1

Mata Uang Wilal Transaksi Bank Nots Tanggal Update
* Hairs Valas Susi et usi il Tarakhir
= AuUD 1 1043300 10.248.00 10£23.00 10, 060.00 20-Sep-2024
® Status Tramsaks| 10.04:00
CHF 1 15.190.00 15452.00 1520000 30-Sep-2021
 Limit Transaksi W00
it CHY 1 a4y 2,180.65 27243 218860 Z0-Sep-2021
_ DR
» Batas Wakitu Transaksl  £ug 1 1 B850 16,408.00 1747500 WATRD0  2-Sep-02t
Mata Liang 100400
cap 1 18, 757.00 1344400 18,347 00 13.154.00 20-Sep-2021
e - . 10:04:00
* Balas Waklu Transaksi HKD 1 184548 122343 124548 122343 20-Sep-20H
10:04:00
= Batas Walkiu Negara o 1 118 12502 15 WHOE 2-Sep-2021
AT
NZD 1 10,136.00 §.566.00 1032600 B 76600 20-3ep-2021
10:
Kemball ke Menu Utama san R 0 484,00 10484 00 10454 00 1020400 20-S8p-2021
10:04:00
usp 1 14,400 00 14200 00 1455000 14 21000 Z0-Sep-2021
100400

Cedak || Simpan Sebagai

P. Status Transaksi
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Lain - Status Transaksi
Disini Nasabah dapat melakukan pengecekan status transaksi yang sudah dibuat
oleh Nasabah.

Informasi Lain
= Kurs Valas No. Reterensi
®  Rentang Targgal ! TarggaiObuat ® Tanggal irstnks)
& Siaius Transaks 18TaEz - | 20092021 ey
= Limit Transaksi Layarmn Seria v
Rekaning Peanggan 0740025100425 / SEPTIAN EKAADY BUAN {IDR) ~
® Balas Waklu Transaksi Stafus Transaes| Samiza -

Maka Lang Cari

= Batas Wakty Transaks!

= Batas Wakiu Nagara

Kembali ke Menu Utama

2. Nasabah dapat memilih dan mengisi field No. Referensi jika mengetahui No.
Referensinya dan klik button “Cari”.

3. Nasabah juga dapat memilih Rentang Tanggal, dapat memilih Tanggal Dibuat
atau Tanggal Instruksi, seperti contoh berikut ini. Lalu klik button “Cari”.

Informasi Lain Transakal
= Hurs Valas ! Ho. Ruferanal
! mentang Tanggal ' Twngpe Dbust B Tangg instke
» Status Transaks! P et RS
= Limil Transaksi Layaran Samun =
REREIg Fe NI 010740025100425 1 SEPTIAN EKAADY BUAN (IDR) ~
= Batas Waktu Transaksi s Transaksl e =

Mata Uang

= Batas Wakty Transaksi
Filts
= Batas Wakta Megaa
Perseayuan Mash Dalem Proses

Kembali ke Menu Utama T
Dijalerkan Dengan Ada Kepeaalan
Dijalenkan Dengan Sukdes Sebagian
Ciagal Cijelarian
Berhal Diganksn
Kadaluarsa
Gagal dibuat
Tk jalansan

(Gagal kelike memosEt Tanssksl berala

4. Setelah di klik cari akan muncul detail status transaksi berikut ini, Nasabah dapat
melihat pada Status Transkasi jika berhasil aka nada keterangan “Berhasil
Dijalankan”.
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= Kurs Valas L Mo. Ratersnst
® Rentarg Tanggal £ Tanpgai Dewt ™ tanggal Insmks

» Siafus Transaks! [1otaznet - [11iazaz1 Yy

® Limit Transaksi e e

Reknng Peiangosn 0 125100425 [ SEFTIAN EKAADY HUAN (IDR) + |
= Batas Waktu Trarsaksi Saatus Transsksi | Semug e
Neata Lisrg L
¥ 5 Tanggal Mo, Refersnsi Layanar Hatuw Rekening Penginm ‘Neminal Maminal Debit

= Batas Waklu Transaks:  Jaeausl e ) i
Teeakhir

= Batas Wakti Negara T-gep  QRRAMSINISMTSITT inHowe  Bemasi (OT4025I0425 SEFTIAN. DR 9650000 DR 1RS0000
300 Trangter Ciiaiankan WA ALY ALSH (DR}

—_————————— or21.08 fo Thid
Party
Kembali ke Menu Utama Account

56 1911525 LS | Bamasi 0740625100425 SEPTAN. IDR BOAT600 IDRBLATAGO
2021 Payment Dealankan EMAADY BUAN (IOR)
073400
HSep  ARUONZQSHIN  Pucse  Bemasi 0740025100425 SEPTIAR . IDR 2500000 IDR. 200000
2037 Digankan ERAADY BUAN, 10R)
OTE41S
TSep  20209INATA4E21  CMUNE  Bemasi 10702500425 SEPTAN.  IDR 2000000 (DR 2000000
202 Tranater Diiankan EXAADY BUAN, IOR)
oe:py1e

Rekening Pensnma.

1074005102356 NCOR:
SYIFFA FABILLAH 105

PLNFOS Taghan PLN,
(=24

D1000E Voucher
omael (DR}

BEIB1TBOGESE SERTIAN
EKAADY BLANANTA

Bank

BN
WEGA

0CHE
HISP

Haman

Cari
Wade Tanggal
Inutruksl Inssnaasi
Sekamng  11-Sep-
2021
SekamEng 11-3ap-
20
Sekanng 1186
2021
Sekarang 11580
2021
1 Dan1 | Pibiy
“Undun

5. Nasabah juga dapat mengunduh status transaksi n=dengan klik button “Unduh”.

Q. Limit Transaksi

1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Lain - Limit Transaksi.
Nantinya akan muncul nilai detail Limit Transkasi yang dimiliki oleh Nasabah saat

ini.

Informasi Lain
o Kisrs Valas Layanan Matrks Matz Uang Jumiah Transaks
Nad MaknimEm  Fenggunaan St e
In Hiouse Transfer bo Cwn Account tocal - Local -] a =
» Status Transaksi Locat CEgoex a a o
Foree -ForanSame 0 ] ]
# Lienit Trarsakst Forax-Forex Crass 0 a o
Cipenig Ti Deposit Lozl - Local 5 ] 5
= Batas Waktu Transaks| Locad - Forent Q ] o
Malz Uang Forex - Forex Same 0 a o
Forex-Foea Ciess. 0 ] ]
« Batas Waidu Trangaksi 10 House Transfer o Thin Pasty Accoant Local - Local 2 ] 5
Locat - Forex. 0 ] o
Forax-Foe Same: 0 a ]
= Baras Wakiu Negara o e TR o a "
Top Lp Mega Cash Local - Local 1 a 10
Kemball ks Menu Utama :::;2:‘ Hame g : :
Foren - Fore Crasg Q ] °
LLG Transfer Local - Local o a =
Logal - Forex. o ] ]
RATGS Transtkr Local -Locad "W 2 0
Loeat - Frax o o o
CNLINE Transfir Local - Lotsl ] 0 2]
Lol - Forex 0 ] ]
Forex-ForexSame O a ]
Foren - Forex Cross 9 a ]
Internationai Transfer Local - Forex. 5 a 13
Forex - Foeex Same ] a 5
Forex - Forex Cioss a a ]
B0 Fayment Local - Local 2 a -
Lol - Forex ] 9 o
Forex -ForexSame @ a ]
Forex-ForexCross. @ ] ]
Purchate Logal - Locsd 2l 0 =
Local - Forex a a 0
Fofex - Foeax Same a Q o
Forex - Forex Cross Q9 @ L]

R. Batas Waktu Transaksi Mata Uang
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi
Transaksi Mata Uang

Nantinya akan muncul batas waktu transkasi mata uang.
Informasi Lain

Hata Liang Samue v |
= Kurs Valas

= Status Transakst
& Limit Transaksi

® Gatas Wakiy Transaks
Mata Lang

® Batas Waktu Transaksi

» Batas \Waktu Negars

Kembali ke Menu Utama

Nommat Transaks!

Hital Makvimmum Fenggunaan

426,000/000.00

SOR0.00
SO0, O 000 040 0
D00

a0
n.00
000
.00
000
a0
0.00
.00
000

S s
428,000,000 00

1,000 00
5.000 00

5,000 50
SO000E 00000000
000

125,000,000 00

125.000,000 20

V0G, 0400,000.00

Lain - Batas Waktu

2. Nasabah dapat milih Mata uang yang diinginkan lalu klik button “Cari”

| cari
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Informasi Lain

[Semua « |
w urs Valas Carnl
w Status Transaks|
AUD
» Linit Transaksi
HF
» Batas Wakiu Transaks!
Mata Lang |EUR
 Balas Wakiu Transaksi | GaR
= Batas Wakly Negara | HED
Kemball ke Menu Utama IDR
JPY
NZD
00
uso
3. Berikut ini contoh saat memilih mata uang Semua
Informasi Lain it ransaksl Matp Liang
Utata Liang Samua v |
= Kurs \Valas Can
& Status Transaksi ‘Mata Uang Batas Wakts
10R ot
= Lisnit Transassi Hatman | 1 Dan 1| PN || &wal | Seceium | Berku | Ak

Catatan Satar wakn yang Stamplkan i atas catam s wakln WIS
= Batas Wakiu Transaksl

Mata Liang
= Batas Wakiu Transaks

= Batas Wakiu Negara

Kemball ke Menu Utama

S. Batas Waktu Transaksi
Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Informasi Lain - Batas Waktu

1.

Transaksi
Nantinya akan mun

Informasi Lain

cul Batas Waktu Transaksi LLG, RTGS, dan Remittance

Frur

i LLG

= Kurs valis RTGE
REMITTANCE

' Status Transaksl

» Lbmit Transaksl
Caaan BT WK1 YaNG SBMHIEN 0 535 SHAM 2018 ¥3kN WIE

= Batas Wakiu Transaksi

Mata Uang
= Batas Wakiu Transaksi

» Batas Wakiu Negaa

Kembali ke Menu Utama

T. Batas Waktu Negara

1.

Setelah Login, dari menu utama pilih menu:

Negara

Nantinya akan muncul batas waktu negara.

Informasi Lain

Hegsd Semuz
KL Valas

® Staus Transaksl
® Limit Transaksi

= Batas Wakiu Transaksi
Idata Liang

= Batas Wakiu Transaksi

= Batas Wakiu Negara

Kembali ke Menu Utama

Batas Wakil
133
1500

Haaman | 1 Daxri 1 | Py |} Awvai| Sebetum | Sk | Akhr

Informasi Lain - Batas Waktu

g

Berikut ini contoh saat memilih Semua pada Batas Waktu Negara, lalu klik “Cari”
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it

Negarz [Seniua -
= Kurs Valas Earl
 Statis Transaks! Ll s ikt
FRINDAD & TOSAGD [a]
= EGYET oant
= Limit Transaksi ANGUILLA 2]

Heeaman |1 Diait 1 | P |\ A | Sstalum | Barkut | A
= Batas Waktu Transakst -

Mata Uarg

Catatan Batas wakiu ang SIRME AN o Atas SaiRm 267 ki WIE

= Gatas Waklu Transaks

» Baas Wakiu Negara

Kemball ke Menu Utama

U. Ubah Password
1. Jika Nasabah ingin melakukan perubahan password, Setelah Login, dari menu
utama pilih menu: Administrasi - Ubah Password

Administrasi * Ubah Ml Sandi-
IM" P‘hll‘ Fats Sanc
= Akivasi Mega OTP Kav $an| Lams

Kata Sand) Baru
= Liah Passwaord{Kata
Sandl) Kanfirmast Kata Sandi Baru

= Atur Daftar Transfer
= Afr Catar 18 Ulang
= Atur Daftar Pambayaran

= Afur Daftar Rekenng!
TO! Karu Kredit

2. Lalu input Kata Sandi Lama, Kata Sandi Baru dan Konfirmasi Kata Sandi Baru.
Setelah itu klik button “Ubah”.

Administrasi b ta Sandi
nfermasi Perubanan Kata Sand|
= Ailvasi Mega OTP Hata Sandi Lama
Fata sand) Ban
& ;Jg:;'rasmolﬁaw Kanfirmas Kata Sandi Bary
neh
= Atur Dattar Transter o
= Aur Dafiar s Llang
= Aur Dafar Pembayaran
= Atur Daftar Rekening'
TN Kartu Kredit
Kembali ke Menu Utama
[{3 s s ”
3. Lalu akan muncul keterangan “Kata Sandi Anda telah diubah
Administrasi !
+ Pesan: Kata Sandi Anda telah diubah
= Aidivasi Mega TP Infarmak Perubanas Kats Sans)
Kata Sands Lama
» Lbah Paseword(Kea Kata Sangs Baru
Sandi)
HKonfinmasi Kata Sandi Bang
= Alur Daftar Trarsfer Liban

= Atur Daftar isi Uang
= Aur Daftar Pembayaran

= Atur Daftar Rekening!
TOY Kastu Kredit

Kemball ke Menu Utama

V. Atur Daftar Transfer

1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Administrasi - Atur Daftar Transfer
Administrasi m‘:rvﬂfrrj—_—?\ﬁ:'-\ -:{‘:“{:\'_\:‘r‘\!_:'ﬁ

Wama Rekenng

= Aklivasi Mega OTP Can || Tashsh

Catgia
= Utan Password{Kata PASIRAN NOMG DOTSE] YaNg KrDaTa Byana Mega WSmet ufluk MENEmna Bi0e OIENTRas S50 Mega 079 1150 s 5331 3008 GRB0a 31 1081 Negen

Sandl)
= Afur Daltar Transter
= Atur Daftar I=l Ulang
= Afur Daftar PermBayaran

= Atur Dafar Rekerng!
TV Kamu Kredit

Kembali ke Manu Utama
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2. Pada contoh berikut ini akan menambahkan rekening bank lain, maka pilih menu
Bank Domestlk Lalu Klik button Tambah

Administrasi

= Aktivasi Mega OTP

= Uil Password{Kata
Sandl)

= Atur Daftar Transter
® Atur Daftar [l Ulang
» At Daftar Pembayaran

= Atur Daftar Rekening!
T Kt Kredit

Kemball ke Manu Utama

=

s Uik
Bank

* Bank Domeat

Enm -

Gan || Tambzh

Pastiian namer parss| yang feriatar ayanan Mega imemet uriuk menenmma kde alentkasi 2au Mega O7F letp 2kif sazi anda berada di luar negen

3. Akan muncul detail field yang harus diisi berikut ini Nama Unik, Pilih Layanan,
Input Rekemng dan p1l1h Kode Bank

5. Lalu klik “Selesai”,

Adrinisirasi " BankDomesth
= i = !
Nira R Tian OCEL
® Alivasl bega OTF Layaran kungl (I ATeS 8 Reamime (arnigan 4TI Bersama rma)
Infarmasi Penarima
s Litah Password(Kata e BO30E060E2
e g G311 B0GIE2
Infarmast Bank Penarima
Kede Bank =
= Atur Dattar Transfer weesca 7 7
= A Daftar 15 Uang :3:',",5“,,9 R
HamE Ca0an
= Atr Daftar Fembayaran ooy
Meaifikas Pensnma
® Alur Daftar Fakening e Ten ® maakomnn

T Karhs Kred

Konfirmasi || Kembah
Kambali ke Menu Utama

Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

Contoh Mega OTP yang
Anda terima melalui
SMS:

NI AR o Jangan berikan Mega OTFP Anda

o s kepada siapapun! OTP: 340945
untuk menambah daftar
transfer xx6952 . Berlaku 3
menit.

maka atur daftar transfer sudah berhasil dilakukan.

Administrasi

+ Fesan Transaksi telan berhasi aijalankan
Hama Unk
Layaran

» Abthvasl Mega TP

® Ubah Passwoid(Kata
Sardi)

= Anr Deflar Transter
* Abr Danar 15l Uang
» Awr Deftar Pembayaran

= A Deftar Rekening!
TOV Karlu Kredit

Kembali ke Menu Utama

Infarmasi Penstima
Hamar Rekening
Hama

Sianes
Kewaiganegarsan
Infarmanl Bank Persdima
Kiode Fank

Hama

Kiode Cabang

Hama Casang

Rt

Notikast Fenanima
Tancia Hilias

Emad Panenma

W. Atur Daftar Isi Ulang

1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu:

Penduduk

‘earga Negara

0ZBECA

OCEC NISF

Tafak Dikorm

Selesal

Administrasi - Atur Daftar Isi Ulang
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Adminisirns
T T v I
= Aklivast Wega OTP | e |

Catatan
= Ubah Password{Kata PaskEan namDr pansel Yang WmaRar layanan IMega et untus menalima Kode coentkag 3au Mega GTP 118D k1 3331 a0 berada i lua nager
Sandi)

= Atur Daftar Transfer
= Atur Daftar 1si Lkang
= Awur Dattar Pembayaran

= Alur Dalar Rekening!
TDH Kastu Kredit

Kemball ke Menu Utama

2. Pada Field Kategori dapat dipilih salah satu lalu klik button “Tambah”
Admisstrasi AEUTTTUTE,

Gl [samue |
= Akiivasi Mega OTP JI— | Cen || Tamben |
araran
= Libah F Fiastisan nomar panesl yang ferdafae syanan Mega interm Hine miau Wega OTF intnp akiif sast anda borada df lusr neger
Sandi) Ltk
= Afur Dafar lsk Ukang
= Atur Daftar Pembayaran
= Ajur Daftar Rekening!
TO Kasty Kredi
Hambali ke Menu Utama
Administrasi T y—
e :
= Aklivasi Mega OTP Carl || Tameah

= Ubah Password| st FRSTKE [0 POITSEL AN YEIIATSE BTN LS Toesriel stk YEMNENA HO08 UIETiINaS! Bl WEGa CITF TE5a) AN 344l S04 DErate 01 WAl egen
Handi)

= Alur Daftar Transfer
= Atur Daftar Isi Ulang
= fur Dattar Pambayaran

» Atur Dafter Rekening!
TO¥ Karntu Kredit

Kembali ke Manu Utama

3. Setelah itu pilih penyedia jasa, ada beberapa pilihan. Nasabah dapat memilih
salah satu. Pada contoh berikut ini dipilih penyedia jasa Voucher Telkomsel, Lalu
klik “Lanjut”.
Adminstas

= Aktivasi Mega OTP Panyedia Jasa -
| Lanut || Kembali

= Ubah Password{Fata
Sand|)

MRS

= Atur Caltar Transfer
Martan Oarsdng
= Atur Daftar |= Ulang
IM2 Coredoo
= Atur Daftar Pamibayaran
= Atur Daftar Rekening! i
TOH Kartu Kredit

Kemball ke Menu Utama

4. Untuk Field Nomor Telepon dan Nama Pembelian Wajib diisi, Lalu klik

[{3 3 3
Konfirmasi”.
b
—_—  Penprdiadaa vousher Tokamse
» Aktivas) Mega OTF Nownar Tebspen (4, 00121234847 | e | (onnme9aea-00a0wetEnag)

Mama Pembalian Tien Telkoma

® Ubzh Password(Kata
Sandiy

(Kot | kemeat
= Aur Danar Transfer

» Atur Daftsr 1si Lang

» Atur Daftar Pembayaran

* Al Danar Rekening!
TOY Kastu Kredit

Kemball ke Menu Utama
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5. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega

OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 Kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

Contoh Mega OTP yang
Sm— .. |Anda terima melalui

o aist Clatas e

P ——— SMS :

» At atar Bemhagcas

« Ay Catar Aseeig
T K Kt

Jangan berikan Mega OTF Anda
kepada siapapun! OTP: 672504
untuk menambah daftar isi
ulang Voucher Telkomsel
xx1075 . Berlaku 3 menit.

Hambaine Mo Uisms

6. Lalu klik “Selesai”, maka atur daftar Isi Ulang sudah berhasil dilakukan.

Administrasi .W
« Pesan; Tranaaksi talah berhasi dijalankan
ivasi Mega Hategor Telepor-andphane
iyt T Aunyedis Javs Wiotacheer Talenmusl
Momor Telepan [ex 08121234557 0822083210TS
= Ubah PasswardiKata “ama Pambalian Tian Tatkansal
Sandi)

Selesal
= Atur Dattar Transfer

= Alur Daftar 15 Liang

» Awr Dattar Pembayaran

» Atur Dattar Rekening!

TO/ Kartu Kredt

Kamibali ke Menu Utama

X. Atur Daftar Pembayaran

Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Administrasi - Atur Daftar

Administrasi 5
Kategori | Samua v
» Aktivasi Mega OTP Cari || Tambah
= Litah PasswordiKata FASHKEN NOMAT DONSE 100 K055 1BYSTAN 190 NIEEL UMUK MENSIMa Koae alentxasl 3y 1Wga OTF 16tag BRI 5431 anda Dersaa i luar negen
Sandi)

» Atur Dafiar Transfer
= Alur Dafer 13 Ulang
= Alur Dafa Perrbayaran

= Alur Daftas Rekening'

TOV Karlu Kredit
Kembali ke Menu Utama
. . s . « ”
2. Pada Field Kategori dapat dipilih salah satu lalu klik button “Tambah
Administrasi [ AwDeMsrPenbayaan ]
R —— (e ~
® Aktivasi Mega OTP f_— Carf || Tariiban
® libah Pessword{Kate P.;.s;;a;'.rclnnl pansal yang terdxtar [ayanan -mgalnlg:n_um atau Mega OTF tatap adif sazt arda berada di s negen
Sandi)
= Atir Dafiar Transfer ad
» Atur Daftar 12l Ulang Pembayaran Pajsk
= Atur Dafiar Parbayaian Wartu Kradit
- :_;rmxﬁruing' TaleponHardphons
TV Berlangganan
Kembali ke Menu Utama
Thet
E-Commara
Intemel
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Administrasi it A - " -
rategor
& Aktivasi Mega OTP Cari || Tambgr
» Ubah Password(Kata Pasien nama: pansel yang tercatar layanan Mega Iniemet unuk menerma inde ctentkas: atau Uega OTF izian akif sazt anda berada i sr negen
Sandi)

= Alur Dalta Transfer

w Atur Daftar |si Liang
 Atur Daftar Parbayaran
» Atur Daftar Rekening!

TOV Kantu Kredit

Kembali ke Menu Utama

3. Setelah itu pilih kategori Listrik, untuk Penyedia Jasa Pilih Tagihan PLN. Pada
contoh berikut ini dipilih Tagihan PLN, Lalu klik “Lanjut”.

Adiviawes e sen P
- Kategorn Ligink v
= Akilvasi Mega TP Panyeiia Jasa

Lanjut || Kembal

® Ubsh Password{Kata

Sandi)
= Alur Daftar Transfer
= At Daftar i Liang
= Agur Daftar Pembayaran
= Atur Daftar Rekening!

TOH Kartu Kradst

Kembali ke Menu Utama

4. Untuk Field Nomor Meter/ID Pelanggan dan Nama Pembayaran Wajib diisi, Lalu
klik “Konfirmasi”.

Administrasi i —
Fenyedia J: Tagihan LK
= Aktivasi Mega OTP No_ MomerilD Feianggan )
Nama Fenbaysan Tan FLK
x Usgr;i;\Passmlea:a DMtk ke Fembaynian Ruti ® yn THak

Konfirnasi || Kembali
= Al Daar Transfer
= AUl Daltar isi Ukang
= Aur Dattar Pembayaran
® Atur Daftar Rekaning!
TD Karty Hredit

Kembali k2 Menu Utama

5. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 Kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.

e Em —_ Contoh Mega OTP yang
o - = i | Anda terima melalui
SR SMS:

— Jangan berikan Mega OTP Anda

kepada siapapun! OTP: 602474
untuk menambah daftar
pembayaran Tagihan PLN
xx0923. Berlaku 3 menit.

6. Lalu klik “Selesai”, maka atur daftar Isi Ulang sudah berhasil dilakukan.
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Administrasi [ Pembayarn ]
—— + Pesan: Transaksi telsh berhasil dilalankan
= tiiceWege eTEN | SR 0 Taben et
Ho. MetiD Peanggan
= Libah Password(iata Nama Fembayaan Tan PLN
Sandi) Diaflarkin ke Pambayansn Rutin ¥

Salesal
® Alur Datar Transfer :

» At Daftar 1=l Lang

= Atur Daftar Pembayaran

= Atur Daftar Rekening
TO Karty Kredit

Kembali ke Menu Utama

Y. Atur Daftar Rekening/TD/Kartu Kredit

1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Administrasi - Atur Daftar

Rekening/TD/Kartu Kredit
T _
e L emessemtort e e
e T —————————————

2. Pada contoh berikut ini akan mengatur daftar rekening. Checklist ddan untuk list
Tampilkan Informasi dan Izinkan sebagai sumber dana pilih “Ya”. Lalu Klik
button “Konfirmasi”. Untuk Field Nomor Kartu Kredit dan Tanggal Lahir Wajib
diisi.

Lalu klik button “Konfirmasi”.

3. Berikutnya pada layar konfirmasi transaksi akan diminta Kode Otentikasi Mega
OTP agar transaksi dapat diproses. Masukkan 6 digit angka acak Mega OTP yang
telah diterima melalui SMS lalu klik tombol Kirim.

Catatan: Jika Anda salah memasukkan Mega OTP sebanyak lebih dari 3 kali,
maka Mega OTP Anda akan terblokir. Silakan datang ke cabang Bank Mega
terdekat untuk mengajukan pembukaan blokir.
== Contoh Mega OTP yang
Anda terima melalui
SMS:
Jangan berikan Mega OTF Anda
kepada siapapun! OTP: 032030
untuk otp remark message.
Berlaku 3 menit.
Z. Kotak Masuk
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Kotak Masuk - Kotak Masuk

R —TTTE——
? Purihal DR Hawi

= Hotak Masuk T Perubanan Bigya SKN 28R Suoan Dibaca

R EA vaaman (1| Dant [ PEN | jawal | Sebelun | Be | s

Kembali ke Menu Utama Hapus
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AA. FAQ
1. Setelah Login, dari menu utama pilih menu: Kotak Masuk - FAQ
Nasabah dapat membaca FAQ tentang Mega Internet Individu, seperti ilustrasi
berikut ini.

Kotak Masuk

= Kotak Masuk

= FAC

Kemball ke Menu Utama

jika nazabah lupa
Bagaimana jika salah memasukkan Password atau Mega OTE?
Hagaimsans jika Uaer I atau Mena OTP terblokir stau terkenc [Iock]_

petial Mega DT teramiatticak terkinm ke nomaor

biaya SMES yang oparani ﬂ&'ﬂm 891330 OTP untiik otentik
Ana yana harus dilakukan Nasabah apabila me "
wwmmwwum
BWMMMMMMWJM&M
Apakah perye 3 5l melakukan pendatiaran iyanan Mega internet via ATM?
i uka na; abah ingm i alsu rekening sabagai sumber dana?
Apakah yang hacus diakukan nasabah pada seal kehlangan ponsel besera agmor vang terdaftar?
ﬁﬁwwm_ml&man Mags internat?

.'\z;a K fﬂur rutin uksllqu!'.'

Bagaimana jika sudah menginpul User [0 letapl securdy image dan/atau secunty question vang mun

31731



