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Tutorial Download dan Install Aplikasi M-Smile untuk Smartphone

Aplikasi M-Smile dapat diunduh dan di-install ke ponsel berjenis smartphone dengan
operating system berbasis Android (OS min versi 7.1) dan i0OS (OS min versi 15). Aplikasi M-
Smile dapat diunduh di App Store atau Play Store.
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Ada yang baru nih dari M-Smile Bank Mega versi 5.65!
Untuk memberikan kemudahan dan
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Lakukan proses install dan setelah proses install selesai dan lanjutkan dengan proses
registrasi. Setelah registrasi selesai, Nasabah sudah dapat melakukan transaksi finansial
maupun non finansial. Untuk mendapatkan fitur-fitur yang baru, segera lakukan
update/upgrade Aplikasi M-Smile dengan versi terbaru jika menerima notifikasi atau
pemberitahuan dari masing-masing application store tentang adanya update/pembaharuan
versi Aplikasi M-Smile.
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A. Petunjuk Registrasi M-Smile menggunakan Tabungan/Giro/Kredit

1. Klik tombol “Lewati” atau klik tombol oranye.

%04@@EC - BN @ Tl 60%a

smile
“ Lewati

Satu Aplikasi Untuk Semua
Kebutuhan Finansial Anda

Apply Tabungan & Kartu

S, Top Up

2. Klik tombol “Ya”
O Lewati
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Hi, Selamat Datang

Apakah Anda sudah memiliki tabungan
atau kartu kredit Bank Mega?

Belum
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3. Pilih Jenis Produk yang digunakan untuk registrasi (Tabungan/Giro/ Kartu Kredit).
Apabila memilih Tabungan/Giro, input nomor rekening tujuan. Apabila memilih
kartu kredit, input nomor kartu kredit.

%206 ME@M@ - BN@ .l 61%E

< Registrasi

Pilih Jenis Produk

Pilih produk Bank Mega yang Anda miliki

Tabungan Giro

Kartu Kredit M-Money

4.  Pastikan beberapa hal sebelum melakukan pengiriman SMS. Klik tombol
“Kirim SMS”. Pastikan pengiriman SMS dikirimkan dari nomor ponsel yang terdaftar

pada sistem Bank Mega. Apabila berbeda, silahkan datang ke Cabang terdekat untuk
mengubah nomor ponsel.

941 ol T -

< Registrasi M-Smile

1

A

Kirim SMS dari nomor HP yang terhubung

dengan produk Bank Mega Anda. Pastikan

format tidak diubah dan pulsa Anda cukup
untuk mengirim SMS.

Note:

- Apabila menggunakan dual SIM, silakan nonakifkan SIM

yang tidak terdattar selama proses registrasi

Sisa waktu kirim SMS
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4. Halaman akan diarahkan ke Inbox ponsel. Klik tombol “Send” atau “Kirim”.

911 ME@ -« N @ %l 65%&

< e 83377 NS

DAFTAR MOBILE

BANKING MEGA

M-SMILE. MOHON

JANGAN UBAH SMS INI (@) %

5. Setelah menerima verifikasi berhasil, klik tombol kembali.
911 MOM@ - N® Gl 65%a

« e 83377 Ra

Monday, May 15 « 10:17 AM

Texting w

9:10 AM

Kode registrasi Anda telah diverifikasi.
Silahkan kembali ke aplikasi M-Smile
dan tekan tombol lanjut.

9:10 AM

@ F@ Text message @ \01




6. Klik tombol “Lanjut”.

9T me@ - N @Gl 65%a

Registrasi

Silakan tekan tombol "Lanjut” untuk
melanjutkan ke tahap berikutnya

LANJUT

7.

Registrasi M-Smile

VEGERRVETED]

Silakan verifikasi wajah Anda untuk
melanjutkan proses registrasi M-Smile.

Cara Melakukan Verifikasi Wajah

27 Ppastikan wajah Anda terlihat jelas o,
Pastikan foto Anda jernih e,
(5 Posisiken wajah Anda pada area yang o,
ditandai.
o
@ Pastikan Anda berada di tempat terang »
@ Contoh

3 Verifikasi Wajah Sekarang

[ ] @® 4

Perhatikan langkah-langkah yang tertera untuk melakukan pengecekan wajah.
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8. Lakukan verifikasi pengecekan wajah.

2= G

< Registrasi M-Smile

Pengenalan Wajah

Posisikan wajah Anda pada
area yang telah ditandai

9. Centang “Syarat & Ketentuan Aktivasi Mega Smart Mobile” dan “Informasi
Penawaran” (Opsional).

8D G

< Registrasi M-Smile

Dengan ini saya menyatakan telsh membaca, mengerti,
menerima dan menyetujui Syarat dan Ketentuan Aktivasi
Mega Smart Mobile.

Dengan ini saya menyatakan telah membaca, mengerti, dan
menyetujui untuk menerima [nforr >enawaran dari
perusahaan lain yang bekerja sama dengan Bank Mega.

[ ] @® 4



10. Input password yang diinginkan. Password ini akan diminta setiap kali login ke

aplikasi.

912MEM@ - @ Ll 66%E

Registrasi

Silakan Buat Password

Password adalah kode untuk Anda login M-Smile
b 2]

Password harus minimal 8 karakter dan kombinasi huruf kecil, huruf
besar dan angka.

Konfirmasi Password (A

........

11. Input M-PIN. M-PIN ini akan digunakan setiap kali melakukan transaksi.

912MO@ - @ el 66%a

< Registrasi

Silakan Buat M-PIN

M-PIN adalah kode untuk Anda melakukan transaksi di
M-Smile

6 Digit M-PIN %

Hindari penggunaan tanggal lahir sebagai M-PIN

Konfirmasi M-PIN (A

“smile
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12. Pastikan e-mail yang ditampilkan adalah alamat e-mail Anda. Apabila tidak sesuai,
ganti sesuai alamat e-mail Anda.

912m0@ - @@l 67%a

< Registrasi

Verifikasi E-mail

Verifikasi E-mail untuk pengiriman notifikasi M-Smile
E-Mail
MADEREDDYA@GMAIL.COM

« Silakan ubah e-mail diatas jika Anda ingin menggunakan e-mail
lainnya.
« Kik tombol dibawah untuk melakukan verifikasi e-mail

13. Cek inbox e-mail dan klik tombol verifikasi. Jika sudah melakukan verifikasi, e-
mail ini digunakan untuk menerima notifikasi transaksi.

7

Link Verifikasi E-mail Terkirim!

* Cek e-mail Anda & klik link verifikasi yang
telah kami kirimkan

« Setelah verifikasi berhasil silakan kembali
ke aplikasi M-Smile

¢ Jika Anda belum menerima e-mail silakan
cek spam atau ke menu pengaturan untuk

kirim ulang link verifikasi
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14. Registrasi berhasil. Input password atau klik lambang sidik jari kemudian scan sidik
jari di scanner sidik jari masing-masing ponsel atau pengenalan wajah untuk scan
wajah agar dapat login.
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Hal, Sefarr
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Top Up Bayar Transter
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Tarik Tunai  Akun Saya Layanan Investasi
Login dengan sidik jari/
pengenalan wajah a o a
Letakkan jari di sensor/hadapkan Apply Infoaitinya:: “Lihat Samus;
wajah pada kamera depan

untuk login Highlights Lihat Semua
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Wujudkan Impian
Keliling Dunia

Login Dengan Password /

Registrasi RP25.000

Promo Bareng Mega Lihat Semua
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